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Im Jahr 2022 wurde mit Begleitung der Firma Brandschutz Vier GmbH der Feuerwehrbedarfsplan
der Feuerwehr der Stadt Erbach erstellt, in dem gezeigt wurde, dass die vielfaltigen (Pflicht-) Auf-
gaben zur Organisation und Leitung der Feuerwehr Erbach im Ehrenamt — trotz vorhandener
hauptamtlicher Stellen — kaum noch zu bewaéltigen sind und derzeit wichtige Aufgaben und Ent-
scheidungen nicht ausreichend vorbereitet oder gar erst getroffen werden.

Um die Frage nach der Notwendigkeit von zusatzlichen hauptamtlichen Ressourcen beantwor-
ten zu kénnen, wurde eine Organisationsuntersuchung bzw. —entwicklung zur Ableitung des
Ressourcenbedarfs und Beantwortung der Fragen nach einem hauptamtlichen Kommandanten
sowie zur notwendigen Erweiterung des Feuerwehrhauses Erbach und Optimierung der Organi-
sationsstruktur durchgefuhrt.

Mithilfe der durchgefiihrten Analysen und der Ergebnisse der vorliegenden Organisationsuntersu-
chung soll die Stadt Erbach mit ihren politischen Gremien in die Lage gebracht werden, die an-
stehenden Entscheidungen von erheblicher Tragweite fundiert, nachhaltig und wirtschaftlich tref-
fen zu kénnen.

Fir die Organisationsuntersuchung ist die Betrachtung verschiedener Faktoren nétig und eine
Bearbeitung des Themas in verschiedenen Analyseschritten sinnvoll.

Da gerade in ehrenamtlich gepragten Strukturen wie der freiwilligen Feuerwehr die Zustimmung
und Akzeptanz der Feuerwehrangehdrigen zu Veranderungsprozessen eine wichtige Rolle spielt
und diese oft mit entsprechenden Emotionen und emotionalen Reaktionen verknipft sind, wurde
zu Beginn eine Meinungsumfrage unter allen Einsatzkraften durchgefuhrt. Damit hatten alle Ein-
satzkrafte die Moglichkeit, inre Meinungen, Bedenken, Angste und Befiuirchtungen mitzuteilen. Zu-
dem bestand die Mdglichkeit, zusatzliche Ideen und Vorschlage zu &uRern. Die Abfrage erfolgte
mittels anonymer Online-Umfrage.

An der Umfrage hat ein représentativer Anteil der Einsatzkréfte teilgenommen. Die Notwendigkeit
einer Entlastung des Ehrenamts durch hauptamtliche Strukturen wird von einer breiten Mehrheit
der Umfrageteilnehmer wahrgenommen. Es werden Vorteile durch einen hauptamtlichen Kom-
mandanten gesehen. Jedoch werden auch erhebliche Angste und Befiirchtungen geauRert, die
nicht ganzlich ausgeraumt werden kdnnen und durchaus ihre Berechtigung haben. Auch die Ent-
lastung durch hauptamtliche Geratewarte sowie die Unterstiitzung durch Mitarbeiter der Verwal-
tung sind relevante Themen fir die Einsatzkrafte.

Gerade die hohe Anzahl und die Auspragung der Bedenken, Angste und Befiirchtungen in Bezug
auf einen hauptamtlichen Kommandanten sind beachtenswert und missen bei der Entschei-
dungsfindung berlcksichtigt werden, um nicht Gber die Koépfe der Beteiligten hinweg und ohne die
negativen Aspekte ausgeraumt zu haben, eine Entscheidung zu treffen, die dann ggf. nicht ak-
zeptiert wird.

Im nachsten Schritt erfolgte die Durchfihrung einer strukturierten Aufgabenanalyse. Dabei wurde
untersucht, ob sich die wahrgenommene hohe Aufgabenlast auch bei eingehender objektiver Un-
tersuchung bestatigt. Zudem wurde geprift, ob im Moment unnétige Aufgaben durchgefiihrt wer-
den, die zukinftig im Sinne der Reduzierung der Aufgabenlast entfallen kbnnen.
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Die Ergebnisse bestatigen eine hohe Anzahl an zu erfillenden Aufgaben zur Sicherstellung des
Betriebs der Feuerwehr Erbach und deutlich die empfundene Aufgabenverdichtung, die zu einer
im Ehrenamt nicht mehr leistbaren Aufgabenmenge fiihrt. Von den untersuchten 39 Aufgabenbe-
reichen treffen 38 auf die Feuerwehr Erbach zu. Auch die Tatigkeitsgruppen innerhalb der Aufga-
benbereiche zeigen ein &hnliches Bild: von 250 Tatigkeitsgruppen aus dem Musterkatalog sind
239 in Erbach relevant. Auch die Wahrnehmung, dass das Kommandantenamt nicht mehr im
Ehrenamt ausflhrbar ist, wird durch die derzeitige Aufgabenverteilung objektiv bestéatigt. Der
Kommandant fuihrt derzeit mehr als die Halfte der anfallenden Tatigkeitsgruppen (122 von 239)
aus oder ist zumindest maf3geblich daran beteiligt. Aufgaben die derzeit ausgefihrt werden, je-
doch zukunftig nicht mehr durchzufiihren sind, konnten keine identifiziert werden und alle ausge-
fuhrten Tatigkeiten und Aufgaben sind weiterhin notwendig. Vielmehr ist es momentan so, dass
die Feuerwehr sich zwar notwendiger Aufgaben bewusst ist, diese aber teilweise aus Ressour-
cengrinden nicht bearbeitet werden kénnen. Hieraus entstehen Risiken z.B. in der Betriebssi-
cherheit durch fehlende Unterweisungen.

Es ist Feuerwehr und Stadt zu empfehlen, eine Entlastung zur Aufgabenerfillung herbeizufiihren.

In der Make-or-Buy-Analyse tberprift, ob und welche Aufgaben an externe Dienstleister zu dele-
gieren waren, um den internen Ressourcenbedarf zu reduzieren.

Grundsatzlich sind alle Aufgabenbereiche und Tatigkeiten intern durchfiihrbar, sofern die perso-
nellen Ressourcen und die technische Ausstattung (z. B. Schlauchpflegeanlage) vorhanden sind.
Fur einen Teil der Aufgaben stehen prinzipiell geeignete externe Dienstleistungsangebote zur
Verfligung. Nach der Prifung in den Kriterien Wirtschaftlichkeit, einsatztaktische Relevanz, ver-
fugbare interne, personelle und technische Ressourcen, sind nicht alle Aufgaben zur externen
Durchfiihrung zu empfehlen. Es verbleiben Aufgaben aus 47 Tatigkeitsgruppen, fur die eine ex-
terne Dienstleistung empfohlen wird. Somit verbleiben 192 Tatigkeitsgruppen, die zumindest mit-
telfristig intern durchgefiihrt werden sollten.

Vor dem Hintergrund, dass kein Feuerwehrhaus der Feuerwehr Erbach im Bestand Flachen bie-
tet, um zusatzlich notwendige Werkstatten samt Infrastruktur-, Logistik- und Lagerflachen unter-
zubringen und diese zwangslaufig zu einer baulichen Erweiterung mit ggf. Grunderwerb fuhren
wurden, war ein besonderes Augenmerk, auf die zuklnftige Notwendigkeit von typischen Feuer-
wehrwerkstatten nach DIN 14092-7 zu richten.

Die Empfehlung fir die Feuerwehr Erbach lautet, so wenige zusatzliche Werkstatten wie moglich
einzurichten. Lediglich der Betrieb einer Atemschutzwerkstatt kann aufgrund der einsatztakti-
schen Relevanz intern vorteilhaft sein, zeigt jedoch in der Wirtschaftlichkeit erhebliche Nachteile.
Fir zusatzliche Werkstatten stehen keine Raumlichkeiten, Flachen und Personalressourcen zur
Verfugung, um diese einrichten und betreiben zu kdnnen. Es sollte eine Konzentration auf die
Kernaufgaben erfolgen, damit eine zuséatzliche Aufgabenbelastung und hohe Investitions- und
Betriebskosten vermieden werden.

Eine Sondersituation und Ausnahme ware, wenn entsprechende Dienstleistungsangebote bei pri-
vatwirtschaftlichen Dienstleistern oder anderen Organisationen nicht zur Verfiigung stinden oder
es Uberlegungen gabe, dass Landkreis oder benachbarte Stadte bzw. Gemeinden sich zusam-
menschlie3en, um eine gemeinsame Feuerwehrwerkstatt (zentrale Feuerwehrwerkstatt, Feuer-
wehrdienstleistungszentrum o. A.) aufzubauen. Hierfur kdnnte man, wenn gewinscht, am Stand-
ort Erbach eine solche Einrichtungen etablieren.
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Auch nach der Make-or-Buy-Analyse verbleibt eine deutliche Aufgabenverdichtung beim Kom-
mandanten. Deshalb ist es nach der Aufgabenanalyse und der Make-or-Buy-Analyse der nachste
Schritt, die durchzufiihrenden Aufgaben in den Tatigkeitsgruppen neu auf die mdglichen Funkti-
onsrollen ,Verwalter, ,Kommandant®, ,Geratewart und ,Dienstleister zu verteilen und sie diesen
zuzuordnen. Damit wird die Grundlage fur die Tatigkeitsprofile der jeweiligen Funktionen geschaf-
fen. Diese stellen wiederum die Basis fur die darauffolgende Ressourcenkalkulation dar. Die Zu-
ordnung der Aufgaben bzw. Tatigkeitsgruppen zu den Funktionsrollen geschieht in der sogenann-
ten Quadranten-Analyse.

Die Einordnung aller Tatigkeitsgruppen erfolgt in die zugehdrigen Quadranten der Funktionsrollen
.Verwalter, ,Kommandant®, ,Geratewart“ und ,Dienstleister. Damit ergibt sich die optimierte Auf-
gabenverteilung auf die Ressourcen, die zur Entlastung des Ehrenamtes beitragen konnen.

Diese Neuverteilung zeigt eine deutliche Reduzierung der Anzahl der Tatigkeitsgruppen und damit
deutliche Entlastung der Funktionsrolle des Kommandanten von 122 auf 55 verbleibende Tatig-
keitsgruppen. Von der Verwaltung sollen zukiinftig mehr Tatigkeitsgruppen tibernommen werden.
Die Zahl steigt deshalb von 71 auf 97 ausgefiihrte Tatigkeitsgruppen und schafft so eine Entlas-
tung des Ehrenamtes. Die ausgefihrten Tatigkeitsgruppen der hauptamtlichen Geratewarte stei-
gen von 40 auf 51. Daraus ergibt sich auch eine teilweise Neuausrichtung der Tatigkeitsschwer-
punkte hin zur verstéarkten Betreuung externer Dienstleister und der Entlastung des Ehrenamtes.
Die Anzahl der Tatigkeitsgruppen der externen Dienstleister steigen von jetzt 19 auf zukinftig 47
und schaffen so die gewlinschte Entlastung der internen Ressourcen.

Zu beachten ist bei der Interpretation der Ergebnisse, dass die Aufstellung rein die Anzahl der
Tatigkeitsgruppen umfasst, nicht aber die dafir benétigten Arbeitszeiten. D.h. eine doppelt so
hohe Anzahl an Tétigkeitsgruppen bedeutet nicht automatisch den doppelten Ressourcenbedarf.
Die Ermittlung des sich aus den zugeordneten Tatigkeitsgruppen ergebenden Ressourcenbedarfs
erfolgte im n&chsten Schritt in der Kalkulation des Ressourcenbedarfs.

Hierflr wurden die notwendigen Arbeitszeiten fur die einzelnen Tatigkeiten berechnet und damit
der notwendige Ressourcenbedarf fur jede Funktionsrolle ermittelt. Der Ressourcenbedarf wird
dabei nicht als Personenanzahl, sondern als Vollzeitaquivalent (VZA) berechnet und angegeben.
Fur Organisationen gibt die Anzahl der VZA an, wie viele Vollzeitstellen sich rechnerisch bei einer
gemischten Personalbelegung mehrerer Personen mit verschiedenen Arbeitszeitmodellen (z. B.
Teilzeitbeschéftigten, Minijobs etc.) ergeben. Um die Auswirkungen der empfohlenen externen
Dienstleistungen in der Ressourcenkalkulation sichtbar zu machen, werden die extern durchge-
fuhrten Aufgaben und Tatigkeiten ebenfalls in VZA berechnet. Die Ressourcenkalkulation ent-
sprechend der empfohlenen Verteilung nach der Quadranten-Analyse ergibt fiir die Feuerwehr
Erbach folgende Vollzeitaquivalente (VZA):

- Leitung der Feuerwehr (Kommandant): 0,2 VZA

- Sachbearbeitung Feuerwehr Verwaltung: 1,1 VZA
- Hauptamtlicher Geratewart: 1,3 VZA

- Externe Dienstleistung: 0,5 VZA

- Gesamt (inkl. vorhandenem Personal): 3,1 VZA

- davon intern: 2,6 VZA

Gegenuber der ersten Ressourcenabschatzung im Feuerwehrbedarfsplan 2022 sind die detailliert
berechneten, erforderlichen internen Ressourcen geringflgig niedriger. Trotzdem zeigt sich eine
bestehende Differenz zu den derzeit verfigbaren hauptamtlichen Ressourcen in der Verwaltung
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und beim Geratewart, der die Problematik der Uberlastung und derzeit nicht moglichen Bearbei-
tung von eigentlich notwendigen Aufgaben erklart.

Zur Sicherstellung der hauptamtlichen Ressourcen in Hohe von insgesamt 3,1 VZA, die in der
vorangegangenen Analyse des Ressourcenbedarfs ermittelt wurden, sind grundséatzlich verschie-
dene Umsetzungsmodelle mdglich, die auf Vor- und Nachteile sowie konkrete Realisierbarkeit zu
untersuchen waren.

Das Modell ,Hauptamtlicher Kommandant® ist eine naheliegende und mittlerweile etablierte L6-
sung bei vielen Feuerwehren, um die erkannten Defizite zu |6sen und die Leitung der Feuerwehr
leistbar zu machen. Dabei wird ein Kommandant z. B. Uber eine (Stellen-) Ausschreibung und
dem darauffolgenden Stellenbesetzungsverfahren als Mitarbeiter der Stadt als Angestellter oder
Beamter beschéftigt.

Zu beachten ist, dass sich ausschlief3lich mit den verbindlich durch den Kommandanten durchzu-
fuhrenden Tatigkeiten keine Auslastung in Hohe von 1,0 VZA ergibt. Bei einer gewiinschten Voll-
zeitbeschaftigung eines Kommandanten ist deshalb die Ubernahme von Tétigkeiten aus den Be-
reichen der Sachbearbeitung in der Verwaltung oder der Geratewartung notwendig und in ver-
gleichbaren Kommunen Ublich. Unter diesen Rahmenbedingungen ist eine Umsetzung dieses
Modells méglich und wiirde Ressourcen von 1,0 VZA bereitstellen.

Allerdings zeigte die Meinungsumfrage erhebliche Bedenken der Einsatzkréafte zu einem haupt-
amtlichen Kommandanten. Insofern ist die Akzeptanz eines hauptamtlichen Kommandanten bei
den Einsatzkraften kritisch in die Entscheidung mit einzubeziehen. Teile der von den Einsatzkraf-
ten als Nachteile genannten Aspekte kénnen dagegen auch eine Chance fir die Feuerwehr Er-
bach sein und eine positive Entwicklung anstol3en.

Das Modell ,Hauptamtlicher Kommandant® ist also moéglich und stellt erforderliche Ressourcen
zur Verfligung, birgt aber auch Risiken und Nachteile und ist deshalb nicht bedingungslos zu emp-
fehlen.

Das Modell ,Hauptamtliche Sachbearbeitung Feuerwehr* sieht eine personelle Starkung der Ver-
waltung um entsprechende Ressourcen in der Sachbearbeitung flr die Themen der Feuerwehr
vor. Indem dadurch deutlich mehr Aufgaben in der hauptamtlichen Verwaltung erledigt werden
koénnen, erfolgt so eine Entlastung des Ehrenamtes und insbesondere der Leitung der Feuerwehr
in Organisations- und Verwaltungstatigkeiten. Um eine spurbare Entlastung zu erreichen, ist beim
Stelleninhaber fundiertes feuerwehrspezifisches Fachwissen erforderlich, dass entweder mitge-
bracht wird oder zumindest die Bereitschaft besteht, sich dieses Fachwissen idealerweise auch
durch praktische Mitarbeit anzueignen.

Die Verwaltung kann nicht alle Aufgaben des Kommandanten tbernehmen, weshalb dem Kom-
mandanten weiterhin ein hoher Mitwirkungsbedarf obliegt. Durch die Entlastung kann das Amt
des Kommandanten im Ehrenamt ausgefiihrt werden und es bleibt damit die ehrenamtliche Flh-
rungsstruktur als Wahlamt erhalten.

Im Modell ,Erweiterter hauptamtlicher Geratewart” wiirden zusatzliche Ressourcen im Bereich der
Geratewartung geschaffen. Bei gleichzeitig geanderter Ausrichtung der Tatigkeiten mit weniger
operativ-handwerklichen hin zur verstarkten Ubernahme von organisatorisch-verwaltenden Tétig-
keiten, ergibt sich eine Entlastung im Bereich der Tatigkeiten der Verwaltung und des Komman-
danten. Aufgrund der Qualifikation und Ausrichtung der Tatigkeiten ist jedoch nur eine anteilige
Entlastung des Kommandanten und der Verwaltung moglich.
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Analog zum Modell ,Hauptamtliche Sachbearbeitung Feuerwehr” bleibt auch in diesem Modell fir
den Kommandanten ein entsprechend hoher Mitwirkungsbedarf bestehen. Eine Entscheidung
ausschlieBllich fir das Modell ,Erweiterter hauptamtlicher Geratewart® wirde die Gesamtheit der
Themen nicht I6sen, da nicht alle notwendigen Aufgaben auf einen Geratewart Ubertragen werden
kénnen bzw. dies nicht zielfiihrend ist. Insofern ist dieses Modell als ein Baustein der Probleml&-
sung, aber nicht als alleinige Lésung zu sehen.

Auch das Modell ,Externer Dienstleister stellt einen Baustein der Problemlésung dar. Es ist aber
nicht moglich und zielfihrend samtliche Tatigkeitsfelder extern durchfiihren zu lassen, um eine
ausreichende Entlastung des Ehrenamtes zu erreichen. Dennoch sollte dieser Baustein intensiv
genutzt werden (siehe Ausfiihrungen oben).

Einzelne Feuerwehren haben das Modell ,Manager der Feuerwehr” eingefuhrt, die teilweise als
.Geschaftsfihrer” der Feuerwehr bezeichnet wird. Dabei wird eine neue Rolle geschaffen, die es
in dieser Form in den derzeitigen Regularien (z. B. Landesfeuerwehrgesetze) nicht gibt. Es bleibt
die Feuerwehr als ehrenamtlich gefiihrte Organisation bestehen und der Geschéftsfihrer entlastet
die ehrenamtliche Feuerwehrfuhrung (ggf. zusammen mit weiteren Mitarbeitern in einer Ge-
schaftsstelle) und tbernimmt die organisatorisch-verwaltenden Aufgaben des Tagesgeschéftes.
Er arbeitet auf Weisung der ehrenamtlichen Feuerwehrfiihrung, ist aber bei der Kommune ange-
stellt. Aufgrund der nicht vorhandenen offiziellen Definition stellt dieses Modell ein Sonderkon-
strukt dar, dass es erst zu definieren gilt. Es besteht das Risiko von unklaren Fihrungs- und Un-
terstellungsverhaltnissen sowie das Entwickeln der Funktion hin zu einem ,heimlichen“ bzw. inof-
fiziellen Kommandanten. Analog zu den Modellen ,Hauptamtliche Sachbearbeitung Feuerwehr*
und ,Hauptamtlicher Geratewart” bleibt auch in diesem Modell fiir den Kommandanten ein deutli-
cher Mitwirkungsbedarf bestehen vor dem Hintergrund der unterschiedlichen Arbeitszeiten.

Deshalb ist dieses Modell zwar grundsatzlich méglich, jedoch aufgrund der damit verbundenen
Risiken und Auswirkungen nicht zu empfehlen.

Die dargestellten Umsetzungsmodelle zeigen bereits, dass eine Sicherstellung der fur die Feuer-
wehr Erbach bendétigten Ressourcen mit den notwendigen Fahigkeiten und Qualifikationen aus
einem Quadranten heraus kaum umzusetzen und auch nicht sinnvoll ist. Es missten zu viele
Anpassungen an den Funktionsrollen vorgenommen, Personal mit querschnittlichen und tbergrei-
fenden Qualifikationen gefunden und nachteilige Kompromisse eingegangen werden. Deshalb
wird im Modell ,Kombination der Ressourcen® aus den verschiedenen Funktionsrollen der Quad-
ranten der jeweils benétigte Ressourcenbedarf fur die Erfullung der Tatigkeiten gedeckt.

Das Modell bundelt damit die nétigen Kompetenzen und Vorteile aus den vorangegangenen Mo-
dellen und reduziert die Nachteile, die durch die Beschrankung auf eine Option entstehen konnen.
Bei diesem Modell werden alle benétigten Kompetenzen abgebildet und die Tatigkeitsgruppen
dorthin delegiert, wo sie am sinnvollsten ausgefuhrt werden kénnen. Trotzdem bilden sich hier
Redundanzen, die bei Ausfall einzelner Personen oder Funktionen greifen kénnen. Bei diesem
Modell bleiben die Gesamt VZA gegeniiber den vorher vorgestellten Modellen neutral.

Die dargestellten sechs Grund-Modelle bringen individuelle Auspragungen an Vor- und Nachteilen
mit sich. Ressourcen nur in einem Quadranten zur Verfugung stellen ist fur die diversen Aufgaben
innerhalb der Feuerwehr Erbach nicht zielfilhrend. Empfehlenswert sind deshalb zwei, auf der
Basis des Modells ,Kombination der Ressourcen® entwickelte Umsetzungsmodelle. Diese decken
die erforderlichen VZA und die zur Aufgabenerledigung notwendigen Kompetenzen und Qualifi-
kationen ab.
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Das erste Umsetzungsmodell sieht einen hauptamtlichen Kommandanten vor. Hier wirde das
Amt im Hauptberuf ausgefuihrt und bei angenommener Beschaftigung in Vollzeit dadurch 1,0 VZA
bereitgestellt

Da die anfallenden Tatigkeiten rein aus dem Kommandantenamt entsprechend der Aufgabenana-
lyse nicht fur eine Auslastung der Stelle in Vollzeit ausreichen, sollte der Stelleninhaber deshalb
weitere Aufgaben aus den anderen Quadranten Ubernehmen und diese sollten entsprechend Be-
standteil seiner Stelle sein. Erfahrungsgeman ist die Uberschneidung der Rolle des Kommandan-
ten mit Aufgaben der Verwaltung gro3er als mit dem Geréatewart, so dass eine anteilige Aufga-
benubernahme aus dem Verwaltungsbereich empfohlen wird. Der Kommandant wirde also zu-
satzlich Aufgaben als Sachbearbeiter Feuerwehr wahrnehmen und so auch anteilige VZA in der
Verwaltung gewahrleisten.

Zudem sind aber weitere Ressourcen in der Verwaltung in Hohe von 0,3 VZA, in der Geratewar-
tung von 1,3 VZA und externe Dienstleistungen im Wert von 0,5 VZA erforderlich und diese stellen
in diesem Umsetzungsmodell zusammen mit dem hauptamtlichen Kommandanten die bendtigten
Ressourcen in Hohe von 3,1 VZA bereit.

Wahrend im Umsetzungsmodell mit hauptamtlichen Kommandanten Aufgaben aus der Verwal-
tung durch den Kommandanten tibernommen werden, verschieben sich die Aufgaben im Umset-
zungsmodell mit ehrenamtlichem Kommandanten in die andere Richtung. Dieses Umsetzungs-
modell ist mal3geblich gepréagt durch einen Kommandanten im Ehrenamt, der in seinen Tatigkei-
ten maximal durch die Sachbearbeitung Feuerwehr in der Verwaltung entlastet wird. Dadurch wird
erreicht, dass sich der ehrenamtliche Kommandant auf die ausschlie3lich durch ihn durchzufih-
renden Aufgaben konzentrieren kann, wahrend alle Tatigkeiten, die delegierbar sind, durch haupt-
berufliche Ressourcen in der Verwaltung, der Geratewartung und durch externe Dienstleister
Ubernommen werden. In diesem Modell bleibt die rein ehrenamtliche Fuhrungsstruktur der Feu-
erwehr Erbach erhalten und die Fuhrungsfunktionen werden auch zukinftig ausschlief3lich durch
die Wahl aus den Reihen der Einsatzkrafte mit einer Regelwahlperiode von funf Jahren gewahilt.

Dennoch werden in diesem Umsetzungsmodell durch den Kommandanten durchzufiihrende Ta-
tigkeiten in Hohe von im Mittel rund acht Wochenstunden und damit rund einem Arbeitstag pro
Woche zu leisten sein. Diese Arbeitsleistung rein am Abend und am Wochenende zu erbringen,
wird auch vor dem Hintergrund des Abstimmungs-, Koordinierungs- und Terminbedarfs mit den
anderen Funktionsrollen werktags tagstiber, fir viele Kandidaten nur schwer zu realisieren sein.
Deshalb wird empfohlen auch einem ehrenamtlichen Kommandanten eine anteilige Arbeitszeit in
Hohe von 0,2 VZA iiber entsprechende Entschadigungs- bzw. Vergiitungsmodelle zu ermogli-
chen.

Kein eigenes Umsetzungsmodell, sondern einen Sonderfall innerhalb des Umsetzungsmodells
mit ehrenamtlichen Kommandanten stellt die Option dar, dass der ehrenamtliche Kommandant
bei Erfillen der entsprechenden Voraussetzungen zusatzlich als Sachbearbeiter Feuerwehr be-
schaftigt werden kann und die Rolle des gewéhlten ehrenamtlichen Kommandanten zusammen
mit der Rolle des Sachbearbeiters Feuerwehr in Personalunion ausfuhrt.

In der Gesamtbetrachtung aller durchgefiihrten Analysen sind die beiden vorgestellten Umset-
zungsmodelle gleichermal3en geeignet, die notwendigen Ressourcen zur Sicherstellung des Be-
triebs und der Fihrung der Feuerwehr Erbach bereitzustellen.

Aufgrund der bereits im Feuerwehrbedarfsplan geduRRerten und in der Mitgliederbefragung besta-
tigten, erheblichen Begenken, Nachteile und Beflirchtungen der Einsatzkréfte sowie den resultie-
renden gravierenden Anderungen innerhalb der Feuerwehr Erbach, wird seitens des Gutachters
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die Beibehaltung des ehrenamtlichen Kommandanten als Wahlamt und der Entlastung durch die
Sachbearbeitung Feuerwehr in der Verwaltung gemaf dargestelltem Umsetzungsmodell empfoh-
len.
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Im Jahr 2022 wurde mit Begleitung der Firma Brandschutz Vier GmbH der Feuerwehrbedarfsplan
der Feuerwehr der Stadt Erbach erstellt.

Die Bearbeitung und die durchgefiihrte Soll-Ist-Analyse hat deutlich gezeigt, dass die vielfaltigen
(Pflicht-) Aufgaben zur Organisation und Leitung der Feuerwehr Erbach im Ehrenamt — trotz vor-
handener hauptamtlicher Stellen — kaum noch zu bewaéltigen sind. Folglich kdnnen derzeit wich-
tige Aufgaben und Entscheidungen nicht ausreichend vorbereitet oder gar erst getroffen werden.

Von Verwaltung und Feuerwehr wurde daher im Rahmen der Bedarfsplanung die Frage aufge-
worfen, inwieweit das Ehrenamt durch weitere hauptamtliche Stellen, z. B. auch eines hauptamt-
lichen Feuerwehrkommandanten, entlastet werden kdnnte. Die in der Feuerwehrbedarfsplanung
durchgefiihrte Ressourcenabschatzung bestétigte die Wahrnehmung und die Analyseergebnisse
und wies den konkreten Handlungsbedarf aus. Da eine solche Entscheidung gravierende Veran-
derungen innerhalb der gewachsenen Feuerwehrstruktur mit sich bringt, sowohl Vor- als auch
Nachteile und nicht zuletzt auch erhebliche finanzielle Auswirkungen hat, soll sie nicht vorschnell
getroffen werden, sondern grundlegend untersucht.

Durch den Gemeinderat wurde deshalb beschlossen, im Nachgang der Feuerwehrbedarfspla-
nung eine Organisationsuntersuchung mit dem Ziel durchzufihren, alle anfallenden Aufgaben in-
nerhalb der Feuerwehr der Stadt Erbach fachlich fundiert und strukturiert zu analysieren und auf-
zubereiten, um daraus den Bedarf und Lésungsvorschlage zur Sicherstellung der bendétigten
haupt- und ehrenamtlichen Ressourcen zu erarbeiten.

Alle durchgefiihrten Untersuchungen, Abstimmungen und Analysen haben dabei das Ziel, die zu
treffende Entscheidung tber die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit eines hauptamtlichen Komman-
danten und bzw. oder anderer hauptamtlicher Ressourcen strukturiert vorzubereiten und eine fun-
dierte Entscheidungsvorlage fiir den Gemeinderat auszuarbeiten.

Die Ausarbeitung erfolgte dabei in mehreren Schritten:

%
:

L3

Abbildung 1: Ablauf der durchgefuhrten Analyseschritte im Projekt.
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Da gerade in ehrenamtlich gepragten Strukturen wie der freiwilligen Feuerwehr die Zustimmung
und Akzeptanz der Feuerwehrangehdrigen zu Veranderungsprozessen eine wichtige Rolle spielt
und zudem die méglichen Veranderungen innerhalb der Feuerwehr Erbach einen deutlichen Ein-
griff in die bisherigen, gewachsenen Strukturen darstellt, die oft mit entsprechenden Emotionen
und emotionalen Reaktionen verknlpft sind, wurde zu Beginn eine Meinungsumfrage unter allen
Einsatzkraften durchgefuhrt. Damit hatten alle Einsatzkrafte die Mdglichkeit ihre Meinungen, Be-
denken, Angste und Befiirchtungen mitzuteilen, um im weiteren Projektverlauf darauf reagieren
zu konnen. Zudem bestand die Moglichkeit, zusatzliche Ideen und Vorschlage zu auf3ern. Die
Abfrage erfolgte mittels anonymer Online-Umfrage.

Im n&chsten Schritt erfolgte die Durchfuihrung einer strukturierten Aufgabenanalyse. Dabei wird
untersucht, ob sich die wahrgenommene hohe Aufgabenlast auch bei objektiver Untersuchung
bestétigt und ob ggf. Aufgaben zukinftig nicht mehr durchgefuhrt werden mussen. In weiteren
Schritten wird analysiert, ob und in welchem Umfang zusatzliche Ressourcen zur Wahrnehmung
der zwingend notwendigen Aufgaben erforderlich sind.

In der sogenannten ,Make-or-Buy“ Analyse wurde untersucht, ob die einzelnen Aufgaben alle
zwingend innerhalb der Feuerwehr Erbach mit eigenem Personal und den bestehenden Ressour-
cen und Strukturen durchgefiihrt werden muissen oder ob Teile der Aufgaben auch an externe
Dienstleister vergeben werden kénnen und als zugekaufte Dienstleistungen die internen Ressour-
cen entlasten, wodurch sich der interne Ressourcenbedarf reduzieren wirde.

Fur die auch zukunftig zur internen Durchflihrung (,Make*) empfohlenen Aufgaben und Tatigkei-
ten erfolgte anschlieend die Kalkulation der dafiir notwendigen und der Vergleich mit den derzeit
verfigbaren Ressourcen.

Fir den sich daraus ergebenden Ressourcenbedarf untersuchte die Quadratenanalyse, welche
Aufgaben und Téatigkeiten von welchen (hauptamtlichen) Funktionen und Rollen Gbernommen
werden kénnen. Dabei wurden Verwaltung, hauptamtlicher Kommandant, hauptamtlicher Geréate-
wart, sowie externe Dienstleister beriicksichtigt, um Optionen auszuarbeiten, wie der Ressour-
cenbedarf gedeckt werden kann.

Nachdem die Quadratenanalyse verschiedene Optionen zeigte, wurden konkrete Umsetzungs-
modelle ausgearbeitet, die im weiteren Projektverlauf die Diskussionsgrundlagen fur die Entschei-
dungsfindung innerhalb der Feuerwehr und des Gemeinderats waren.

Ein Kernelement fir gelingende Veranderungsprozesse ist die offene und transparente Kommu-
nikation und die aktive Einbindung aller Beteiligten vor Ort. Aus diesem Grund wurden im Projekt-
verlauf neben Ublichen Projektbesprechungen auch verschiedene Informationsveranstaltungen
durchgefiihrt. So erfolgte eine Online-Informationsprasentation zum Entwurfsstand flr Blrger-
meister, Mitarbeiter der Verwaltung und Fraktionsvorsitzende. Am selben Tag wurde auch der
Gesamtausschuss der Feuerwehr Erbach durch eine Online-Prasentation Uber den Entwurfsstand
informiert.

Nach Einarbeitung der Rickmeldungen aus beiden Online-Prasentationen wurde der Uberarbei-
tete Entwurf in der Sitzung des technischen Ausschusses des Gemeinderats der Stadt Erbach
vorgestellt.

Der Gesamtausschuss der Feuerwehr beriet die empfohlenen Umsetzungsmodelle und sprach
sich fur die Beibehaltung eines ehrenamtlichen Kommandanten aus.

Mit einer Informationsprésentation fur alle Mitglieder der Feuerwehr wurde offen und transparent
Uber Analysen, Ergebnisse und sich daraus ergebende Konsequenzen informiert.
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Die finale Vorstellung der Arbeitsergebnisse und der empfohlenen Maflinahmen sowie deren Um-
setzung erfolgte vor dem gesamten Gemeinderat in der Gemeinderatssitzung.

Erganzend dazu wurden die Arbeitsergebnisse und der Gutachtenentwurf mit der Verwaltung und
der Feuerwehrfiihrung laufend abgestimmt und geprdft.

Auftragsvergabe,
Vorbereitung
Analysen/
Kalkulation
Dez Jan Feb
2022| 2023

Mar

Apr

Besprechung mit Feuerwehr
und Verwaltung

Umfrage Entwurfsprasentation
Fraktionssprecher und

Finaler Entwurf
Entwurfsprasentation

Technischer
Ausschuss

Mai Juni Juli Aug

Abbildung 2: Darstellung des Projektverlaufs im Zeitstrahl.

Gesamtausschuss Feuerwehr

Gutachtenerstellung

Sep

Entwurfsprasentation
Gesamtausschul

Feuerwehr

Ergebnisprasentation
Feuerwehr

Ergebnisprasentation
Gemeinderat

Okt MNov
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Um die Einsatzkrafte der Feuerwehr Erbach aktiv an der Organisationsentwicklung zu beteiligen
und ihnen die Mdglichkeit zu geben, ihre Meinungen, Bedenken, Angste und Befiirchtungen mit-
zuteilen, wurde die Meinungsumfrage durchgefihrt.

Nachdem die ehrenamtlichen Einsatzkrafte der wichtigste Faktor freiwilliger Feuerwehren sind,
sollten Veranderungen der bestehenden Strukturen transparent und unter Beteiligung der be-
troffenen Einsatzkrafte erfolgen. Ansonsten besteht das Risiko, langfristig Einsatzkrafte zu verlie-
ren und ein gemeinsames, konstruktives Umsetzen der Veranderungsprozesse zu erschweren
bis unmdglich zu machen.

Mit der Umfrage wurde allen Einsatzkraften die Méglichkeit der aktiven Beteiligung gegeben. Sie
konnten anhand strukturierter Fragen ihre Meinungen, Angste, Befiirchtungen und Wiinsche &u-
Bern und Ideen und Anregungen geben. Die ausgewerteten Ergebnisse stellen damit einen wich-
tigen Beitrag fir die zu treffenden Entscheidungen dar.

Die Meinungsumfrage erfolgte mittels zertifizierten, anonymisierten und datenschutzkonformen
webbasierten Umfragetool. Eine Rickverfolgung der Antworten auf einzelne Personen ist dabei
nicht moglich. Die verwendeten Fragestellungen wurden im Vorfeld gemeinsam mit Feuerwehr-
fuhrung und der Verwaltung speziell fir die Organisationsuntersuchung der Feuerwehr Erbach
erarbeitet.

Die Einladung und der Versand der Zugangsdaten erfolgte Gber die Feuerwehrfihrung und die
Abteilungskommandanten an alle Einsatzkréfte, so dass die Teilnahme allen Feuerwehrangeho-
rigen mdglich war. Die Einsatzkrafte hatten die Méglichkeit, tiber Smartphone, Tablet oder PC an
der Umfrage teilzunehmen. Die jeweils erforderliche Bearbeitungszeit lag bei rund 5-10min. Um
eine hohe, reprasentative Teilnahmequote zu erméglichen, blieb die Umfrage vier Wochen online
verfligbar und es erfolgten auch Erinnerungen zur Teilnahme.

Nach dem Ende der Teilnahmefrist erfolgte die Auswertung fir die Gesamtfeuerwehr durch Brand-
schutz Vier.
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Abbildung 3: Beispiel einer Einga-
bemaske des digitalen Tools der
Umfrage zur Standortanalyse.

Der Fragenkatalog samt Einfuhrung und Abschlussstatement wurde mitsamt den vorgegebenen
Antwortmaoglichkeiten erarbeitet.

Einleitungstext:

,Hallo und herzlich Willkommen zur Mitgliederbefragung zur Organisationsentwicklung der
Feuerwehr Erbach.

Die letztjahrige Feuerwehrbedarfsplanung hat deutlich gezeigt, dass die vielféaltigen (Pflicht-
) Aufgaben zur Organisation und Leitung der Feuerwehr Erbach im Ehrenamt — trotz vor-
handener hauptamtlicher Stellen — kaum noch zu bewaéltigen sind. Folglich kénnen derzeit
wichtige Aufgaben und Entscheidungen nicht ausreichend vorbereitet oder gar erst getrof-
fen werden.

Von Verwaltung und Feuerwehr wurde daher im Rahmen der Bedarfsplanung die Frage
aufgeworfen, inwieweit das Ehrenamt ggf. durch weitere hauptamtliche Stellen, z. B. auch
eines hauptamtlichen Feuerwehrkommandanten, entlastet werden kdnnte. Da eine solche
Entscheidung gravierende Veranderungen innerhalb der gewachsenen Feuerwehrstruktur
mit sich bringt, sowohl Vor- als auch Nachteile und nicht zuletzt auch erhebliche finanzielle
Auswirkungen hat, soll sie nicht vorschnell getroffen werden, sondern grundlegend unter-
sucht werden.

Du, als ehrenamtliche Einsatzkraft und Mitglied bist der wichtigste Bestandteil der Freiwilli-
gen Feuerwehr Erbach! Deshalb wird besonders auf die Meinungen, Ideen und ggf. vor-
handenen Bedenken aller Einsatzkrafte geachtet. Dazu wollen wir allen Einsatzkraften die
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Moglichkeit geben, im Rahmen einer Umfrage ihre Meinung mitzuteilen und Winsche und
Bedenken oder Ideen zu auf3ern.

Hier geht es um wichtige Fragen zur Zukunft der Feuerwehr Erbach. Deshalb bitten wir
Dich, 15 bis 20 Minuten Zeit zu nehmen und die Fragen gewissenhaft und in Ruhe zu be-
antworten.

Die Teilnahme ist von allen Endgeraten (Smartphone, Tablet oder am PC/Laptop) mdglich.

Diese Umfrage erfolgt anonym und DSGVO-konform. Es sind keine Personendaten riick-
verfolgbar. Auch erhalten weder die Feuerwehrfiihrung noch die Stadtverwaltung Detailda-
ten der Umfrage. Beide erhalten lediglich die absolut anonymisierte und zusammenge-
fasste Gesamtauswertung dieser Befragung.

Aus Griunden der Lesbarkeit wird in der nachfolgenden Umfrage entweder neutrale und
ansonsten ausschlie3lich die mannliche Schreibweise verwendet. Diese bezieht sich dabei
auf Personen aller Geschlechter.

Vielen Dank
Brandschutz Vier GmbH”

Fragenkatalog:

1. Wie alt bist du?

18 - 29 Jahre
30 - 39 Jahre
40 - 49 Jahre
50 - 59 Jahre
60 - 69 Jahre
Uber 70 Jahre

2. Welche Funktionen hast du in deiner Abteilung/ der Feuerwehr?
e Leitungsfunktion (z.B. Abteilungskommandant, stellv. Abteilungskommandant,
etc.)
FUhrungsfunktion (z.B. Gruppenfihrer, Zugfihrer)
e Mitglied der Einsatzabteilung

3. Ich glaube, dass alle Aufgaben der Leitung der Feuerwehr Erbach auch weiterhin rein
ehrenamtlich geleistet werden kénnen.
o trifft zu
o trifft eher zu
o trifft eher nicht zu
e trifft nicht zu

4. Ich bin mir sicher, dass auch zukiinftig gentigend geeignete Kandidaten als ehrenamtli-
che Kommandanten gefunden werden kénnen.

trifft zu

trifft eher zu

trifft eher nicht zu

trifft nicht zu
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10.

11.

12.

13.

Ich glaube, dass ein hauptamtlicher Kommandant sinnvoll ist.
trifft zu

trifft eher zu

trifft eher nicht zu

trifft nicht zu

Ich sehe folgende Herausforderungen, Nachteile, Gefahren oder Risiken durch einen
hauptamtlichen Kommandanten
o Freitextfeld

Ich sehe folgende Vorteile durch einen hauptamtlichen Kommandanten
o Freitextfeld

Ich glaube, dass die Feuerwehr Erbach von einem hauptamtlichen Kommandanten profi-
tieren wird.

o trifft zu

o trifft eher zu

e trifft eher nicht zu

e trifft nicht zu

Folgende Aspekte missen bei der Entscheidung aus meiner Sicht unbedingt beriicksich-
tigt werden
o Freitextfeld

Sollte es keinen hauptamtlichen Kommandanten geben, bin ich bereit, mich verstarkt, eh-
renamtlich zu engagieren oder weitere Aufgaben zu Ubernehmen.
o trifft zu
trifft eher zu
trifft eher nicht zu
trifft nicht zu

Wie wichtig ist fur Dich die verstarkte Entlastung des Ehrenamtes (unabhangig vom
hauptamtlichen Kommandanten) durch

¢ hauptamtliche Geratewarte Stufen 1-5

e Mitarbeiter der Verwaltung Stufen 1-5

e Externe Dienstleister Stufen 1-5

Die Begleitung durch die externen Experten (Brandschutz Vier GmbH) finde ich sinnvoll.
o trifft zu
o trifft eher zu
o trifft eher nicht zu
e trifft nicht zu

Ich wirde mich gerne im Projekt zur Organisationsentwicklung der Feuerwehr Erbach

engagieren.
e Ja
e Nein
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14. Ich wiinsche mir, auch im weiteren Projektverlauf der Organisationsentwicklung, regel-
mafig informiert zu werden.
o trifft zu
o trifft eher zu
o trifft eher nicht zu
e trifft nicht zu

15. Ich wiinsche mir Informationen tber folgende Wege (Mehrfach-Auswahl mdglich):
o digitale Newsletter

gedruckte Newsletter

kurze Infos per Messenger oder E-Mail

Aushénge in den Feuerwehrh&usern

Infoprasentation(en) durch Brandschutz Vier (= beauftragtes Ingenieurbiro)

Infoveranstaltung(en) durch die Abteilungskommandanten

Infoveranstaltung(en) durch die Wehrfilhrung/Kommandanten

aktuelle News im Internet

Sonstige (Bitte angeben): Freitextfeld

16. Wie soll die endgiltige Entscheidung tber die Einfihrung eines hauptamtlichen Kom-
mandanten getroffen werden?
¢ Online-Umfrage unter allen Mitgliedern
e geheime Abstimmung aller Mitglieder z.B. bei einer Jahresversammlung
e Sonstiges: Freitextfeld

17. Das mochte ich noch loswerden
¢ Freitextfeld

Abschlussstatement

Fur die wichtigen Entscheidungen tber die Zukunft der Feuerwehr Erbach wollen wir allen
Einsatzkraften die Mdéglichkeit geben, uns ihre Meinung mitzuteilen.

Deshalb bedanken wir uns fur Deine Zeit und die Teilnahme an dieser Umfrage!
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Die Umfrage bildet Teilnehmer aller Altersgruppen und Fuhrungsstufen der Feuerwehr Erbach ab.
Eine groRe Mehrheit beflrwortet die Begleitung der Organisationsentwicklung durch externe Ex-
perten. Die Umfrage ergab, dass der Uberwiegende Anteil der Umfrageteilnehmer erkennt, dass
die Aufgaben im Ehrenamt nicht mehr zu leisten sind, und deshalb eine hauptamtliche Entlastung
notig ist. Auch wird von etwa der Hélfte der Teilnehmer beflirchtet, dass es unter den derzeitigen
Rahmenbedingungen ohne weitere Entlastung zukiinftig nicht geniigend geeignete Kandidaten
fur die ehrenamtliche Ausfuhrung geben wird. Um einen weiterhin ehrenamtlichen Kommandan-
ten zu entlasten, sind weniger als die Halfte der Teilnehmer bereit, die Uberzahligen Aufgaben zu
Ubernehmen. Jedoch stellt gleichzeitig die verstarkte Entlastung des Ehrenamts durch Mitarbeiter
der Verwaltung sowie einen hauptamtlichen Geratewart einen wichtigen bis sehr wichtigen
Wunsch der Teilnehmer dar.

Kritische Aspekte bei der Einfihrung eines hauptamtlichen Kommandanten, die haufig genannt
wurden, sind der beflirchtete Interessenskonflikt durch die direkte Anstellung bei der Stadt, Un-
kenntnis der Strukturen durch Ortsfremdheit, Konflikte durch die Vergiitung und die Nicht-Vergu-
tung der anderen Feuerwehrangehdrigen, die Besetzung des Amtes bis zum Renten- bzw. Pen-
sionseintritts und die Unmdoglichkeit zur Abwahl bei Diskrepanzen, die Personalfluktuation durch
Unzufriedenheit oder Aufstieg (auf beiden Seiten), Spaltung/Entfremdung von Fihrung und Ein-
heit, Altersunterschied nach langer Zeit im Amt. Viele dieser Kritikpunkte sind berechtigt und kon-
nen in der Gesamtheit nicht ausgeraumt werden, sondern liegen in der Natur der Sache des
Hauptamtes begriindet. Angaben zur Personalauswahl oder Wiinsche zu Anforderungen an ge-
eignete Kandidaten lassen sich aufgrund rechtlicher Bedingungen der Personalauswahl nicht um-
setzen. Uber die zukuinftige Personalentscheidung muss transparent informiert werden.

Von der Mehrheit der Umfrageteilnehmer wird durchweg der Bedarf an Entlastung wahrgenom-
men und es werden entsprechende Vorteile eines hauptamtlichen Kommandanten genannt. Hau-
fig genannt wurden: die Entlastung fur die Gesamtfeuerwehr, Fokussierung auf Aufgaben durch
optimierte Work-Life-Balance und mehr verfiigbare Zeit, Verschiebung der Aufgabenerledigung
auf Ubliche Arbeitszeiten, bessere Verfuigbarkeit als Ansprechpartner, Steigerung der Qualitat in
allen Bereichen, klare Aufgabenverteilung.

Die Begleitung der Organisationsentwicklung durch externe Experten wird mit deutlicher Mehrheit
beflrwortet.

Fast alle Teilnehmer wiinschen sich, weiterhin regelm&Rig informiert zu werden. Die bevorzugten
Kanale hierfir sind digitale Newsletter als E-Mail, gedruckte Aushange und ggf. gemeinsame In-
foveranstaltungen von Brandschutz Vier und der Feuerwehrfiihrung.

Positiv zu bewerten ist der Wunsch nach der aktiven Teilhabe am Projekt. 36 Personen mdchten
das Ergebnis nicht lediglich abwarten, sondern haben angegeben, sich im Projekt engagieren zu
wollen. Im zweiten Teil des Projektes zur Entwicklung der Organisationsstruktur wird es diesen
ermdglicht, sich aktiv beteiligen zu kénnen.
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Insgesamt haben 90 Teilnehmer an der vier Wochen laufenden Umfrage teilgenommen. Dies sind
rund ca. 55 % der derzeit aktiv gemeldeten Einsatzkrafte aller Abteilungen, was nach den Erfah-
rungen von Brandschutz Vier der Ublichen Ricklaufquote bei vergleichbaren Umfragen entspricht

und erfahrungsgeman die aktiv engagierten Einsatzkrafte abdeckt.

Nachstehend sind die einzelnen Fragen ausgewertet:

1. Wie alt bist du?

Uber 70 Jahre |0]0%

60 - 89 Jahre |1[1%
unter 18 Jahre |1|1%

50 - 59 Jahre |14]16% 18 - 29 Jahre |26]|30%

40 - 49 Jahre [21]24%

30 - 39 Jahre |25]28%

Abbildung 4: Umfrageergebnis Frage 1. Wie alt bist du?

munter 18 Jahre
m18-

30-
md0 -
m50 -
m60 -
m Uber 70 Jahre

29 Jahre
39 Jahre
49 Jahre
59 Jahre
69 Jahre

Mit der Frage nach der Altersverteilung der Umfrageteilnehmer wird gepriift, ob die Teilnehmer
aus allen relevanten Altersstrukturen der Feuerwehr Erbach kommen und das Ergebnis somit
reprasentativ fir alle Altersgruppen ist oder ob z. B. durch die Wahl des Mediums nur einzelne
Altersgruppen angesprochen wurden und die ausgewerteten Riickmeldungen deshalb nur ein ein-
geschranktes Bild geben. Die Teilnehmer der Umfrage waren nahezu gleichm&Rig auf 18-59
Jahre verteilt, was auf ein reprasentatives Ergebnis bezogen auf das Alter schlieRen lasst. Ein-

zelne Teilnehmer waren Uber 60 oder unter 18 Jahre alt.
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2. Welche Funktionen hast du in deiner Abteilung/ der
Feuerwehr?

18|20%

m Mitglied der Einsatzabteilung

m Leitungsfunktion (z.B.
Abteilungskommandant,
stellv. Abteilungskommandant, etc.)
50157% Fuhrungsfunktion (z.B. Gruppenfihrer,

20|23% Zugfiihrer)

Abbildung 5: Umfrageergebnis Frage 2. Welche Funktionen hast du in deiner Abteilung/der
Feuerwehr?

Mit der Frage nach den Funktionen der Teilnehmer wird geprift, ob sich mdglichst alle Einsatz-
krafte in unterschiedlichen Rollen und Funktionen und daraus resultierend mit unterschiedlichen
Sichtweisen, Informationsstanden und Erwartungen beteiligt haben oder die Umfrageergebnisse
nur die Meinungen eines eingeschrankten Personenkreises, z. B. ausschlie3lich der Fuhrungs-
krafte widerspiegelt. Die Teilnehmer waren hauptséchlich Mitglied der Einsatzabteilung (57 %).
Jeweils rund 20 % waren in einer FUhrungsfunktion bzw. einer Leitungsfunktion tétig. Somit sind
die Umfrageergebnisse als reprasentativ fiir alle Funktionen zu werten.
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3. Ich glaube, dass alle Aufgaben der Leitung
der Feuerwehr Erbach auch weiterhin rein
ehrenamtlich geleistet werden kdnnen.

11]13%

27|31%
9]10%

mtrifft zu
mtrifft eher zu
trifft eher nicht zu

mtrifft nicht zu

40]46%

Abbildung 6: Umfrageergebnis Frage 3. Ich glaube, dass alle Aufgaben der Leitung der Feuer-
wehr Erbach auch weiterhin rein ehrenamtlich geleistet werden kdnnen.

77 % glauben, dass die Aufgaben nicht mehr oder eher nicht mehr rein ehrenamtlich geleistet
werden kénnen. 23 % glauben, dass die Aufgaben rein ehrenamtlich oder eher rein ehrenamtlich
geleistet werden kénnen. Damit bestétigt sich das Meinungsbild aus den Workshops der Feuer-

wehrbedarfsplanung.
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4. Ich bin mir sicher, dass auch zukinftig
genugend geeignete Kandidaten als
ehrenamtliche Kommandanten gefunden
werden kénnen.

15[17% 17]20%

mtrifft zu
mtrifft eher zu
15[17% trifft eher nicht zu

mtrifft nicht zu

40]46%

Abbildung 7: Umfrageergebnis Frage 4. Ich bin mir sicher, dass auch zukiinftig gentigend geeig-
nete Kandidaten als ehrenamtliche Kommandanten gefunden werden kdnnen.

63 % der Umfrageteilnehmer glauben nicht, dass zukilnftig genligend geeignete Kandidaten fir
die Position als ehrenamtlicher Kommandant gefunden werden kdnnen. 37 % glauben, dass ge-
eignete Kandidaten gefunden werden kdnnen. Hiermit ergibt sich nach Einschatzung der Teilneh-
mer ein Defizit in der Verflgbarkeit einer geeigneten Person, sodass die Position als ehrenamtli-
cher Kommandant moglicherweise nicht (optimal) besetzt werden kann.
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5. Ich glaube, dass ein hauptamtlicher
Kommandant sinnvoll ist.

10]11%

28|32%
17]19% mirifft zu
mtrifft eher zu

trifft eher nicht zu

mtrifft nicht zu

33|38%

Abbildung 8: Umfrageergebnis Frage 5. Ich glaube, dass ein hauptamtlicher Kommandant sinn-
voll ist.

70 % glauben, dass ein hauptamtlicher Kandidat sinnvoll oder eher sinnvoll ist. 30 % glauben,
dass dies eher nicht oder nicht zutrifft. Damit sieht eine deutliche Mehrheit Vorteile durch eine
Besetzung der Position als Hauptamt. Zu erwéhnen ist dabei, dass alternative Modelle zu einem

hauptamtlichen Kommandanten zum Zeitpunkt der Umfrage den Einsatzkréften noch nicht vorge-
stellt waren.
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Im Folgenden sind die Antworten im Original wiedergegeben. Eine sprachliche oder grammatika-
lische Korrektur erfolgte im Sinne der Authentizitat nicht.

Die Akzeptanz eines hauptamtlichen Kommandanten sehe ich als sehr kritisch da dieser nicht von der
Feuerwehr selbst kommt und ihre Eigenheiten nicht kennt. Dieses kann wiederum im schlimmsten Fall
zu Kiundigungen der Feuerwehr Manner und Frauen fuhren.

Kameradschaft leidet, ehrenamtlicher Feuerwehrmann leistet weniger bzw. mdchte ebenfalls bei mehr
Arbeit vergutet werden

Integration der weiterhin ehrenamtlichen Leitungs- und Fihrungskréfte der Abteilungen. Das Organ
des Gesamtausschuss muss meiner Meinung als fachliches Kontrollorgan des GKdt. Gefestigt wer-
den.

wenn der Kontakt zur Mannschaft verlorengeht.

GroRerer Einfluss von Blrgermeister und Verwaltung da der Kommandant in einem abhangigen Ar-
beitsverhaltnis steht.

Der Kommandant kann bei grof3eren Differenzen mit der Wehr nicht mehr abgewahlt werden. Kom-
mandant ist die Jahre vor seinem Ruhestand fir junge Kameraden sehr alt

Die grof3te Herausforderung ist, die Abteilungen gleichgewichtig zu behandeln und Neid - Missstim-
mungen aufzunehmen und zu glatten. Wenn hier ein Ungleichgewicht fallt das Konstrukt Gesamtfeu-
erwehr auseinander. Er muss die Selbststandigkeit haben, auch unangenehmes gegeniber der Stadt
voranzubringen.

Nicht unabhangig genug. abwahlbar bei ungeeigneter Person.

Es kénnen zwar viele Fuhrungsaufgaben durch den hauptamtlichen Kommandanten Gbernommen
werden, dennoch bleiben vermutlich einige Aufgaben an den Kommandanten der Unterabteilungen
hangen, da diese weiterverteilt werden (missen). Es sollten keine "neuen" Aufgaben geschaffen wer-
den, die durch die Mehrarbeitszeit des hauptamtlichen Kommandanten erarbeitet werden

Dass die Freiwillige Feuerwehr dadurch zu professionell wird

Der hauptamtliche Kommandant vertritt mehr die Interessen der Stadt. Die sehr gute Kameradschaft
innerhalb der Abteilungen kénnte leiden.

Zerteilung der Feuerwehr in 2 Klassen. Also Gefahr um das Gefélle Erbach / Stadtteile steigt
Zu teuer
Ggf. Alterunterschied, Terminplanungen etc.

Die Suche nach fachlichen und personlich geeigneten Kandidaten ohne zwingend die Feuerwehr an-
hoéren zu mussen, sehe ich als Risiko bzw. als Konfliktpotential; Einen Nachteil sehe ich darin, damit
die meisten Aufgaben mit uns auf3erhalb normaler Arbeitszeiten ist und dadurch Verwaltungstatigkei-
ten sehr gut entlastet werden kénnen, andere Themen vermutlich eher schwieriger.

Wenn ein hauptamtlicher Kdt., je nachdem wie er eingestellt wird (Vertrag) wenn er relativ jung ist und
dann bis zur Rente kann dies dazu das ganze irgendwann keinen "frischen Wind" mehr gibt oder
sich Strukturen/Kreise innerhalb der FW bilden die dann bevorzugt werden.

Haufiger Personalwechsel bei speziell jungen Kandidaten wegen fehlender Aufstiegsperspektive; evtl.
Sprungbrettstelle; bei Unzufriedenheit kann nicht abgewahlit werden; ggf. Gefahr freiwilliges Personal
zu verlieren
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komplette Veranderung der Strukturen. Graben zwischen hauptamtlicher Fiihrung und ehrenamtlichen
Mitgliedern

Das ein externer nur nach Angabe der Verwaltung arbeitet und man nicht mehr informiert wird tber
Dinge wo man ein Mitsprache recht hat. So wie es in neu Ulm bei Dr. Schneider war. Spaltung zwi-
schen Beruf und freiwillig.

Intressen der Ehrenamtlichen werden nicht wahr genommen.
Abhangigkeit von der Gemeinde als Arbeitgeber
fremde Person; kennt das Umfeld nicht; hat andere Ansichten

Die freiwillige Feuerwehr funktioniert zu min. 80 Prozent durch eine Gute und funktionierende Kame-
radschaft, dies muss ein hauptamtlicher Kommandant verstehen und férdern..... die wichtigste Kom-
petenz ist daher die Sozialkompetenz; ein hauptamtlicher Kommandant aus der eigenen Kamerad-
schaft wére daher am sinnvollsten

Geeignet Bewerber zu finden. Zu starke Bindung an der Stadt als Arbeitgeber.

Keine Wahlen mehr wie bisher, man ist an eine Person gebunden, was macht man mit der Person
wenn diese keine Impulse mehr setzt?

Ein hauptamtlicher Kommandant ist in einem Arbeitsverhaltnis mit der Stadt Erbach. Somit ist er nicht
frei in seinen Entscheidungen. Sollte der hauptamtliche Kommandant menschlich nicht zur Feuerwehr
Erbach passen, dann wird es schwierig, den Kommandanten wieder los zu werden oder einige Kame-
raden werden die Feuerwehr verlassen.

Langfristige Bindung an einen Kommandanten. Falls der Bewerber ungeeignet ist, kann es schwer
werden ihn zu ersetzen. Bereits jetzt groBer Unmut welche Aufgaben ehrenamtlich und welche mit
Bezahlung erfolgen. Dies kann den Unmut weiter verstarken und die Bereitschaft ehrenamtlich etwas
zu machen nimmt ab. Gefahr von Monopolwissen/-stellung da die Aufgaben/das Wissen nicht breit
genug verteilt werden.

Er sollte im besten Fall aus den eigenen Reihen kommen

2 Klassen Hierarchie. Ehrenamtliche Fiihrungskréfte sind vielleicht ,weniger wert®. Wird der Komman-
dant weiterhin von den Mitgliedern gewéahlt? Was passiert, wenn die Mannschaft unzufrieden mit der
Person ist? Einen Beamten kann man ja nicht einfach rauswerfen

Entfremdung
Schlechtere Kameradschaft in den Abteilungen

hoherer Kosten Aufwand; durch Zuviel Strukturwechsel kénnen einige Feuerwehrmanner und Frauen
eventuell die Lust dran verlieren; Mehr Unstimmigkeiten unter den Feuerwehren

Kommandant kommt evtl. nicht mehr aus der eigenen Feuerwehr kennt die Abteilungen, Ablaufe und
Fuhrungskréfte nicht mehr. Zu starke Veranderungen bei Ablaufen kann dazu filhren dass Kameraden
aufhoren

Es koénnte zu Unruhe in der Mannschaft fihren

Er muss als Bruckenglied zwischen weiteren hauptamtlich folgenden Kréften agieren und darf selber
die Bindung zu den freiwilligen Kraften nicht verlieren. Er braucht Sachkenntnisse, Einfihlungsvermo-
gen und einen menschlichen, nicht autoritéaren, aber bestimmten Fihrungsstil und darauf basierendes
Durchsetzungsvermogen. Risiko wird immer eine Entfremdung zur Mannschaft bleiben, vor allem bei
einer externen eingestellten Kraft.

Fehlende Bindung zur Mannschaft da eventuell von extern.

Kameradschaft
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Wenn der hauptamtliche Kommandant mit der Mannschaft nicht klar kommt, wird die Mannschafts-
stéarke noch weiter sinken. Austritte waren die Folge. Das funktioniert nur wenn man einen super Kan-
didaten fur einen hauptamtlichen hat.

wird nicht in einem bestimmten Abstand gewahilt.
Dass es eine Art Sprungbrett fir héhere Positionen gibt.

Geringeres Zeit/Nutzen-Verhaltnis; Risiko der Personal- und Bevdlkerungsfernheit bei externen Be-
werbern

Nachteil: Langfristig an die FW Erbach gebunden, wenn er nicht aus den eigenen Reihen kommt.
Er ist halt fur eine sehr lang Zeit im Amt

Ansprechzeiten; Verfugbarkeit

Amt auf Lebzeit?

Die Zusammenarbeit mit den ehrenamtlichen muss passen. Das ist aber bei jedem Kommandanten
so.

Rein ehrenamtlich ist es nicht mehr machbar. Der gewéahlte Kdt. sollte vollumfanglich entschadigt oder
zu x Prozenten angestellt sein. Klar kann es Probleme zwischen Hauptamt und Ehrenamt kommen.
Aber ich sehe hier die gleichen Ansétze wie in einem Unternehmen. Wenn der GF und Mitarbeiter
nicht mehr miteinander kénnen, werden ja auch nicht alle Angestellten entlassen.

Erreichbarkeit an Arbeitszeit gebunden; Keine Wahlmdglichkeit durch alle Mitglieder der Feuerwehr;
Mit langerer Amtszeit kann die Motivation schwanken

Kameradschaft, wenn es jemand Fremdes werden sollte

Wenn die Person nicht passt, wird es schwierig sie wieder "loszuwerden”. Es birgt die Gefahr, dass
sich die Mannschaft in mehrere Teile trennt.

Gefahr, dass nur "Dienst nach Vorschrift" gemacht wird.
Nicht gut fur die Kameradschaft
Das ein hauptamtlicher Kommandant nicht zur der Feuerwehr Erbach passen kénnte

Er muss Rucksicht darauf nehmen, wenn freiwillige Kameraden nicht ganz so viel Zeit investieren
kénnen wie ein hauptamtlicher

Keine
Wenn er nicht passt, schwer wieder loszuwerden

Es ist immer dieselbe Person, die Motivation kdnnte irgendwann nachlassen; nach einer gewissen
Zeit wird der Altersunterschied sich bemerkbar machen
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Im Folgenden sind die Antworten im Original wiedergegeben. Eine sprachliche oder grammatika-
lische Korrektur erfolgte im Sinne der Authentizitat nicht.

e Bessere Work-Life-Balance fur den Kommandanten

e Hat eine andere Perspektive auf die Feuerwehr in Bezug auf Verbesserungen / Ablaufe

e Voller Fokus auf das Amt

o ehrenamitlich ist es einfach nicht mehr leistbar, Burokratie und mehr Aufgaben,

e Vorteil: Entlastung der gesamten Feuerwehr Erbach

e Entlastung der ehrenamtlichen Kréafte in Hinsicht auf Birokratische Vorgaben. Verbesserung der Aus-
bildung, da sich die Fach-, Fihrungs- und Leitungsfunktionen mehr auf Ihre das fachliche konzentrie-
ren kdnnen. Bessere Ausbildung und Weiterbildung der Fuhrungskrafte. Bessere Fihrung und Kon-
trolle der (hauptamtlichen) Geratewarte. Schnellere Entscheidungen durch kirzere Wege in die Ver-
waltung.

e er kann mehr Zeit fiir die Feuerwehr einbringen
o Das Arbeitspensum kann bewaltigt werden.

o Kompetenz, stetige Erreichbarkeit. Aufgaben bzgl. Brandschutz, Entwicklung und Organisation ziel-
gerichtet fortzufihren.

o Vollstdndige Entlastung der aktuellen Gesamt-Kdt
e Mehr Zeit fur die Bearbeitung der zunehmend burokratisierten Aufgaben
¢ Entlastung von dem Abteilungskommandanten weniger schriftliches wird vergessen

e bessere Struktur von oben nach unten Stellvertreter kdnnen sich besser mit dem hauptamtlichen Kom-
mandanten besprechen

o Entlastung der ehrenamtlichen Stellvertreter und der Abteilungskommandanten
e Kann sich den Aufgaben in Vollzeit widmen.

e Durch mehr Zeit des Kommandanten besseres Umsetzen von bisherigen Ideen zum verbessern der
Feuerwehr

e Immer einen Ansprechpartner zu haben.

e Bessere Struktur, Ansprechpartner fir ehrenamtliche und Verwaltung/Gemeinderat, Federfiihrung von
allen Aufgaben, Bessere Koordination

e Arbeitslast ist Arbeitszeit
o Entlastung des Ehrenamtes; Bessere Mdglichkeiten der Steuerung von Projekten und Themen.
e Erleichterung der Burokratie da dieser das "unter Tags" machen kann

e Auf Grund der zunehmenden Aufgaben, ist es nicht mehr vertretbar dieses Amt in der Freiwilligkeit zu
leisten. Verbesserte Personalfiihrung hinsichtlich hauptamtlicher Geratewarte; mehr Zeit bei Abnah-
men von Bandmeldeanlagen; Planung und Umsetzung bei der Ausbildung und Fahrzeugbeschaffung
usw...

o Klare Aufgabenverteilung und Ressource

o Keine

e Zeit dafur, dass die vielen Aufgaben, die in Zukunft anfallen werden. Aulerdem eine Entlohnung fir
die Verantwortung
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kiirzere Wege innerhalb der FW, aber auch nach auRen
die Aufgabenverteilung; der Verwaltungsaufwand

Kann sich voll auf die Projekte konzentrieren und voranbringen, dies kann niemand mit Familie ne-
benher leisten in seiner Freizeit

Entlassung der verantwortlichen Personen
Wenige
stetige Verfugbarkeit

Kann sich seinen Aufgaben voll und ganz widmen kann auch Aufgaben mit (ibernehmen der Abtei-
lungskommandanten

Bessere Durchsetzbarkeit und Anmeldung von finanziellen Mitteln gegeniiber der Gemeinde
Bessere Bewerkstelligung seiner Aufgaben

Entlastung der Kammeraden, sowohl in Bezug auf den eigentlichen Arbeitgeber als auch im privaten
Umfeld. (familiar, Freunde & Bekannte etc.); Leistungsgerechte Entlohnung

Mehr Zeit und damit bessere Qualitat der Fiihrung

Mehr Zeit zur Verfiigung

Schnellere Organisation; Kurzfristige Entscheidungen kdnnen direkt getroffen werden
keine Nachwuchsprobleme

Kann Termine bei der Verwaltung, Partnern usw. in der Normalarbeitszeit wahrnehmen und dadurch
die Feuerwehr besser vertreten

Kann sich voll auf seine Aufgaben kiimmern

Volle 100 % Konzentration auf die Aufgabe (Beruf) kann sich nur positiv auswirken da bei jeder eh-
renamtlichen Tatigkeit Grenzen durch ein enges Zeitfenster aufgezeigt werden

Entlastung der Fihrungsgruppe

Es gibt bei der FFW Erbach geniigend Aufgaben, die dann tagsuber erledigt werden kénnen, aber es
ware z.B. auch gut wenn er halbtags bei der Stadtverwaltung arbeiten kdnnte, wie jetzt glaube ich in
Dietenheim. Ein Glicksfall. Ob Erbach hier eine passende Losung finden wird ......... der Erbacher Ver-
waltungsapparat ist zu trdge und hinkt dem Fortschritt hinterher. Deshalb glaube ich nicht, dass eine
schnelle gute Lésung gefunden wird. Nicht in Erbach........

Zeit
Struktur im ganzen administrativen Bereich und auch im Einsatz

Er kann ja 50% Geréatewart und 50% Kdt. machen, somit kann er seine Zeit einteilen wie die Aufgabe
es erfordert.

Koénnten mehr Aufgaben erledigt werden
Weniger Belastung fur Familie
Man héatte einen Ansprechpartner

Er/Sie kann Projekte wahrend der Arbeitszeit vorantreiben. Die Termine, die unter Tags sind, kdnnen
ohne Probleme erledigt werden.

Die Tatigkeit ist auf Grund der Verantwortung und (Anmerkung BS4: Diese Antwort wurde nicht fertig
ausformuliert)

Mehr Zeit fur Leitungsaufgaben steht zur Verfligung; Mehr Projekte kénnen umgesetzt werden
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Hat mehr Zeit fiir die ganzen Verwaltungsarbeiten. Entlastet, sofern er seinen Job gut erledigt, viele
Kameraden aus der Fuhrungsebene. Kommt unbefangen und neutral.

Immer umfangreichere Aufgaben und Verantwortungen, die nebenberuflich bzw. ehrenamtlich immer
schwerer gestemmt werden kdnnen, kénnten durch einen entsprechend ausgebildeten, hauptamtli-
chen Kommandanten mit den damit einhergehenden Ressourcen (mehr Zeit, fachliche bzw. rechtliche
Kenntnisse) angemessen und zukunftsorientiert bewaltigt werden.

Er hat Zeit fur seine Aufgaben

Keinen

Da es sehr Zeit intensiv ist und immer mehr dazu kommt
Bessere Organisation

Kommandant ist als Ehrenamt kaum noch machbar. Der Zeitaufwand ist pervers. Spatestens mit Frau
und Kindern - wie soll das heutzutage noch vereinbar sein?

Keine
Arbeiten sind ehrenamtlich fast nicht mehr zu bewaltigen

Besserer Uberblick
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8. Ich glaube, dass die Feuerwehr Erbach von
einem hauptamtlichen Kommandanten
profitieren wird.

8|9%

28|33% _
18'2']% m trifft zu
mtrifft eher zu

triftt eher nicht zu

m trifft nicht zu

32|37%

Abbildung 9: Umfrageergebnis Frage 8. Ich glaube, dass die Feuerwehr von einem hauptamtli-
chen Kommandanten profitieren wird.

70 % glauben, dass die Feuerwehr Erbach von einem hauptamtlichen Kommandanten profitieren
oder eher profitieren wird. 30 % glauben, dass dies eher nicht oder nicht zutrifft. Dieses Ergebnis
deckt sich mit dem Ergebnis der Frage 5 ,Ich glaube, dass ein hauptamtlicher Kommandant sinn-
voll ist., wo ebenfalls 70 % den hauptamtlichen Kommandanten als sinnvoll einschéatzen.
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Im Folgenden sind die Antworten im Original wiedergegeben. Eine sprachliche oder grammatika-
lische Korrektur erfolgte im Sinne der Authentizitat nicht.

Ein hauptamtlicher Kommandant darf nie alleine Entscheidungen treffen sondern nur im kollektiv.

Zeit, Vergutung, Erfahrung in der Gesamtfeuerwehr Erbach (keinen Externen einstellen!); er muss
leidenschatftlicher Erbacher Feuerwehrler sein; Regelung mit aktueller sehr viel arbeitender ehrenamt-
licher Besatzung

Leistungsgerechte Entlohnung fir Fihrungskraft. Da die Stelle in der freien Wirtschaft einen Hoch-
qualifiziertenn MA anspricht.

Festigung der ehrenamtlichen Leitungsfunktionen und des Gesamtausschuss.
Wohnort in der Nahe

Einbindung der Stelle innerhalb der Gemeindeorganisation, so dass auch kritische Entscheidungen
maoglich sind. Entsprechend lange Probezeit um die Eignung innerhalb der Wehr seitens Kamerad-
schaft und Zusammenarbeit grindlich zu prifen. Die Stelle nicht als Alleinherrscher aufsetzen, son-
dern die Gemeinde und den Gesamtausschuss als eine Art "Aufsichtsrat mit Mitbestimmung" zu defi-
nieren

Die Entscheidungen, die geféllt werden, mussen von den Freiwilligen getroffen werden. Da diese mit
diesen Entscheidungen leben missen und dies einen immensen Einfluss auf die Mitglieder hat. Auch
das umsetzten von Vorgaben mussen die freiwilligen leisten (kdnnen)

Es bedarf sicher nicht nur der Bearbeitung von Fuhrungstéatigkeiten, es muss ebenfalls die Frage ge-
stellt werden, wie die ehrenamtlich tatigen Feuerwehrkameraden von praktischen Téatigkeiten (jahrli-
che Gerétepriifung,....) entlastet werden kénnen; Wie kénnen die ehrenamtlich Tatigen in den Unter-
abteilungen durch den Einsatz eines hauptamtlichen Feuerwehrkommandanten entlastet werden?

Mitglied der FF Erbach; Struktur der FF Erbach muss er kennen

Kosten/Nutzen; Vertraglichkeit von Hobby Feuerwehr zu Beruf Feuerwehr innerhalb der Gesamtfeu-
erwehr

Eine gute Aufteilung der Verantwortung bzw. Aufgabe und die ehrenamtlichen Leitungspersonen mit-
nehmen

Fur eine Entlastung des Ehrenamtes, kann der Hauptamtliche Kommandant maximal ein Puzzlestiick
sein. Dieses kann sinnvoll sein, am Ende kann jedoch wie im Ehrenamt auch ein geeigneter Kandidat
zu finden schwer werden.

Neben der fachlichen Qualifikation muss auch die menschliche Basis stimmen. Die Anhérung bzw.
Zustimmung der Einsatzkrafte sollte stattfinden. Eine Art Statusabfrage zur Zufriedenheit sollte in ei-
nem gewissen Zeitraum (3-5 Jahre) erfolgen. Auch wenn es Arbeitsrechtlich wohl keine Auswirkung
nach sich ziehen wird.
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Persodnliche Eignung, Sozialkompetenz, Kenntnisse und Verstandnis der Struktur von Gemeinde und
Feuerwehr

Prufung ob durch feuerwehrtechnische Angestellte eine Entlastung vorgenommen werden kann und
der Kommandant ehrenamtlich bleiben kann.

Das er zum Wohle der Wehr und nicht nach Vorgabe der Verwaltung arbeitet. Meiner Meinung tut die
Verwaltung jetzt schon.

Geeigneter Bewerber, der vom Mensch passt und nicht nur nach Qualifikationen ausgewéahlt wird
Klare Aufgabenverteilung Hauptamtlicher/ FFW
ein ehrlicher Mensch; seine besondere Ausbildung nachweisen

Klare Strukturen, Abteilungen gentigend Mitsprache, Kommandant soll sich auf seine Aufgaben kon-
zentrieren kénnen, d.h. es braucht weitere fest AKs

Wie kann der Kommandant grundséatzlich entlasst werden.

der hauptamtliche Kommandant muss zur Feuerwehr Erbach passen. Ein nichthauptamtlicher Kom-
mandant muss sich nach 5 Jahren wieder zur Wahl stellen. Ein Hauptamtlicher wird durch den Ge-
meinderat gewahlt. Die Kameraden der Feuerwehr missen mit dem Kommandanten immer zusam-
menarbeiten.

Beidseitige Parteien mussen voll und ganz hinter dieser Entscheidung stehen. Stadt Erbach & Feuer-
wehr Erbach).

Es muss weiterhin ein wahlbares und damit auch abwéahlbares Amt durch die Mannschaft sein
Alle missen damit einverstanden sein

Wer bestimmt die Art der FUhrung in der Feuerwehr? Die Stadt, weil es ein Hauptamtlicher ist oder
die Personen wie es richtig wére.

Teamfahig mit den Mannschaften; Muss ins Team passen; Aufwand; Kosten
mannschaft muss kandidaten wéahlen diirfen
Vorkenntnisse sollten da sein; Mittleres Alter; Durchsetzungsvermégen

Einige erfahrene Kréafte der Abteilung Erbach und der Gesamtwehr in geeigneter Form bei der Perso-
nalfindung mit einbeziehen.

Es sollte ein hauptamtlicher Geratewart eingestellt werden, damit die ehrenamtlichen Kommandanten
entsprechend entlastet werden kénnen.

Er muss mit der Einsatzabteilung klarkommen, er muss sie und sie ihn voll akzeptieren genauso mit
der Verwaltung, sonst ist er gleich wieder weg. Oder anders gesagt er ist dann auch nicht mehr ,ab-
waéhlbar*, falls die Chemie nicht stimmt.

Interesse zwischen Stadt und Feuerwehr
Nicht den erst besten nehmen

Es ist auch bei einem ehrenamtlichen Kommandanten nicht zwingend gegeben, dass er fachlich und
fuhrungstechnisch qualifiziert fur die Stelle ist; Bei negativer Erfahrungen mit einem hauptamtlichen
Kommandanten ist der Rickschritt zum Ehrenamt wahrscheinlich sehr schwer; Handling bei Bewer-
bungsmangel nach/ "Fachkraftemangel”; Ist der Standort Erbach und die Feuerwehr(GréRRe, Einsatz-
zahl, Mannschaft) attraktiv genug fur einen "erstklassigen" externen Bewerber

Sollte aus den eigenen Reihen oder aus der ndheren Umgebung kommen.
Truppe muss mit dem Kommandanten gut zusammenarbeiten

Das Amt sollte weiterhin ein Wahlamt sein und der Kdt. sollte mit einem Tarifvertrag angestellt sein.
Somit kénnten in die Befurchtungen der ehrenamtlichen am besten mitgenommen werden
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Arbeitszeit mit Ehrenamtlichen abgestimmt / Flexibilitat; Ehrenamtlicher Kommandant mit hauptamtli-
chem Geratewart / Mitarbeiter

Sollte wenn dann aus der eigenen Wehr gefunden werden.
Charakter, fachliche Kompetenz, Teamféhigkeit

Nichts

Dass die Mannschaft mit Entscheiden kann

Nur Kommandant keine Doppelfunktion
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10. Sollte es keinen hauptamtlichen
Kommandanten geben, bin ich bereit mich
verstarkt ehrenamtlich zu engagieren oder

weitere Aufgaben zu Gbernehmen.

12]14% 10[12%

mirifft zu
mtrifft eher zu
trift eher nicht zu
29|34% o
m trifft nicht zu
34|40%

Abbildung 10: Umfrageergebnis Frage 10. Sollte es keinen hauptamtlichen Kommandanten geben,
bin ich bereit mich verstarkt ehrenamtlich zu engagieren oder weitere Aufgaben zu tbernehmen.

Falls es keinen hauptamtlichen Kandidaten geben wird, sind 46 % bereit, sich verstarkt zu enga-
gieren oder weitere Aufgaben zu tbernehmen. 54 % sind hierzu nicht oder eher nicht bereit. Er-
fahrungsgemaR ist in der Abfrage zu Ubernahme einer konkreten Aufgabe die Bereitschaft diese

zu Ubernehmen geringer als hier dargestellit.
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Um die Ergebnisse der Frage 11 zu erlautern, sind im Folgenden mehrere Grafiken dargestellt.

In der Grafik 11 ,Wie wichtig ist flr dich die verstarkte Entlastung des Ehrenamtes (unabhéngig
vom hauptamtlichen Kommandanten) durch hauptamtlichen Geratewart, Mitarbeiter der Verwal-
tung, externe Dienstleister?“ sind die drei verschiedenen dargestellt.

11. Wie wichtig ist fir Dich die verstarkte
Entlastung des Ehrenamtes (unabhangig vom
Hauptamtlichen Kommandanten) durch:

50
c
© 40
£
b= 30 24
@
= 20 17 16
2 7
% 10 3 4 6

0

Hauptamtllcher Mitarbeiter der Externe Dienstleister
Geratewart Verwaltung

m 5 sehr wichtig =4 wichtig =3 neutral m2 weniger wichtig =1 nicht wichtig

Abbildung 11: Umfrageergebnis Frage 11. Wie wichtig ist fur dich die verstarkte Entlastung des
Ehrenamts (unabhéngig vom hauptamtlichen Kommandanten) durch: a) hauptamtlicher Geréate-
wart, b) Mitarbeiter der Verwaltung, c) Externe Dienstleister.

Fur einen Grofteil der Umfrageteilnehmer wird die Entlastung durch hauptamtliche Geratewarte
und Mitarbeiter der Verwaltung als wichtig und sehr wichtig (66 und 69 absolute Stimmen) einge-
stuft wird. Die externen Dienstleister werden als weniger wichtig wahrgenommen, was darin be-
grindet sein kdnnte, dass diese bislang nicht etabliert sind und sich die Umfrageteilnehmer des
Potenzials der Vergabe an externe Dienstleister nicht bewusst sind, sodass eine geringere Wich-
tigkeit wahrgenommen wird und somit eine geringere Einschatzung in der Umfrage erfolgt ist.
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12. Die Begleitung durch die externen Experten (Brandschutz Vier GmbH) finde ich
sinnvoll.

12. Die Begleitung durch die externen Experten
(Brandschutz Vier GmbH) finde ich sinnvoll.

718% 1%

mtrifft zu

mtrifft eher zu

42|50% . .
trift eher nicht zu

34141% mtrifft nicht zu

Abbildung 12: Umfrageergebnis Frage 12. Die Begleitung durch die externen Experten
(Brandschutz Vier GmbH) finde ich sinnvoll.

Die Begleitung durch die Firma Brandschutz Vier GmbH finden 91 % sinnvoll oder eher sinnvoll.
9 % finden die Begleitung nicht oder eher nicht sinnvoll. Somit wird die Entscheidung der Stadt
Erbach, fir die Organisationsentwicklung einen externen Dienstleister zu beauftragen, von den
Umfrageteilnehmern mit grol3er Mehrheit unterstitzt. Die Akzeptanz der externen Beratung ist ein
wichtiger Faktor, um auch fur die Ergebnisse und Konsequenzen aus dem Projekt eine solide

Akzeptanz zu erhalten.
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13. Ich wirde mich gerne im Projekt zur Organisationsentwicklung der Feuerwehr Er-
bach engagieren.

13. Ich wirde mich gerne im Projekt zur
Organisationsentwicklung der Feuerwehr
Erbach engagieren.

36143%
| ’ mNein

mJa
48|57%

Abbildung 13: Umfrageergebnis Frage 13. Ich wiirde mich gerne im Projekt zur Organisati-
onsentwicklung der Feuerwehr Erbach engagieren.

Die Frage nach dem Wunsch, sich im laufenden Projekt zu engagieren, wurde zu 57 % mit Nein
und zu 43 % mit Ja beantwortet. Erfreulicherweise wirden sich 36 Personen aktiv im laufenden
Projekt engagieren. Im zweiten Teil des Projektes, der Erarbeitung der Organisationsstrukturen
und Prozesse, wird deshalb die Moéglichkeit zur aktiven Teilnahme angeboten, damit diese Res-
source genutzt wird und sich die interessierten Personen einbringen kdnnen.
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14. Ich wiinsche mir, auch im weiteren Projektverlauf der Organisationsentwicklung, re-
gelmalig informiert zu werden.

14. Ich wiinsche mir, auch im weiteren
Projektverlauf der Organisationsentwicklung,
regelmalig informiert zu werden.

2|2% 111%

21]|25%
mtrifft zu

mtrifft eher zu
triftt eher nicht zu

m trifft nicht zu

61]72%

Abbildung 14: Umfrageergebnis Frage 14. Ich wiinsche mir, auch im weiteren Projektverlauf
der Organisationsentwicklung regelmaRig informiert zu werden.

Fast alle Teilnehmer (97 %) winschen sich, regelm&Rig im Projektverlauf informiert zu werden.
Somit sollte der Fokus besonders auf der Kommunikation mit den Feuerwehrangehdrigen liegen,
um das Verstandnis und die Akzeptanz zu erhdhen.
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15. Ich winsche mir Informationen tber folgende Wege:

15. Ich wiinsche mir Informationen Uber folgende Wege (Mehrfach-
Auswahl moéglich) [Angabe in absoluten Stimmen]:

50

Digitale Newsletter

Kurze Infos per Messenger oder E-Mail 49

[p%]
~l

Aushénge in den Feuerwehrhausern

Infoprasentation(en) durch Brandschutz Vier (= beauftragtes
Ingenieurbiro)

S I
[
[\¥]

Infoveranstaltung(en) durch die Abteilungskommandanten

—
(2]

Infoveranstaltung(en) durch die Wehrfihrung/Kommandanten

Aktuelle News im Internet

E I
-~

Gedruckte Newsletter

Sonstige (Bitte angeben): Textfeld Freitext 0

(=)

10 20 30 40 50 60

Abbildung 15: Umfrageergebnis Frage 15. Ich wiinsche mir Informationen tUber folgende Wege.

Die Informationen tber das Projekt sind Gberwiegend Uber digitale Newsletter (50) und Infos per
E-Mail (49) gewlinscht. Aushange in den Feuerwehrhdusern (27) und Infoprasentationen durch
Brandschutz Vier (22) oder Infoveranstaltungen durch die Abteilungskommandanten (20) sind
nachrangig. Zuletzt stehen Infoveranstaltungen durch die Wehrfihrung (16), aktuelle News im
Internet (7), gedruckte Newsletter (4) und Sonstige (0).

Mit diesen Ergebnissen und den Ergebnissen der Frage 14 ,Ich wiinsche mir, auch im weiteren
Projektverlauf der Organisationsentwicklung, regelmagig informiert zu werden.“ werden der Infor-
mationsbedarf und das Interesse der Feuerwehrangehdrigen am Projekt bestétigt. Die Ergebnisse
wurden durch die Projektgruppe aufgenommen und in der Folge wurden durch die Verwaltung
und die Feuerwehrfiihrung mehrere Newsletter und Informationen verschickt. AuRerdem wurden
zur transparenten Information gemeinsame Infoveranstaltungen von Brandschutz Vier und der
Feuerwehrfihrung durchgefihrt.
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16. Wie soll die endgiltige Entscheidung tber
die Einfihrung eines hauptamtlichen
Kommandanten getroffen werden?

5|6%

23]|28% [ Oplin_e-U mfrage unter allen
Mitgliedern

u Geheime Abstimmung aller
Mitglieder z.B. bei einer
Jahresversammiung

Sonstiges: Textfeld Freitext

55|66%

Abbildung 16: Umfrageergebnis Frage 16. Wie soll die endgultige Entscheidung eines haupt-
amtlichen Kommandanten getroffen werden?

Die endgultige Entscheidung innerhalb der Feuerwehr soll nach den Umfrageergebnissen durch
eine geheime Abstimmung unter den Mitgliedern bei einer Versammlung getroffen werden (66 %).
28 % bevorzugen eine Onlineabstimmung. 6 % gaben Freitexte (Stichpunkte unten) an. An dieser
Stelle ist darauf hinzuweisen, dass die Ergebnisse ausschliel3lich die Sichtweise der Feuerwehr-
angehdrigen darstellen. Die Ergebnisse werden an den Gemeinderat herangetragen, damit dieser
Einblick in die Vorstellungen der Feuerwehrangehorigen hat. Der Beschluss zur Umsetzung wird
anschliel3end vom Gemeinderat getroffen.

Die Antworten sind im Original wiedergegeben. Eine sprachliche oder grammatikalische Korrektur
erfolgte im Sinne der Authentizitat nicht.

Abwagen aller Aspekte! Keine Abstimmung! Am Ende miissen alle davon Uberzeugt sein!

online und per Brief, da nicht jeder oft und gerne am PC arbeitet

Der hauptamtliche Kommandanten soll aus den eigenen Reihen kommen und angestellt werden unter
guter Bezahlung. Die Verwaltung auch Mehr in die Pflicht genommen werden !

wahl im feuwerhaus

Beschluss durch die von den Kameraden gewahlten Ausschiisse. Zuvor missen aber Alternativen
angedacht und aufgezeigt werden. Die Basis fUr einen so weitreichenden Beschluss muss transparent
und klar sein.
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Im Folgenden sind die Antworten im Original wiedergegeben. Eine sprachliche oder grammatika-
lische Korrektur erfolgte im Sinne der Authentizitat nicht.

e Fir die Feuerwehr Gesamt Erbach wére es mal wichtig eine Mdglichkeit zu schaffen, wo die Einsatz-
krafte ihre Fitness trainieren kdnnten.

e Was passiert mit den stellvertretenden Gesamtkommandanten? Und mit den Abteilungskommandan-
ten? Wenn diese nicht anteilsmagig vergutet werden, wird das System kollabieren. Bitte das Zwi-
schenmenschliche sehr stark mitbetrachten!

e Die Fihrung bzw. Absprache mit hauptamtlichen Kréften (Geratewart/Verwaltung) ist aus meiner Sicht
nicht dauerhaft durch einen freiwilligen, berufstatigen Kommandanten zu meistern.

e Das gréRRte Problem fir den Kommandanten ist der Blrgermeister

o Dies ist jetzt unabhangig von der Kommandantenfrage; Ich hatte mir gewiinscht, dass man vielleicht
auch in Betracht gezogen hétte, manche Aufgaben oder Geratschaften von der Abteilung Erbach an
Personalstarke Stadteil-wehren zu verteilen; Damit hatte man die Standorte stark aufgewertet, was
diese auch attraktiver macht fur die Jungen frisch ausgelernten, sowie fir mogliche Neulinge.

¢ Eine Abstimmung Uber dieses Thema erst nach einer prasenz Infoveranstaltung fir alle Abt. entweder
als Einzelveranstaltung oder in einer JHV etc.

¢ Das meiner Meinung auch bei Einstellungen von der Stadt auch die Leute zur Feuerwehr verpflichten
werden sollen . So ist es in anderen Kommunen auch. Bauhof oder auch Verwaltung

¢ Respekt an die Abteilungskommandanten und dem Kommandant fiir die bisher geleistete Arbeit!

¢ nicht alles kann ehrenamtlich gemacht werden; gewisse Bereiche missen auch von der Stadt richtig
erarbeitet und ausgeschrieben und nicht auf freiwilliger Basis oder Freiwilliges Jahr

e Struktur schaffen ist toll, aber ich glaube nicht dass jemand freiwillig bei der STADT Erbach arbeiten
will.

e Grundsatzlich bin ich fur die Einfuhrung eines hauptamtlichen Kommandanten. Allerdings glaub ich,
dass es sehr schwierig ist einen geeigneten Kandidaten zu finden, der dieses Amt langfristig im Haupt-
amt ausfuhren will. Er muss die FW kennen, fachlich und menschlich geeignet sein, das Amt im Haupt-
amt und ja auch im freiwilligen Dienst an den Abenden austiben wollen.

¢ Meiner Meinung nach werden die vielzéhligen Termine fir den Kommandanten, der Stellv. und weite-
ren Fuhrungskraften wahrend der Arbeitszeit nicht entsprechend entlohnt. Mit einem 450.-€ Job ist
das nicht getan. Weitere Aufgaben des Kommandanten sollte auch durch die Stadtverwaltung tber-
nommen werden. Das wirde auch zur Entlastung des Ehrenamtes beitragen. Nicht Pflichtaufgaben
der Feuerwehr (z.B. Olspuren im Stadtgebiet) sollten wéhrend der normalen Dienstzeiten durch Mit-
arbeiter der Stadt durchgefihrt werden.

¢ Hauptamtliche Geratewarte sind wichtiger wie ein Kommandant. Ist das Tagesgeschéaft gut organisiert
entlastet das die Kommandanten sehr stark

¢ Die Belastung der Mannschaft durch zu haufige Ubungen ist eindeutig zu hoch.
e Eine Entlastung der Ehrenamtlichen Fihrungskréfte muss schnellstens erfolgen.

e Geratewart in Vollzeit ware sehr wichtig, damit die Mannschaft in ihrer Ubungszeit mit den immer
technisch anspruchsvolleren Geréatschaften tiben kénnen, und sich nicht auch noch mit zeitintensiven
Reinigungsarbeiten der Fahrzeuge beschaftigen muss.

e Ich bin bald 60 Jahre alt, dh. meine Dienstzeit wird bald enden, aber es ist ein unmdglicher Zustand
dass zur Zeit kein Geratewart da ist. Die ewigen Diskussionen, ob solche Stellen benétigt werden und
in welchem Umfang...... die Tragheit der Stadtverwaltung hier schnelle Abhilfe zu schaffen...in anderen
Stadten/Kommunen ist es doch auch mdglich und funktioniert schon langere Zeit
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Das man gewisse Personen nicht verheizt. Wenn sie Zuviel fir die Feuerwehr machen

Bei einer Abstimmung unter allen Mitgliedern sehe ich als Problem, dass vielleicht nicht alle eine fun-
dierte, eigene Meinung haben kénnen, da ihnen nicht bewusst ist, was fur Aufgaben hinter der Leitung
einer Feuerwehr stecken.

Durch den nichtmehr zu bewaltigenden Birokratie-Jungel gehen die Kernaufgaben des/der Komman-
danten vdllig unter. Ich habe in meiner ganzen Dienstzeit fast noch nie erlebt, dass sich ein Komman-
dant tiber Einsatz und Ubungsaufwand beschwert hat und resigniert. Sicherlich wurde in den letzten
Jahren auch vieles von der Gesamtfeuerwerh selbst dermaf3en "aufgepumpt" und Gberzogen. Unter
Umstanden wére ein Schritt zuriick manchmal auch kein Fehler, wobei ich sicherlich kein konservati-
ver Norgler bin und sein méchte. Fazit: So kann es fir unsere Fuhrungskrafte sicherlich nicht weiter-
gehen. Die Jungs werden verheizt.

Mann sollte in den Einzeln Abteilungen mehr eigene Entscheidungen treffen dirfen was dazu auch
den Hauptkommandanten entlasten wiirde
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An der Umfrage hat ein repréasentativer Teil der Einsatzkrafte teilgenommen. Die Notwendigkeit
einer Entlastung des Ehrenamts durch hauptamtliche Strukturen wird von einer breiten Mehrheit
der Umfrageteilnehmer wahrgenommen. Es werden Vorteile durch einen hauptamtlichen Kom-
mandanten gesehen, jedoch werden auch Angste und Beflirchtungen beziiglich eines einen
hauptamtlichen Kommandanten geduflert, die berlcksichtigt werden missen, da diese nicht
ganzlich ausgeraumt werden kénnen. Auch die Entlastung durch hauptamtliche Geratewarte so-
wie die Unterstutzung durch Mitarbeiter der Verwaltung sind relevante Themen.

Dem Wunsch nach fortlaufenden Informationen wurde mit mithilfe von Newslettern, Aushangen
und Informationsprasentationen durch die Feuerwehr und Brandschutz Vier nachgekommen.

Es wird empfohlen, die Sorgen und Kritikpunkte systematisch aufzugreifen, um den Einsatzkraften
zu signalisieren, dass diese ernst genommen und in der Entscheidung berlcksichtigt werden.
Dies kann bei einer Informationsveranstaltung stattfinden, wo die Umfrageergebnisse vorgestellt
und mit allen Feuerwehrangehérigen diskutiert werden kénnen.

Gerade die hohe Anzahl, die Auspragung der Bedenken, Angste und Befiirchtungen in Bezug auf
einen hauptamtlichen Kommandanten ist beachtenswert und muss bei der Entscheidungsfindung
bertcksichtigt werden, um nicht Gber die Kdpfe der Beteiligten hinweg und ohne die negativen
Aspekte ausgeraumt zu haben, eine Entscheidung zu treffen, die dann nicht auf Akzeptanz trifft.
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Die Aufgabenanalyse ist ein strukturierter Prozess, um die anfallenden Aufgaben innerhalb einer
Organisation zu identifizieren, aufzulisten, zu beschreiben und zu bewerten. Sie bildet die Grund-
lage fur die weiteren Analysen. Nur durch die strukturierte Aufgabenanalyse erreicht man eine
einheitliche und belegbare Aufgabenklarheit und damit eine klare Ubersicht tiber die Aufgaben-
struktur einer Feuerwehr.

Wahrend die anfallenden Aufgaben einer Feuerwehr im Einsatz an vielen Stellen z. B. durch Feu-
erwehrdienstvorschriften, Lehrunterlagen oder Ahnlichem beschrieben sind, gibt es fir die anfal-
lenden innerdienstlichen und organisatorischen Aufgaben keine klaren, einheitlichen Vorschriften
und die verfiigbaren Vorgaben sind in verschiedensten Dokumenten, wie Empfehlungen und Vor-
gaben der Unfallkassen, Vorgaben des Arbeitsschutzes, Gesetzestexten, Herstellervorgaben und
Bedienungs- oder Wartungsanleitungen etc. an vielen Stellen verteilt niedergeschrieben. Dadurch
ist es fur die Feuerwehrfihrung und fur Externe nur sehr schwer moglich, einen Gesamtiiberblick
Uber die anfallenden Aufgaben zu bekommen und oft haben sich vor Ort gewachsene Strukturen
und Arbeitsweisen etabliert. Deshalb herrscht oft Unsicherheit, ob alle notwendigen Aufgaben er-
ledigt werden und es fehlt oft schriftliche Ubersicht, welche Aufgaben eigentlich in der Gesamtheit
erledigt werden bzw. zu erledigen sind.

Gerade deshalb ist eine strukturierte Aufgabenanalyse ein zwingend notwendiger und der erste
Schritt, um Klarheit Gber Art, Umfang und Menge der Aufgaben zu erlangen und diese in der Folge
auch gegenuber anderen Beteiligten und nicht zuletzt gegentiber der Kommune darlegen zu kén-
nen.

Ziel der Aufgabenanalyse im vorliegenden Projekt war es deshalb, eine strukturierte Ubersicht der
anfallenden Aufgaben zur Sicherstellung des Betriebs der Feuerwehr Erbach zu erarbeiten und
zu bewerten.

Daftr wurden im ersten Schritt der Aufgabenanalyse alle anfallenden Aufgaben innerhalb der
Feuerwehr Erbach identifiziert. Dabei sind alle Aufgaben berlicksichtigt worden, die ausgefiihrt
werden muissen, um die Organisation und den Betrieb der Feuerwehr sicherzustellen. Arbeits-
grundlage dafir war der Muster-Aufgabenkatalog von BS4, der auf die drtlichen Verhéaltnisse an-
gepasst wurde. Ausdricklich war es dabei erwlinscht, Aufgaben, die fur die Feuerwehr Erbach
nicht relevant sind, als nichtzutreffend zu kennzeichnen.

In der Bewertung wurde auch ermittelt, von welcher Rolle bzw. Person derzeit die Aufgaben wahr-
genommen werden und ob und falls ja, welche Aufgaben zwar notwendig waren, aufgrund der
derzeitigen Ressourcensituation aber nicht bearbeitet werden kénnen. Zudem erfolgte eine kriti-
sche Bewertung, ob alle anfallenden Aufgaben der Feuerwehr Erbach zwingend notwendig sind
oder ob es welche gibt, die ohne darauffolgende Konsequenzen entfallen kénnen.

Nachdem die Aufgaben innerhalb der Feuerwehr Erbach identifiziert und erfasst wurden, war der
nachste Schritt, diese Aufgaben entsprechend zu sortieren und zusammenzufassen. Dabei wur-
den die einzelnen Aufgaben gemaf ihrer Zugehorigkeit zu ,Tatigkeiten® zugeordnet. Diese , Ta-
tigkeiten“ wiederum in ,Tatigkeitsgruppen® zusammenfasst und zuletzt mehrere , Tatigkeitsgrup-
pen“ zu ,Aufgabenbereichen® zugeordnet. Die Aufgaben der Feuerwehr Erbach wurden somit in
Aufgabenbereiche eingeteilt, wobei ein Aufgabenbereich mehrere Tatigkeitsgruppen enthélt und
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eine Tatigkeitsgruppe wiederum verschiedene Tatigkeiten, die sich aus einzelnen Aufgaben zu-
sammensetzen. Mit dieser Kategorisierung gelingt es, einen Uberblick tiber die Aufgaben zu er-
halten, diese darzustellen und je nach Notwendigkeit in den folgenden Analysen in die jeweilige
Detaillierungsebene gehen zu kdnnen. Die folgende Abbildung zeigt die Kategorien und Zusam-
menhé&nge.

Aufgabenbereich

Tatigkeitsgruppe Tatigkeitsgruppe
Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit
Tatigkeit Tatigkeit

Abbildung 17: Skizze zur Kategorisierung von Aufgaben in Aufgaben-
bereiche, Tatigkeitsgruppen und Tatigkeiten.

In der folgenden Abbildung wird die Vorgehensweise anhand eines konkreten Beispiels verdeut-
licht: der Ubergeordnete Aufgabenbereich ,Beschaffung von Fahrzeugen, Geraten und persdnli-
cher Schutzausristung” umfasst beispielsweise die Tatigkeitsgruppen ,Durchfihrung von Markt-
recherchen® und ,,Durchfiihrung von Ausschreibungen und Angebotseinholung®. Innerhalb der Ta-
tigkeitsgruppe ,,Durchfiihrung von Marktrecherchen® sind z.B. die Tatigkeiten ,Messebesuch®, ,Ka-
taloge und Zeitschriften® ,Kontakt mit Handlern“ usw. kategorisiert.
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Beschaffung von Fahrzeugen, Geraten
und Personlicher Schutzausristung

Durchfiihrungvon Durchfithrungvon
Marktrecherchen Ausschreibungen und
Angebotseinholung

Messebesuch Leistungsbeschreibung erstellen
Kataloge und Fachzeitschriften Lieferanten recherchieren
Kontakt mit Hindlern Freigabe Ausschreibung
Vorfiihrung organisieren Riickfragen beantworten

Internetrecherche durchfiihren Angebote auswerten

etc.

Abbildung 18: Beispiel zur Verdeutlichung der Kategorisierung von Aufgaben in Aufgabenbe-
reiche, Tatigkeitsgruppen und Tatigkeiten.

Die Zusammenfassung der Aufgaben in Aufgabenbereiche ermdglicht es, eine erste Struktur fir
die Organisation zu schaffen.

Ein Aufgabenbereich umfasst eine Gruppe von Aufgaben, die inhaltlich und funktional zusammen-
gehdren und innerhalb der spateren Organisationsstruktur an einen bestimmten Verantwortungs-
bereich delegiert werden kdnnen. Die Aufgabenbereiche bilden dabei die Grundlage fiur die Defi-
nition von Rollen und Verantwortlichkeiten innerhalb der Organisationsstruktur.

Bei der Kategorisierung von Aufgaben in Aufgabenbereiche ist es wichtig, sich von der derzeitigen
Aufgabenverteilung innerhalb der Feuerwehr zu I6sen. Vielmehr sollte ein Blick auf die Aufgaben
an sich geworfen werden, um sie personenunabhangig zu kategorisieren.

Eine personenunabhéngige Kategorisierung ist notwendig, um sicherzustellen, dass die Aufga-
benbereiche sinnvoll und logisch strukturiert sind und nicht von der Verfugbarkeit oder Abwesen-
heit von bestimmten Mitarbeitern abhangen. So wird sichergestellt, dass die Aufgabenbereiche
auch in Zukunft relevant und effektiv bleiben, unabhéngig von personellen Veranderungen oder
Fluktuationen in der Organisation. Hierfur wurde eine Abfrage durchgefuhrt, wie sich die Zustan-
digkeiten derzeit verteilen, also, wer welche Aufgabe innehat, und welche Aufgaben derzeit aus
Mangel an Ressourcen nicht durchgefuhrt werden kénnen.

Bei Feuerwehren mit mehreren Standorten (Abteilungen) ist zu entscheiden, ob die Aufgabe an
zentral oder dezentral, also an einem Standort (ein Standort kann auch z. B. die kommunale Ver-
waltung sein) zusammengefasst wird oder an mehreren bzw. allen Standorten notwendig ist.

Im nachsten Schritt werden die identifizierten und beschriebenen Aufgaben hinsichtlich der Not-
wendigkeit und Dringlichkeit bewertet. Dabei ist es das Ziel, die Aufgaben entsprechend zu prio-
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risieren, um Pflichtaufgaben (z. B. gesetzlich vorgeschriebene Wartung und Priifung von Einsatz-
geraten) und Aufgaben, die zwar eine Berechtigung haben, jedoch weder vorgeschrieben sind
noch zur direkten Aufrechterhaltung des Einsatz- und Dienstbetriebs notwendig sind, abzugren-
zen.

5.2 Ergebnisse

Die Ergebnisse der durchgefiihrten Aufgabenanalyse zeigen, dass fur die Feuerwehr Erbach na-
hezu alle Aufgaben aus dem Musterkatalog zutreffend sind. Von den 39 untersuchten Aufgaben-
bereichen treffen 38 und damit 97 % auf die Feuerwehr Erbach zu. Lediglich der Aufgabenbereich
der Kinderfeuerwehr ist fir die Feuerwehr Erbach nicht relevant, da derzeit keine Kinderfeuerwehr
besteht. Damit zeigt bereits der erste Teil der Analyse das breite Aufgabenspektrum der Feuer-
wehr Erbach, in der nahezu alle méglichen Aufgabenbereiche einer Feuerwehr geleistet und er-
ledigt werden muissen.

Anteil der auf die Feuerwehr Erbach
zutreffenden Aufgabenbereiche

113%_

= F{ir Erbach zutreffend

= F{ir Erbach nicht
zutreffend

38]97%

Abbildung 19: Ergebnis des Anteils der auf die Feuerwehr Erbach zutreffenden
Aufgabenbereiche.

Im Einzelnen wurden durch die Aufgabenanalyse folgende Aufgabenbereiche innerhalb der Feu-
erwehr Erbach identifiziert und bewertet.

1. |Planung des Bedarfs Ja
Beschaffung von Fahrzeugen, Geraten und Persdnlicher

2. | Schutzausrustung Ja

3. | Finanzwesen Ja

4. |Einsatzplanung Ja

5. | Personalfihrung und Personalverwaltung Ja

6. | Arbeitsschutz Ja
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Nr. Aufgabenbereich % g Erlauterungen
Q-
7. | Umweltschutz und Umweltmanagement Ja
8. | Qualitaitsmanagement Ja
9. | Stammdatenverwaltung Ja
10. | Rechtssicherheit Ja
11. | Einsatznachbearbeitung Ja
Vorbeugender Brandschutz und baurechtliche Anfragen
12.| (Unterschiede nach Landesrecht und Art der Feuerwehr) Ja
13. | Presse- und Offentlichkeitsarbeit Ja
14. | Projektmanagement Ja
15. | Mannschaftssprecher Ja
16. | Atemschutzgeréte Ja
17. | Medizintechnik Ja
18. | Fahrzeugwesen Ja
19. | Geratewesen Ja
20. | Persdnliche Schutzausristung Ja
21. | Funk- und Kommunikationstechnik Ja
22. | Haustechnik und Infrastruktur Ja
23.| EDV Ja
24. | Versorgung und Verpflegung Ja
25. | Hygiene Ja
26. | Atemschutz Ja
27. | First Responder / Helfer vor Ort / medizinische Helfer Ja
28. | Fuhrungskrafte Ja
29. | Maschinisten Ja
30. | Fihrungsassistenten / Fihrungsgruppe Ja
31. [ Jugend- und Grundausbildung Ja
32.| Aus- und Fortbildung Ja
33. | Reprasentationsaufgaben Ja
34. | Kinderfeuerwehr Nein
Organisation planbarer Einsatze (z. B. Brandsicherheitswa-
35. | chen, Verkehrsabsicherungen), Erstellen von Dienstplanen |Ja
36. | Feuerwehrausschuss Ja
Beratung von Birgern und Kommune
37. Ja
38. | Tatigkeiten im Kreis oder interkommunal Ja
39. | Katastrophenschutz Ja

Die vertiefende Analyse der Tatigkeitsgruppen innerhalb der relevanten Aufgabenbereiche zeigt
ein ahnliches Bild. Insgesamt wurden aus dem Musterkatalog 250 Téatigkeitsgruppen untersucht
und geprift, ob diese Tatigkeitsgruppen auch fir die Feuerwehr zutreffend sind. Die Auswertung
zeigt, dass 239 und damit 96 % der Tatigkeitsgruppen fir die Feuerwehr Erbach zutreffen.
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Anteil der auf die Feuerwehr Erbach
zutreffenden Tatigkeitsgruppen

11|4%

= F{r Erbach zutreffend

= F{ir Erbach nicht
zutreffend

239|96%

Abbildung 20: Ergebnis des Anteils der auf die Feuerwehr Erbach zutreffenden
Tatigkeitsgruppen.

Gerade weil die ersten Analysen das vielfaltige Aufgabenspektrum der Feuerwehr Erbach deutlich
zeigen, wurde im nachsten Schritt eingehend geprift, ob Aufgaben wahrgenommen und Téatigkei-
ten durchgefuhrt werden, die nicht zwingend notwendig sind und im Sinne der Aufgaben- und
Belastungsreduzierung zukinftig weggelassen werden kénnten. Dabei zeigt sich, dass ein Grol3-
teil der Aufgaben Pflicht- oder zumindest als notwendig anzusehende Aufgaben zur Sicherstellung
der Einsatzbereitschaft anzusehend und deshalb zwingend erforderlich sind.

Theoretisch ware es moglich, einzelne Aufgaben und Tatigkeiten entfallen zu lassen, fir die es
keine rechtliche oder anderweitige Verpflichtung gibt. Beispielhaft soll hier genannt werden, dass
es keine Verpflichtung zum Betreiben einer Offentlichkeitsarbeit (Webseite, Social Media, proak-
tive Pressearbeit, Durchfiihrung von Fiihrungen, Tag der offenen Tir etc.) gibt. Ein weiteres Bei-
spiel ware, dass es nicht verpflichtend ist, eine Jugendfeuerwehr zu betreiben und das Angebot
anzubieten. Jedoch zeigt die Betrachtung, dass die Aufgaben, die zwar keiner Pflicht unterliegen,
zumindest mittel- bis langfristig notwendig sind, um den laufenden Betrieb der Feuerwehr Erbach
aufrechtzuerhalten. Ohne eine kontinuierliche Offentlichkeitsarbeit oder den Betrieb der Jugend-
feuerwehr, wird es schwer werden, den Personalbedarf mittelfristig zu decken, sodass die Aufga-
ben zwar nicht zwingend notwendig erscheinen, jedoch fir die Zukunft der Feuerwehr dringend
zu empfehlen sind. Ein Verzicht auf diese Tatigkeiten wiirde nur sehr kurzfristig eine Entlastung
bringen, wahrend aber mittel- und langfristig existenzielle Probleme verursacht wiirden. Deshalb
ergibt sich aus der Untersuchung, dass die Feuerwehr Erbach keine Aufgaben leistet, die zur
Reduzierung der derzeitigen Aufgabenbelastung beendet werden kdénnten, ohne dass dies mas-
sive negative Auswirkungen auf die Feuerwehr hatte.

Aus diesem Grund wird bei der weiteren Organisationsuntersuchung von den oben genannten 38
Aufgabenbereichen und damit verbundenen 239 Tatigkeitsgruppen ausgegangen und diese als
Arbeitsgrundlage weiterverwendet. Die untersuchten 250 Tatigkeitsgruppen kategorisiert in 39
Aufgabenbereiche des Musterkatalogs und ob diese fur Erbach zutreffend sind, zeigt die folgende
Tabelle (nichtzutreffende Tatigkeitsgruppen in roter Schrift).
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Aufgaben-

bereich | NF- Tatigkeitsgruppen
” 1. Erstellung und Fortschreibung des Feuerwehrbedarfsplans
S v Entwicklung eines Beschaffungsplans fir Fahrzeuge und Gerate sowie Personli-
££ |2 |che Schutzausriistung
§ @ 3. Bedarfsermittlung von Ersatz- und Neubeschaffungen
4, Erstellung der fortlaufenden Budget- und Haushaltsplanung
4 ey |2 | Durchfihrung von Markirecherchen
;‘-: g 3 : 6. Durchfiihrung von Ausschreibungen und Angebotseinholung
é %g% 97. Auswertung von Ausschreibungen und Angeboten und Kaufentscheidung
L—j gs59038. Tatigen der Bestellungen
? < % % 9. Durchfuihrung des Wareneingangs, Wareneingangskontrolle
@E == 110, Inventarisierung, Pflege der Stammdaten, Kennzeichnung
11. | Durchfuihrung der Einsatzabrechnungen und Erstellung von Gebilhrenbescheiden
c 12. | Freigabe von Rechnungen
§ 13. | Durchfuihrung der Buchungen
N 14. | Kostencontrolling und Haushaltsfihrung
2 15. | Beantragung von Forderungen und Zuschiissen
- Rechnungsstellung an externe fur Dienstleistungen (z.B. Schlauchpflege, Atem-
16. |schutz, etc.)
17. | Fortlaufende Analyse des ortlichen Risikos und der mdglichen Einsatzszenarien
o 18. | Erarbeitung und Erstellung von Standardeinsatzregeln und Einsatzkonzepten
§ 19. | Veranlassen von Anpassungen der Alarm- und Ausriickeordnung
3 20. |Erstellung von Alarmplanen
§ |21. |Erstellung von Objekt- und Einsatzplanen
& 22. | Erstellung/Beschaffung von Einsatzhilfsmitteln
Beratung und Mitarbeit bei der Erstellung von Krisen-/Katastrophenschutzkonzep-
23. |ten der Kommune
24. | Fortlaufende Erstellung einer strategischen Personalbedarfsplanung
Fortlaufende Erarbeitung einer Planung zur Personalentwicklung und zum Qualifi-
25. | kationsprofil
bersonal. Verwaltung der Personaldaten (z.B. Mitgliederkartei, Verwaltungssoftware, Perso-
fuhrung | 26- | nalakten)
und Per- | 27. | Fihren der Qualifikationsnachweise
Sv‘;g,’;"uvg' 28. | Controlling der Personalsituation, Personal- und Qualifikationsverfiugbarkeit
Ermittlung von Ehrungen und Beférderungen, Vorbereitung z.B. Beantragung, Ur-
29. | kunden, Ehrenzeichen
Planung, Vorbereitung, Durchfihrung und Dokumentation von Wahlen (z.B. Kom-
30. | mandantenwahl)
31. | Verantwortliche Person fur den Bereich Arbeitsschutz und Unfallverhitung
E 32. |Erstellen von Gefahrdungsbeurteilungen
2 33. |Erstellen von Arbeits- und Betriebsanweisungen
E 34. | Uberwachung der Einhaltung der gesetzlichen Regelungen zum Arbeitsschutz
< RegelmaRige Durchfuhrung der (Pflicht-) Unterweisungen fur die Mitglieder inkl.
35. | Dokumentation
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Aufgaben-

bereich | NF- Tatigkeitsgruppen
Uberwachung und Veranlassung der notwendigen arbeitsmedizinischen Vorsorge-
36. |und Eignungsuntersuchungen
Uberwachung der Tauglichkeit von Sonderfunktionen (z.B. Atemschutz, CSA, Tau-
37. |cher)
. 38. | Uberwachung der Einhaltung der gesetzlichen Regelungen zum Umweltschutz
g Erstellung und fortlaufende Fiihrung des Gefahrstoffnachweises mit notwendigen
5 = |39. |Betriebsanweisungen, Produktdatenblattern und Sicherheitsdatenblattern
g 2 |40. |Uberwachung der Lagerung und Entsorgung von Gefahrstoffen
y % Uberwachung der Regeln im Umgang mit kontaminiertem Léschwasser, Schaum-
5 é 41. r_nitteln im Loschwasser
5 Uberwachung der Einhaltung der Regeln zum Trinkwasserschutz bei der Ent-
z 42. |nahme von Loschwasser aus dem offentlichen Wassernetz
> 43. | Durchfiihrung von Unterweisungen und Schulungen zum Umweltschutz
= 44. | Erarbeitung und Erstellung von Prozessen zu wichtigen Ablaufen
% 45. |Fortlaufende Optimierung von Prozessen
g 46. | Durchfiihrung der kontinuierlichen Verbesserung (KVP)
g 47. | Verantwortliche Person fir das Fehlermanagement
2 48. |Erfassung von Mangeln
E 49. |Behebung von Mangeln
© 50. | Durchfiihrung von Einsatznachbesprechungen
o 51. | Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Personaldaten
% 52. | Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Objektdaten
z Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Fahrzeug- und Geratedaten inkl. der re-
> 53. |gelmaRigen Prufungen
2 Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Hydranten inkl. der regelmafigen Prufun-
g 54. |gen
E Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Wasserversorgung inkl. der regelmafigen
@ 55. | Prifungen
56. | Aushang aushangpflichtiger Gesetze und Verordnungen
57. | Durchfiihrung der regelmafigen Fuhrerscheinkontrolle
= Uberwachung der Anwendung und Einhaltung der relevanten Gesetze (Feuer-
£ 58. yyehrgesetz, Jugendschutz- und Mutterschutzgesetz)
5 59. | Uberwachung des korrekten Umgangs mit einschlagigen Datenschutzgesetzen
@ Organisation und Uberwachung des erweiterten Filhrungszeugnisses (u.a. Ju-
S 60. | gendausbilder)
o 61. | Rechtssicherheit bei Einsatzen
62. |Erstellung von Dienstanweisungen
63. | Durchfuihrung von Unterweisungen und Schulungen zum Thema
Durchfiihrung der Einsatzdokumentation inkl. Archivierung von Nachweisen (z. B.
Einsatz- | 64+ | Fotos, Aufzeichnungen etc.)
nachbear- | 65. | Erstellung der Einsatzberichte
beitung | 66 | vorbereitung der Einsatzabrechnung
67. |Veranlassung der Nachbeschaffung von Verbrauchsmaterialien bei Einsatzen
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Aufgaben-

bereich | NI Tatigkeitsgruppen
68. | Auskunftserteilung an andere Behérden und Organisationen
. 69. |Erstellung von Stellungnahmen zum vorbeugenden Brandschutz
%% 70. |Begleitung von Feuerbeschauen
”E = § Erstellung von Stellungnahmen zu baurechtlichen Anfragen, Bauantragen und Ge-
g8 & |71. |nehmigungsbescheiden
§§ % Uberprifung von Brandschutznachweisen und Konzepten vor Ort (z. B. fachliche
E 8§ |72. |Prafung, Anleiterprobe etc.)
§§ 73. | Beraten von Bauherren und Fachplanern sowie Gemeinde-/Stadtverwaltung
74. | Prufen/ Erstellen/Mitarbeit an Loéschwasserkonzepten
75. | Kontakt zu regionalen und Uberdrtlichen Medien
- 76. | Erstellung von Presseberichten und Pressemeldungen
% 77. | Ansprechpartner bei Presseanfragen
2 Pflege der eigenen Kommunikation (Webseite, Social Media, Informationsbroschii-
2 78. |ren, Flyer)
= 79. |Interne Kommunikation mit Mitgliedern (Newsletter, ereignisbezogen etc.)
@ 80. |Organisation von Malihahmen zur Brandschutzerziehung
= Organisation von MaRnahmen zur Offentlichkeitsarbeit (z. B. Tag der offenen
5 81. |Ture, Kinderferienprogramm)
& Organisation von Maflihahmen zur Mitgliederwerbung (Einsatzkrafte, Férdermitglie-
o 82. |der)
- Bekanntmachungen im Amtsblatt und Kommunikationskanédlen der Kommune, z.
83. |B. Veranstaltungen etc.
Organisation der verschiedenen Projekte (z. B. groRere Beschaffungen, Bau- und
n':;?lj:g; 84, (__)rganisationsprojekte)
ment | 85. | Uberwachung der Projekte, Zeitplanung und Prioritaten
86. | Zusammenstellung Projektteams und Ressourcen
Mann-
schafts-
spre-
cher/ver- Vertraulicher Ansprechpartner/Ansprechpartnerin aus den Reihen der Mannschaft
mann | 87. |bei Problemen
4 Pflege, Wartung und Unterhalt der Atemschutzgeréate und Zusatzausstattung fur
d,?’i 5. |88. |Atemschutzgeratetrager
Ei é % 89. | Lungenautomaten, Masken, Atemschutzgeréate
g 2 'g 90. |Fluchthauben, Bewegungslosmelder, Atemschutziberwachung
2% @ 191. |Regelmé&Rige Flaschenfullungen
B 92. |Regelmafige Reinigungen, Wartungen und Prufungen inkl. Dokumentation
Pflege, Wartung und Unterhalt der medizinischen Notfallausriistung und der Erste-
x 93. | Hilfe Einrichtungen
% 94. |Verwaltung des medizinischen Lagers
z 95. | Verantwortlicher nach Medizin-Produkte-Gesetz (MPG)
% Durchfuihrung von Einweisungen und Schulungen bezlglich Medizingerate und
= 96. | Ausristung
97. | Durchfiuhrung der hygienischen Aufbereitung der medizinischen Ausristung
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Aufgaben-

bereich | NI Tatigkeitsgruppen
Dokumentation der medizinischen Ausristung, Unterweisungen Wartungs- und
98. | Reinigungsarbeiten
99. | Verantwortlicher fur die Einsatz- und Dienstfahrzeuge
Organisation der Durchfiihrung der regelmafigen Wartungen und Prifungen (HU,
100. | AU, Sicherheitsprifung, DGUV usw.)
s 101. | Verantwortlicher flir den ordnungsgemafen Zustand der Fahrzeuge
§ 102. | Organisation von notwendigen Reparaturen
% Gdf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Repa-
= 103. |raturen
i 104. | Durchfuihrung von Einweisungen und Schulungen beziiglich Fahrzeuge
105. | Bewegungs- und Uberprifungsfahrten
Dokumentation der Fahrzeuge, Unterweisungen Wartungs- und Reinigungsarbei-
106. |ten
Verantwortlicher fur die Geréate, Werkzeuge und Einsatzmittel (Einsatzgerate und
107. | Arbeitsgeréate)
Organisation der Durchfiihrung der regelmafigen Wartungen und Prufungen (HU,
108. | AU, Sicherheitsprifung, DGUV usw.)
& Verantwortlicher fur den ordnungsgemafRen Zustand der Geréate, Werkzeuge und
¢ |109. |Einsatzmittel
:"53 110. | Organisation von notwendigen Reparaturen
& Ggf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Repa-
111. | raturen
Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen bezliglich Geratebedienung und
112. |Wartung
113. | Dokumentation der Gerate, Unterweisungen Wartungs- und Reinigungsarbeiten
> 114. | Verantwortlicher fur die Perstnliche Schutzausristung (PSA) inkl. Dienstuniformen
% 115. | Organisation der Durchfiihrung der regelmaRigen Reinigung, Wartung und Prifung
2 Ansprechpartner fir die Ausgabe und Ricknahme von personlichen Ausristungs-
R 116. | gegenstanden und Schutzkleidung (Kleiderkammer)
E 117. | Verantwortlicher fuir den ordnungsgeméRen Zustand der PSA
@ 118. | Organisation von notwendigen Reparaturen
% Gdf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Repa-
£ 119. | raturen
5 120. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen beziglich PSA
* 121. | Dokumentation der PSA, Unterweisungen und Wartungs- und Reinigungsarbeiten
Verantwortlicher fur die Funk- und Kommunikationstechnik (Funkgerate, Alarm-
122. | empfanger, Dienst- und Einsatzhandys, Alarmfax usw.)
123. | Organisation der Durchfiihrung der regelmafRligen Wartung und Prufung
Funk- und Verantwortlicher fur den ordnungsgeméafen Zustand der Funk- und Kommunikati-
Kommuni-1 124. | onstechnik
technik | 125. | Organisation von notwendigen Reparaturen
Gdf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Repa-
126. | raturen
127. | Durchfuihrung von Einweisungen und Schulungen
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Aufgaben-

bereich | NI Tatigkeitsgruppen
Dokumentation der Funk- und Kommunikationstechnik, Unterweisungen und War-
128. | tungsarbeiten
129. | Verantwortliche Person fiur die Gebaude und die Haustechnik
130. | Verantwortlicher flr den ordnungsgemalen Zustand
Organisation und Ansprechpartner fir Gas-, Wasser- und Stromversorgung, Tele-
5 131. | fon, Heizung etc.
E Verantwortlicher fir Winterdienst und Verkehrssicherungspflicht auf den Liegen-
g 132. | schaften
£ 133. | Organisation notwendiger Reparaturen und Wartungen inkl. Elektropriifung
g 134. | Ansprechpartner und Organisation der Geb&udereinigung
= Verwaltung, Ausgabe und Riicknahme von Gebaudeschlisseln bzw.
g 135. | SchlieBmedien
2 136. | Organisation und Ansprechpartner fur die Mullentsorgung
£ Gdf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Repa-
137. | raturen (Hausmeisterdienste)
138. | Durchfuihrung von Einweisungen und Schulungen
139. | Dokumentation der Haustechnik, Unterweisungen und Wartungsarbeiten
Verantwortlicher fur die EDV-Ausstattung (Hardware — Laptops, PCs, Tablets,
Software, Cloud, Datensicherung, Internetzugang, WLAN, Beamer, Drucker, Ko-
140. | pierer, E-Mail, Webseite, Verteilerlisten etc.)
> 141. | Zustandig fur den ordnungsgeméaRen Zustand z. B. regelméaRige Uberpriifung
w 142. | Durchfihrung von Updates, Wartung
143. | RegelméRige Datensicherung
144. | Verwaltung von Zugangsdaten und Passwortern
145. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen
Verantwortlicher fiir die Versorgung und Verpflegung bei/nach Einsatzen und
b 146. | Ubungen
3 147. | Getrankebestand und ggf. lagernde Notverpflegung fir Einsatzkrafte
E o Kontakt zu externen Firmen und Lieferanten die fir Einsatzverpflegung in Frage
2S5 |148. | kommen
gc’ 149. | Leergutabholung )
S 150. | Lebensmittelhygiene bei Einsatz- und Ubungsverpflegung
g 151. | Lebensmittelhygiene bei Veranstaltungen
152. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen
153. | Verantwortlicher fir die Einsatzhygiene
Aufstellen und Uberwachen der Einhaltung der Hygieneregeln (z. B. Schwarz-
154. | Weil3-Trennung, Grobreinigung vor Einsatzverpflegung)
o 155. | Ansprechpartner bei Infektionsgefahrdung im Einsatz
‘é 156. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen
T 157. | Dokumentation von Hygienemaf3nahmen und Empfehlungen an Einsatzkrafte
158. | Dokumentation von Kontaminationen von Einsatzkraften
Ansprechpartner fiir Reinigung und Desinfektion von PSA, Fahrzeug- und Geréaten
159. | und Einsatzkraften
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Aufgaben-
bereich

Nr.

Tatigkeitsgruppen

160.

Planung und Durchflihrung von Routinedesinfektions- und Reinigungsmaflinahmen

161.

Ansprechpartner fir Schutzimpfungen, Organisation von Schutzimpfungen und
Vorsorgeuntersuchungen

Atemschutz

162.
163.
164.
165.

166.

167.
168.
169.
170.
171.

Verantwortlicher fir die Organisation des Atemschutzes

Verantwortlicher fur die Einhaltung der FwDV7

Verantwortlicher fur die Einsatzbereitschaft der Atemschutzgeratetrager
Organisation interner und externer Lehrgange

Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Atemschutzgeréatetrager
(gesundheitliche Eignung, regelméRige Belastungstibung, Einsatziibung etc.)
Dokumentation der Voraussetzungen und Durchfiihrung der Ubungen, Einsatze
und Untersuchungen

Organisation der Aus- und Fortbildung der Atemschutzgerétetrager
Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

Ansprechpartner fir Atemschutzgerétetrager

Ansprechpartner fur Uberortliche Themen des Aufgabenfeldes

First Responder / Helfer vor Ort /
medizinische Helfer

172.
173.

174.
175.

176.
177.
178.
179.

Verantwortlicher fir die Organisation der Ersthelfer
Verantwortlicher fur die Einsatzbereitschaft der Ersthelfer

Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Ersthelfer (regelmafRige
Fortbildung, notwendige Einweisung nach MPG etc.)

Organisation der Aus- und Fortbildung der Ersthelfer (nur eigene Einsatzkrafte)
Organisation der Aus- und Fortbildung im Bereich Erste Hilfe fiir alle Einsatzkrafte
(nur eigene Einsatzkrafte)

Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

Ansprechpartner fur Ersthelfer

Ansprechpartner fur tUberértliche Themen des Aufgabenfeldes

Flhrungskrafte

180.
181.
182.

183.
184.
185.
186.
187.

Verantwortlicher flr die Organisation der Filhrungskrafte (Verbandsfiihrer, Zugfih-
rer, Gruppenfihrer)

Verantwortlicher fir die Einsatzbereitschaft der Fiihrungskrafte

Organisation interner und externer Lehrgange

Uberwachung der Voraussetzungen fir den Einsatz als Fihrungskraft (regelmé-
Rige Fortbildung)

Organisation der Aus- und Fortbildung der Fihrungskréafte

Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

Ansprechpartner fir Fuhrungskréfte

Ansprechpartner fur Uberdrtliche Themen des Aufgabenfeldes

Maschinisten

188.
189.

190.
191.
192.
193.
194.

Verantwortlicher fur die Organisation der Maschinisten

Verantwortlicher fur die Einsatzbereitschaft der Maschinisten

Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Maschinist (regelmaRige
Fortbildung, Fuhrerscheinkontrolle inkl. Ablaufdatum, gesundheitliche Eignung)
Organisation der Aus- und Fortbildung der Maschinisten

Organisation interner und externer Lehrgange

Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

Ansprechpartner fir Fihrungskréfte
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Aufgaben-

bereich | NI Tatigkeitsgruppen
195. | Ansprechpartner fir tberértliche Themen des Aufgabenfeldes
. 196. | Verantwortlicher fir die Organisation der Fiihrungsassistenten
5 197. | Verantwortlicher fur die Einsatzbereitschaft der Fihrungsassistenten
§o Uberwachung der Voraussetzungen fur den Einsatz als Fuihrungsassistent (regel-
g2 |198. | méaRige Fortbildung)
# © |199. | Organisation der Aus- und Fortbildung der Flihrungsassistenten
i g’ 200. | Organisation externer Lehrgange
5 = |201. | Durchfuihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen
§ 202. | Ansprechpartner fur Filhrungsassistenten
203. | Ansprechpartner fur tberortliche Themen des Aufgabenfeldes
- 204. | Verantwortlicher fur die Organisation der Jugend- und Grundausbildung
§ 205. | Funktion des Jugendwartes
3 206. | Organisation der Aus- und Fortbildung
§ 207. | Prufung der Eingangsvoraussetzungen (Alter, koérperliche und geistige Eignung)
5 208. | Organisation externer Lehrgange
° 209. | Ansprechpartner fir Jugend
5 Organisation und Durchfihrung von Jugendaktivitaten (z. B. Zeltlager, Ausfliige,
% 210. | BF-Tag etc.)
o 211. | Ansprechpartner fir Uberértliche Themen des Aufgabenfeldes
K 212. | Durchfiihrung der Lehrgdnge f. Jugend- und/oder Grundausbildung
Verantwortlicher fur die Planung und Durchftihrung der Aus- und Fortbildungen
213. |und regelmaRiger Ubungen
Umsetzung des strategischen Ausbildungsplans in konkrete Ausbildungs- und
214. | Ubungsplane
215. | Uberwachung der Durchfiihrung der Aus- und Fortbildungen
216. | Dokumentation der Aus- und Fortbildungen inkl. Teilnehmeranwesenheit
§’ Uberwachung der Einsatzbereitschaft der Einsatzkrafte hinsichtlich ausreichender
2 217. | Aus- und Fortbildungsteilnahme :
£ 218. | Organisation externer Referenten und Ubungsleiter
E 219. | Zentrale Organisation und Anmeldung externer Lehrgange
; 220. | Prifung des Ausbildungsstandes neuer Mitglieder mit VVorausbildungen
2 221. | Organisation von Prifungen (z. B. Truppmann-Priifung)
222. | Ansprechpartner fir alle Ausbilder
Organisation der Aus- und Fortbildungen der Ausbilder (z. B. Methodik-Didaktik,
223. | Rhetorik etc.)
224. | Sicherstellung der Qualitat der Ausbilder und Einheitlichkeit der Lehraussagen
Zentrale Bereitstellung aktueller Lehrunterlagen, Prasentationen, Medien und
225. | Fachliteratur fur die Ausbilder (z. B. in einer Cloud)
. = |226. | Verantwortliche Person fiir Reprasentationsaufgaben
82 |227. |Vertreten der Feuerwehr bei offentlichen Anlassen
§ <€ |228. | Gratulation bei runden Geburtstagen
d:? g 229. | Organisation und Teilnahme an Beerdigungen
230. | Teilnahme an Festumziigen und Jubilden anderer Feuerwehren

Seite 59




231.

Teilnahme an drtlichen Veranstaltungen

232.

Vertreten der Feuerwehr bei Veranstaltungen des Kreises

Kinder-
feuer-

wehr

233.

234.

Verantwortliche Person fir Kinderfeuerwehr

Organisation und Durchfiihrung der Gruppenstunden

Organisa-

tion plan-
barer Eins-

atze

235.
236.
237.
238.

Organisation von planbaren Einsatzen, Abstimmung mit Auftraggeber
Festlegung Personal- und Fahrzeug-/Gerateansatz

Suche und Einteilung Personal

Erstellen von Dienstpldnen (z.B. Sonderdienste EvD, First Responder 0.4.)

Feuerwehrausschuss

239.
240.
241.
242.
243.

244,

Planung, Terminierung, Organisation der Sitzungen

Einladung zur Sitzung

Erstellen von Tagesordnung und Protokollen

Durchfiihrung (Leitung, Moderation) der Sitzung

Teilnahme an Sitzungen

Nachbereitung von Sitzungen (z. B. Einsteuerung von Aktionen, Verteilung von
Protokollen, Informationen etc.)

Beratung von

Biirgern und

Kommune

245.

246.
247.
248.

Ansprechpartner der Verwaltung bei allgemeinen Anfragen (nicht zu o0.g. Aufga-
benfeldern bezogen)

Ansprechpartner des Stadt-/Gemeinderats bei allgemeinen Anfragen (nicht zu o.g.
Aufgabenfeldern bezogen)

Beratung der Kommune/Verwaltung zu allgemeinen Themen

Beantwortung von Blrgeranfragen

Tatigkeiten

im Kreis
oder inter-

kommunal

249.

z. B. Ausbildertatigkeit, Fachberater usw.

Katastro-

phenschutz

250.

Mitwirkung und Beratung der Kommune im Bereich des Katastrophenschutzes
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Im nachsten Schritt der Analyse wurde die derzeitige Verteilung der Tatigkeitsgruppen auf die
verschiedenen Funktionsrollen und Amter und damit Personen innerhalb der Feuerwehr unter-
sucht. Dabei zeigt sich ein deutliches Bild, das die gefiihite Wahrnehmung der Uberlastung beim
ehrenamtlichen Kommandanten eindrucksvoll widerspiegelt: insgesamt 122 von 239 relevanten
Tatigkeitsgruppen werden durch den Kommandanten selbst durchgefihrt oder dieser ist darin
mafgeblich eingebunden. Damit ist der ehrenamtliche Kommandant in 51 % aller Tatigkeitsgrup-
pen der Feuerwehr involviert. Allein die Zahl an ausgefiihrten Tatigkeitsgruppen zeigt deutlich,
dass diese nicht nebenbei in wenigen Stunden ehrenamtlicher Arbeit am Abend oder Wochen-
ende zu leisten sind, sondern das zu bewaltigende Maf3 im Ehrenamt deutlich Ubersteigen. Auch
die geschilderte Tatsache, dass eigentlich notwendige Aufgaben derzeit aus Zeitmangel nicht be-
arbeitet werden konnen, lasst sich mit der vorliegenden Aufgabenverteilung erklaren.

Verteilung der Tatigkeitsgruppen

140
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Abbildung 21: Darstellung der Verteilung der Tatigkeitsgruppen auf verschiedene Ressour-
cen bzw. Akteure der Feuerwehr Erbach.

Der Grund fir die deutliche Aufgabenverdichtung im Amt des Kommandanten liegt dabei an den,
in den letzten Jahren hinzugekommenen Aufgabenbereichen und Verantwortlichkeiten sowie
durchzufiihrenden Téatigkeiten (z. B. im Bereich Arbeitsschutz und Unfallverhltung einer Feuer-
wehr), aber auch der Organisationsstruktur und den nur in geringem Umfang verfigbaren anderen
Ressourcen im Haupt- oder Ehrenamt.

Wahrend fur altere Tatigkeiten, die aus den 1960er bis 1990er Jahren stammen, entsprechende
organisatorische Strukturen und Vorgaben z. B. in Feuerwehrdienstvorschriften geschaffen wur-
den und damit die Aufgabenausfiihrung und die Delegation der Aufgaben innerhalb dieser Struk-
turen moglich ist (z. B. an Atemschutzgeratewart, Geratewarte, Jugendwarte etc.), spiegeln sich
neuere Aufgaben (z. B. Offentlichkeitsarbeit, Webseitenbetreuung, Social Media, IT und EDV,
Aufgaben im Arbeits- und Gesundheitsschutz und der Unfallverhiitung etc.) nicht in den vorgege-
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benen Organisationsstrukturen einer Feuerwehr wider. So haben sich lediglich fir einzelne The-
men lose Verantwortlichkeiten und Zusténdigkeiten im Umfeld der Feuerwehrfiihrung ergeben,
aber keine durchgéangige feste Organisationsstruktur mit Rollenbeschreibungen, Delegations- und
Berichtswegen und festen Verantwortlichkeiten. In Ermangelung dieser Strukturen kam es in der
Feuerwehr Erbach, wie in vielen anderen Feuerwehren in &hnlicher Weise, dazu, dass die einzel-
nen Zusatzaufgaben direkt vom Kommandanten ausgefihrt werden. Wéahrend dies lange Jahre
noch maoglich war, die organisatorischen Defiziten durch eigene Mehrarbeit aufzufangen, kommt
diese Vorgehensweise jetzt deutlich an seine Grenzen.

O Meist lose, lockere Anbindung,
fehlende Definition Rolle und
(ﬁ O Aufgabenbereich
Webseite i EDV be
Funk Facebook Jubildum
Stellvertreter oft ohne Kommandant als zentrale Figur,
definierten Aufgabenbereich Dreh- und Angelpunkt, aber auch
Flaschenhals
Kommeindant
i
| ‘ Oft gut organisierte, hierarchische
Anbindung durch Definition der
O O Rollen in z.B. FWDV
Atemschutz- Geritewart Jugendwart
geratewart

Abbildung 22: Darstellung der Entwicklung der Organisationsstruktur mit festen Funktionsrollen und loser Aufgaben-
Ubernahme.

Kommandant

Leitung heiRt mehr AN der Feuerwehr arbeiten,
weniger IN der Feuerwehr.

Feuerwehr Erbach

A S S

Flhrungskrafte Fachkrafte Einsatzkrafte Kunde = Blrger

Abbildung 23: Darstellung der Funktionsebenen und Rolle des Kommandanten als Leiter der Feuerwehr.

In der Feuerwehr Erbach fuhrt dies dazu, dass durch den Kommandanten neben der Rolle als
Einsatzkraft auch die Rolle als Fachkraft in der operativen Durchfiihrung von Tatigkeiten und Ar-
beitsaufgaben und die Rolle als Fiulhrungskraft ausgefuhrt wird. Je mehr Aufgaben der Komman-
dant jedoch im operativen Bereich wahrnimmt, um fehlende Ressourcen und organisatorische
Defizite zu kompensieren, desto weniger Zeit bleibt fir die strategische Arbeit an der Feuerwehr,
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um das Grundproblem der fehlenden Ressourcen und organisatorischen Rahmenbedingungen
zu l6sen. Dadurch verstarkt sich der Engpass immer mehr, und es kommt immer weiter zu einer
steigenden Belastung.

Ziel fur eine nachhaltige Verbesserung muss es deshalb sein, durch organisatorische Strukturen
und auch der Entlastung des Ehrenamtes durch zuséatzliche Ressourcen, den Kommandanten
seine eigentliche Rolle als Fuhrungskraft und als Leiter der Feuerwehr mit der Arbeit an der Feu-
erwehr und an den Rahmenbedingungen, Prozessen und Ablaufen sowie der Fihrung der (eh-
renamtlichen) Mitarbeiter zu ermdglichen und weniger im operativen Bereich tatig zu sein. Alter-
nativ ware die Erhdhung der verfiigbaren Arbeitszeit beim Kommandanten durch den Wechsel zu
einem hauptamtlichen Kommandanten mdglich.

Die weitere Verteilung der Tatigkeitsgruppen zeigt, dass weitere ehrenamtliche Funktionsrollen
wie Abteilungskommandanten und Fachgruppen intensiv in die Tatigkeitsgruppen eingebunden
sind. Auch die Verwaltung Ubernimmt bereits jetzt rund 70 Tatigkeitsgruppen. Entwicklungspoten-
zial ist im Bereich der externen Dienstleistung vorhanden. Hier wird das verfiigbare Angebot der-
zeit nicht ausgeschopft.

Die durchgefiihrte Aufgabenanalyse bestatigt deutlich die empfundene Aufgabenverdichtung und
nicht mehr leistbare Aufgabenvielfalt im Ehrenamt. Auch die Wahrnehmung, dass das Komman-
dantenamt nicht mehr im Ehrenamt ausfuhrbar ist, wird durch die derzeitige Aufgabenverteilung
objektiv bestétigt. Es wird der Stadt und Feuerwehr Erbach empfohlen, eine entsprechende nach-
haltige Entlastung herbeizufiihren, sodass die betroffenen Personen ihrer Aufgabenerflllung ge-
recht werden kdnnen. Offen und weiterhin zu untersuchen ist dabei, in welcher Form zusétzliche
Ressourcen ermgglicht werden kdnnen und wie eine Entlastung des Ehrenamtes gestaltet werden
kann.
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Aufbauend auf den Ergebnissen der Aufgabenanalyse, folgte im nachsten Schritt die sogenannte
Make-or-Buy-Analyse. Die Durchfihrung einer Make-or-Buy-Analyse kommt aus dem privatwirt-
schaftlichen Umfeld und untersucht fir Unternehmen, welche Aufgaben aus strategischen und
wirtschaftlichen Griinden intern erledigt werden sollen (,Make®), und welche Leistungen extern
zugekauft (,Buy“) werden sollen.

Ubertragen auf die Feuerwehr bedeutet die Untersuchung die kritische Auseinandersetzung mit
der Fragestellung, ob man als Feuerwehr alle anfallenden Aufgaben und Téatigkeiten vor allem im
internen Dienstbetrieb innerhalb der Feuerwehr selbst erledigen muss oder ob es unter Beriick-
sichtigung aller Aspekte nicht sinnvoller sein kann, gewisse Leistungen als externe Dienstleistung
durchfuhren zu lassen. Dabei ist es zunachst unerheblich, ob die Aufgaben intern im Haupt- oder
im Ehrenamt durchgefihrt werden.

Neben dem Einfluss auf die personellen Ressourcen ist die Fragestellung auch bezglich der
notwendigen Ausristung und Ausstattung (z. B. Flachenbedarfe, Werkstétten, Priufgerate, Ma-
schinen, Lagerflache etc.) interessant, mit denen die Feuerwehr bei interner Durchfihrung aus-
zustatten ware und die entsprechend unterhalten werden missen. Bei den externen Dienstleis-
tungen gibt es Angebote aus dem Bereich der freien Wirtschaft und solche, die von anderen Feu-
erwehren oder Organisationen (z. B. hauptamtliche Feuerwehr, zentrale Feuerwehrwerkstatte
etc.) angeboten werden. Typische Angebote sind dabei z. B. Reinigung, Aufbereitung und Prifung
der personlichen Schutzausristung (u. a. Einsatzkleidung), Prufung und Wartung von feuerwehr-
technischen Geréten, Reinigung und Prifung von Feuerwehrschlauchen und die Wartung von
Einsatzfahrzeugen. Bislang nicht weit verbreitet, aber verfligbar sind Organisations- und Biroleis-
tungen z. B. zur Datenpflege der Feuerwehrverwaltungssoftware oder der Pflege von Webseiten
und Social-Media-Auftritten. Auch externe Ausbildungsangebote, die neben Schulungen an Aus-
bildungseinrichtungen auch Aus- und Fortbildungen am Standort der Feuerwehr anbieten, stehen
zur Verfigung und kénnen das eigene Ausbildungsportfolio professionell erganzen und die eige-
nen Ausbilder entlasten. Dabei ist man neben wirtschaftlichen Aspekten auch von der grundsétz-
lichen Verfligbarkeit der gewtiinschten Dienstleistungen im Umfeld abhangig.

Wahrend die Nutzung externer Dienstleister in der Privatwirtschaft tblich ist, herrscht in der Feu-
erwehr oft nach wie vor die Meinung, moglichst alle anfallenden Aufgaben selbst erfiillen zu mis-
sen. Als ein exemplarisches Beispiel sollen dabei die immer umfangreichere Pflege und Aufberei-
tung der personlichen Schutzausristung genannt werden. Kaum ein privatwirtschaftliches Unter-
nehmen kame auf die Idee, fir die Reinigung der Arbeits- oder Schutzkleidung der Mitarbeiter
eine eigene Wascherei einzurichten, sondern wiirde mit hoher Wahrscheinlichkeit auf bestehende
Dienstleistungsangebote professioneller Waschereien und Wascheserviceunternehmen zurtick-
greifen.

Anders war in diesem Beispiel die Entwicklung bei den Feuerwehren. Als in den letzten Jahrzehn-
ten immer umfangreichere und pflegeintensivere Schutzkleidung eingefiihrt wurde und mit zuneh-
mendem Bewusstsein fir Hygieneaspekte bzw. die Gesundheitsgefahren durch nicht ordnungs-
gemal gereinigte Schutzausrustung, wurde der Bedarf einer professionellen Reinigung und Auf-
bereitung erkannt. In den meisten Féllen wurde das Problem damit gel6st, dass mehr oder weni-
ger professionelle Industriewaschmaschinen beschafft und in den Feuerwehrhausern aufgestellt
wurden. Dort wird seither die Reinigung in Eigenleistung und oft im Ehrenamt durchgefiihrt. Kaum
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eine Feuerwehr analysierte vorher das verfligbare Dienstleistungsangebot und prifte die Wirt-
schaftlichkeit inkl. Verbrauchsmaterial, Abschreibung, Wartung und Reparatur der Maschinen und
nicht zuletzt der notwendigen Arbeitsleistung, um die Reinigung eventuell effizienter und sogar
kostenglinstiger von extern zu beziehen.

Diese Vorgehensweise wandelt sich im Moment, da immer mehr Feuerwehren vor dem Problem
stehen, dass die Fiille der Aufgaben und damit auch der Waschereinigung rein ehrenamtlich nicht
mehr zu leisten sind. Entsprechende, geeignete privatwirtschaftliche Angebote von Waschereien
sind flachendeckend vorhanden und bieten sogar Leistungen zur notwendigen Dokumentation,
Prifung und Transportlogistik der Wéasche speziell fir Feuerwehren an.

An diesem Beispiel soll deutlich gemacht werden, dass eine solide und grundlegende Uberlegung,
was man als Feuerwehr sinnvollerweise selbst machen muss, welche Einrichtungen dafur not-
wendig sind, wie die daflr notwendigen personellen Ressourcen bereitgestellt werden kdnnen
und welche Leistungen extern bezogen werden kdnnen, die Grundlage fur die weitere Analyse
der zukunftigen Organisationsstruktur mit den benétigten Ressourcen ist.

Mit der durchgefiihrten Make-or-Buy-Analyse fiir die Feuerwehr Erbach wird deshalb anhand der
in der Aufgabenanalyse ermittelten Aufgaben gepruft, fir welche Aufgaben und Téatigkeiten grund-
satzlich privatwirtschaftliche Dienstleistungsangebote oder Leistungsangebote anderer Organisa-
tionen zur Verfugung stehen. Dabei liegt es in der Natur der Sache, dass nicht die gesamte Feu-
erwehr ,ausgelagert” werden kann und soll, sondern die Kernaufgaben selbstverstandlich weiter
eigenstandig durchgefiihrt werden. Uberwiegend geht es deshalb um Aufgaben aus dem internen
Dienstbetrieb.

Verflgbare
Angebote
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Abbildung 24: Darstellung der Vorgehensweise bei der Make-or-Buy-Analyse

Im zweiten Schritt werden Aufgaben ermittelt, welche im konkreten Fall der Feuerwehr Erbach mit
den derzeitigen Rahmenbedingungen zur Vergabe an externe Dienstleister empfohlen werden
kénnen.

Neben der Verfugbarkeit entsprechender Dienstleistungsangebote und der Wirtschaftlichkeit
spielt bei Feuerwehren auch die einsatztaktische Relevanz eine entscheidende Rolle. So kann es
etwa sinnvoll sein, trotz vorhandener externer Dienstleistungsangebote die Fahigkeit zum Priifen
von Atemschutzgerdaten und zum Fullen von Atemluftflaschen trotzdem intern vorzuhalten.
Dadurch bleibt die Mdglichkeit erhalten, bei groReren Schadenslagen wahrend des laufenden Ein-
satzes Gerate aufzubereiten und erneut gefillte Atemluftflaschen nach kurzer Zeit fur den Einsatz
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zur Verfugung zu stellen. Je nach Entfernung eines externen Dienstleisters und dessen Arbeits-
und Betriebszeiten wéare dies nicht moglich. Fur andere Dienstleistungen, die keine zeitkritische
einsatztaktische Relevanz haben (z. B. regelmafiige Prifung von Geraten) oder bei denen ent-
sprechende Reserven vergleichsweise kostenginstig gebildet werden kdénnen (z. B. Feuerwehr-
schlauche) ist eine externe Durchfihrung zielfihrend. Die Wirtschaftlichkeit beeinflusst auch ent-
scheidend, ob die entsprechenden Werkstatten samt Ausstattung bereits vorhanden sind oder
neu beschafft oder gar neue Gebaude dafir errichtet werden missen. Zudem ist entscheidend,
ob bereits vorhandenes Personal freie Ressourcen hat und mit der Durchfiihrung der Tatigkeit
sich damit die Auslastung und damit die Wirtschaftlichkeit erhoéht.

Deutlich wird das flr die Feuerwehr Erbach am Beispiel der Reinigung, Aufbereitung und Priifung
von Feuerwehrschlauchen. Derzeit sind die notwendigen Geréte zur Reinigung und Prufung nicht
vorhanden und mussten neu beschafft werden. Zudem fehlen die Flachen in Feuerwehrh&usern
zur Einrichtung einer Schlauchwerkstétte, weshalb diese erst durch einen Neu- oder Erweite-
rungsbau und ggf. notwendigem Grunderwerb realisiert werden missten. Zudem steht kein Per-
sonal zur Verfugung, das die notwendigen freien Ressourcen hat und dessen Auslastung damit
verbessert wirde. Demgegeniber stehen jedoch verfliigbare und geeignete externe Dienstleis-
tungsangebote und die ggf. notwendige Erh6hung des Reservebestands an Schlauchen, um auch
grolRere Schadenslagen und langeren Durchlaufzeiten bei einem externen Dienstleister tberbri-
cken zu konnen, sind kostengunstig und ohne grof3ere Raumbedarfe zu realisieren, wodurch
keine einsatztaktische Relevanz und damit kein Grund zur Vorhaltung einer eigenen Schlauch-
pflege besteht.

In letzten Schritt der Analyse wurde untersucht, ob und in welchem Umfang sich durch die emp-
fohlene externe Vergabe eine Entlastung der internen Ressourcen ergibt und ob diese MalRnahme
bereits zu einer ausreichenden internen Entlastung fihren wiirde, um die verbleibenden Aufgaben
mit den vorhandenen Ressourcen leisten zu kénnen, genauer gesagt, wie hoch die verbleibende
Belastung ist.

Fir die Make-or-Buy-Analyse wurden, die in der vorhergehenden Aufgabenanalyse ermittelten,
239 Tatigkeitsgruppen in 39 Aufgabenbereichen untersucht. Grundsétzlich sind alle Aufgabenbe-
reiche und Tatigkeiten intern durchfihrbar, sofern die personellen Ressourcen oder die techni-
sche Ausstattung (z. B. Schlauchpflegeanlage) vorhanden waren und zukiinftig zur Verfligung
stunden.

Die Betrachtung, fir welche der 239 Tatigkeitsgruppen geeignete externe Dienstleistungsange-
bote zur Verfligung stehen, zeigt, dass flr 100 Tatigkeitsgruppen prinzipiell Angebote existieren
und diese ganz oder zumindest teilweise einer externen Durchfihrung zugefihrt werden kdnnen.
Nach Prufung gemal der o.g. Kriterien Wirtschaftlichkeit, einsatztaktische Relevanz, verfigbare
interne, personelle und technische Ressourcen, sind nicht alle 100 Tatigkeitsgruppen zur externen
Durchfuhrung zu empfehlen. Es verbleiben Aufgaben aus 47 Tatigkeitsgruppen, welche der Feu-
erwehr Erbach empfohlen werden, diese extern durchfihren zu lassen. Somit verbleiben 192 Ta-
tigkeitsgruppen, die zumindest mittelfristig intern durchgefiihrt werden sollten.
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Ergebnis der Make-or-Buy Analyse: empfohlene
Verteilung der Tatigkeitsgruppen

47|20%

= [ntern empfohlen

= Extern empfohlen

192|80%

Abbildung 25: Ergebnis der Make-or-Buy-Analyse. Empfohlene Verteilung der
Tatigkeitsgruppen nach externer Vergabe oder interner Durchfiihrung.
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Abbildung 26: Ergebnis der Make-or-Buy-Analyse. Verteilung der Tatigkeits-
gruppen nach empfohlener und méglicher externer Vergabe oder interner
Durchfiihrung.

Die folgende Tabelle zeigt die detaillierte Einteilung der Tatigkeitsgruppen in interne und externe
Durchfiihrung und damit die Empfehlung, welche Aufgaben zur internen und welche zur externen
Durchfiihrung empfohlen sind. Fir die Feuerwehr Erbach nichtzutreffende Téatigkeitsgruppen in
roter Schrift dargestellt.
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Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen ..I&fgg.. E)étf;n
1. Erstellung und Fortschreibung des Feuerwehrbedarfsplans X
Planung des Be- | 2 Entwicklung eines Beschaffungsplans fur Fahrzeuge und Geréte sowie personliche Schutzausristung X
darfs 3. Bedarfsermittlung von Ersatz- und Neubeschaffungen X
4, Erstellung der fortlaufenden Budget- und Haushaltsplanung X
5. Durchfiihrung von Marktrecherchen X
Beschaffung von | 6. Durchfiihrung von Ausschreibungen und Angebotseinholung X
izgrjﬁggsgm@oﬁf 7. Auswertung von Ausschreibungen und Angeboten und Kaufentscheidung X
cher Schutzausriis- | 8. Téatigen der Bestellungen X
tung 9. Durchfiihrung des Wareneingangs, Wareneingangskontrolle X
10. |Inventarisierung, Pflege der Stammdaten, Kennzeichnung X
11. | Durchfuhrung der Einsatzabrechnungen und Erstellung von Gebiihrenbescheiden X
12. | Freigabe von Rechnungen X
Finanzwesen 13. | Durchfiihrung gler Buchungen X
14. | Kostencontrolling und Haushaltsfiihrung X
15. | Beantragung von Forderungen und Zuschissen X
16. | Rechnungsstellung an externe fir Dienstleistungen (z. B. Schlauchpflege, Atemschutz, etc.)
17. | Fortlaufende Analyse des Ortlichen Risikos und der moglichen Einsatzszenarien X
18. | Erarbeitung und Erstellung von Standardeinsatzregeln und Einsatzkonzepten X
19. |Veranlassen von Anpassungen der Alarm- und Ausriickeordnung X
Einsatzplanung | 20. | Erstellung von Alarmplénen X
21. | Erstellung von Objekt- und Einsatzplanen X
22. | Erstellung/Beschaffung von Einsatzhilfsmitteln X
23. | Beratung und Mitarbeit bei der Erstellung von Krisen-/Katastrophenschutzkonzepten der Kommune X
24. | Fortlaufende Erstellung einer strategischen Personalbedarfsplanung X
personalfahrung |.22- | Fortlaufende Erarbeitung einer Planung zur Personalentwicklung und zum Qualifikationsprofil X
und Personalver- | 26. | Verwaltung der Personaldaten (z. B. Mitgliederkartei, Verwaltungssoftware, Personalakten) X
waltung 27. | Fihren der Qualifikationsnachweise X
28. | Controlling der Personalsituation, Personal- und Qualifikationsverfiigbarkeit X
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: w . Intern | Extern
Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen "Make" | "Buy"
29. | Ermittlung von Ehrungen und Beférderungen, Vorbereitung z. B. Beantragung, Urkunden, Ehrenzeichen X
30. | Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung und Dokumentation von Wahlen (z. B. Kommandantenwahl) X
31. | Verantwortliche Person fiir den Bereich Arbeitsschutz und Unfallverhiitung X
32. | Erstellen von Gefahrdungsbeurteilungen X
33. | Erstellen von Arbeits- und Betriebsanweisungen X
Arbeitsschutz |34 Uberwachung der Einhaltung der gesetzlichen Regelungen zum Arbeitsschutz X
35. | RegelméaRige Durchfihrung der (Pflicht-) Unterweisungen flr die Mitglieder inkl. Dokumentation X
Uberwachung und Veranlassung der notwendigen arbeitsmedizinischen Vorsorge- und Eignungsunter-
36. |suchungen X
37. | Uberwachung der Tauglichkeit von Sonderfunktionen (z. B. Atemschutz, CSA, Taucher) X
38. | Uberwachung der Einhaltung der gesetzlichen Regelungen zum Umweltschutz X
Erstellung und fortlaufende Fiihrung des Gefahrstoffnachweises mit notwendigen Betriebsanweisungen,
39. |Produktdatenblattern und Sicherheitsdatenblattern X
Umweltschutz und |40. | Uberwachung der Lagerung und Entsorgung von Gefahrstoffen X
Umwer:]t?na;nage- » Uberwachung der Regeln im Umgang mit kontaminiertem Léschwasser, Schaummitteln im Léschwas- «
. |ser
Uberwachung der Einhaltung der Regeln zum Trinkwasserschutz bei der Entnahme von Loschwasser
42. |aus dem offentlichen Wassernetz X
43. | Durchfiihrung von Unterweisungen und Schulungen zum Umweltschutz X
44. | Erarbeitung und Erstellung von Prozessen zu wichtigen Abldufen X
45. | Fortlaufende Optimierung von Prozessen X
46. | Durchfihrung der kontinuierlichen Verbesserung (KVP) X
Qualitatsmanage- |47 ™ Ty/erantwortliche Person fiir das Fehlermanagement X
ment g
48. | Erfassung von Méngeln X
49. | Behebung von Mangeln X
50. | Durchfiihrung von Einsatznachbesprechungen X
51. | Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Personaldaten X
S o " [52. | Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Objektdaten X
53. |Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Fahrzeug- und Geratedaten inkl. der regelmaRigen Prifungen X
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54. | Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Hydranten inkl. der regelméRigen Prifungen X
55. | Fortlaufende Pflege und Verwaltung der Wasserversorgung inkl. der regelmaRigen Prifungen X
56. | Aushang aushangpflichtiger Gesetze und Verordnungen X
57. | Durchfithrung der regelmafRigen Fuhrerscheinkontrolle X
Uberwachung der Anwendung und Einhaltung der relevanten Gesetze (Feuerwehrgesetz, Jugend-
58. |schutz- und Mutterschutzgesetz) X
Rechtssicherheit |59. | Uberwachung des korrekten Umgangs mit einschlagigen Datenschutzgesetzen X
60. | Organisation und Uberwachung des erweiterten Fiihrungszeugnisses (u. a. Jugendausbilder) X
61. | Rechtssicherheit bei Einsatzen X
62. |Erstellung von Dienstanweisungen X
63. | Durchfiihrung von Unterweisungen und Schulungen zum Thema X
Durchfiihrung der Einsatzdokumentation inkl. Archivierung von Nachweisen (z. B. Fotos, Aufzeichnun-
64. |gen etc.) X
Einsatznachbear- | 65. | Erstellung der Einsatzberichte X
beitung 66. | Vorbereitung der Einsatzabrechnung X
67. |Veranlassung der Nachbeschaffung von Verbrauchsmaterialien bei Einsatzen X
68. | Auskunftserteilung an andere Behdrden und Organisationen X
69. | Erstellung von Stellungnahmen zum vorbeugenden Brandschutz
70. | Begleitung von Feuerbeschauen
Vorbeugender Erstellung von Stellungnahmen zu baurechtlichen Anfragen, Bauantragen und Genehmigungsbeschei-
Brandschutzund | 71. |den
baurefcrgg[ecrt‘e An- Uberprifung von Brandschutznachweisen und Konzepten vor Ort (z. B. fachliche Prifung, Anleiterprobe
72. |etc.) X
73. | Beraten von Bauherren und Fachplanern sowie Gemeinde-/Stadtverwaltung
74. | Prufen/ Erstellen/Mitarbeit an Loschwasserkonzepten
75. | Kontakt zu regionalen und tberdrtlichen Medien X
Presse- und Offent- | 76. | Erstellung von Presseberichten und Pressemeldungen X
lichkeitsarbeit | 77, | Ansprechpartner bei Presseanfragen X
78. | Pflege der eigenen Kommunikation (Webseite, Social Media, Informationsbroschiren, Flyer) X
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: w . Intern | Extern
Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen "Make" | "Buy"
79. |Interne Kommunikation mit Mitgliedern (Newsletter, ereignisbezogen etc.) X
80. | Organisation von MalRnahmen zur Brandschutzerziehung X
Organisation von MaRnahmen zur Offentlichkeitsarbeit (z. B. Tag der offenen Ture, Kinderferienpro-
81. |gramm) X
82. | Organisation von MalRnahmen zur Mitgliederwerbung (Einsatzkréafte, Férdermitglieder) X
Bekanntmachungen im Amtsblatt und Kommunikationskanadlen der Kommune, z. B. Veranstaltungen
83. |etc. X
Organisation der verschiedenen Projekte (z. B. groRere Beschaffungen, Bau- und Organisationspro-
Projektmanage- | 94 j?kte) X
ment 85. | Uberwachung der Projekte, Zeitplanung und Prioritaten X
86. | Zusammenstellung Projektteams und Ressourcen X
Mannschaftsspre-
cher/Vertrauens-
mann
87. | Vertraulicher Ansprechpartner aus den Reihen der Mannschaft bei Problemen X
Pflege, Wartung und Unterhalt der Atemschutzgerate und Zusatzausstattung fir Atemschutzgeratetra-
88. |ger X
_Atemschutzge- 189, || ungenautomaten, Masken, Atemschutzgerate X
rate/Atemschutzge- -
ratewart 90. | Fluchthauben, Bewegungslosmelder, Atemschutziiberwachung X
91. | RegelméRige Flaschenfullungen X
92. | Regelméfige Reinigungen, Wartungen und Prifungen inkl. Dokumentation X
93. | Pflege, Wartung und Unterhalt der medizinischen Notfallausristung und der Erste-Hilfe Einrichtungen X
94. |Verwaltung des medizinischen Lagers X
Medizintechnik 95. | Verantwortlicher nach Medizin-Produkte-Gesetz (MPG) X
96. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen beziglich Medizingeréte und Ausristung X
97. | Durchfiihrung der hygienischen Aufbereitung der medizinischen Ausristung X
98. | Dokumentation der medizinischen Ausristung, Unterweisungen und Wartungs- und Reinigungsarbeiten X
Fahrzeugwesen |99. | Verantwortlicher fur die Einsatz- und Dienstfahrzeuge X
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. w . Intern | Extern
Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen "Make" | "Buy"
Organisation der Durchfiihrung der regelmafigen Wartungen und Prifungen (HU, AU, Sicherheitspri-
100. | fung, DGUV usw.) X
101. | Verantwortlicher fur den ordnungsgeméRen Zustand der Fahrzeuge X
102. | Organisation von notwendigen Reparaturen X
103. | Gdf. teilweise eigensténdige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Reparaturen X
104. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen bezlglich Fahrzeuge X
105. | Bewegungs- und Uberprifungsfahrten X
106. | Dokumentation der Fahrzeuge, Unterweisungen und Wartungs- und Reinigungsarbeiten X
107. | Verantwortlicher fir die Gerate, Werkzeuge und Einsatzmittel (Einsatzgerate und Arbeitsgerate) X
Organisation der Durchfiihrung der regelmafigen Wartungen und Prifungen (HU, AU, Sicherheitspri-
108. | fung, DGUV usw.) X
) 109. | Verantwortlicher fiir den ordnungsgemafRen Zustand der Geréte, Werkzeuge und Einsatzmittel X
Geratewesen - - -
110. | Organisation von notwendigen Reparaturen X
111. | Ggf. teilweise eigenstandige Durchflihrung von Wartungen, Prifungen und Reparaturen X
112. | Durchfihrung von Einweisungen und Schulungen beziglich Geratebedienung und Wartung X
113. | Dokumentation der Gerate, Unterweisungen und Wartungs- und Reinigungsarbeiten X
114. | Verantwortlicher fur die persdnliche Schutzausristung (PSA) inkl. Dienstuniformen X
115. | Organisation der Durchfuhrung der regelméafiigen Reinigung, Wartung und Prifung X
Ansprechpartner fur die Ausgabe und Riicknahme von persoénlichen Ausristungsgegenstanden und
_ 116. | Schutzkleidung (Kleiderkammer) X
SchPuetrzZ?JZIrll(j:teu ng 117. | Verantwortlicher fiir den ordnungsgemaBen Zustand der PSA X
118. | Organisation von notwendigen Reparaturen X
119. | Gdf. teilweise eigensténdige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Reparaturen X
120. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen bezilglich PSA X
121. | Dokumentation der PSA, Unterweisungen und Wartungs- und Reinigungsarbeiten X
Verantwortlicher fur die Funk- und Kommunikationstechnik (Funkgerate, Alarmempfanger, Dienst- und
Funk- und Kommu- | 122. | Einsatzhandys, Alarmfax usw.) X
nikationstechnik | 123, | Organisation der Durchfilhrung der regelmaRigen Wartung und Priifung X
124. | Verantwortlicher fur den ordnungsgeméafRen Zustand der Funk- und Kommunikationstechnik X
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: w . Intern | Extern
Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen "Make" | "Buy"
125. | Organisation von notwendigen Reparaturen X
126. | Ggf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Reparaturen X
127. | Durchfuihrung von Einweisungen und Schulungen X
128. | Dokumentation der Funk- und Kommunikationstechnik, Unterweisungen und Wartungsarbeiten X
129. | Verantwortliche Person fur die Gebaude und die Haustechnik X
130. | Verantwortlicher flr den ordnungsgemaflen Zustand X
131. | Organisation und Ansprechpartner fir Gas-, Wasser- und Stromversorgung, Telefon, Heizung etc. X
132. | Verantwortlicher fur Winterdienst und Verkehrssicherungspflicht auf den Liegenschaften X
133. | Organisation notwendiger Reparaturen und Wartungen inkl. Elektroprifung X
Haustechnik und | 134. | Ansprechpartner und Organisation der Gebaudereinigung X
Infrastruktur | 135 | verwaltung, Ausgabe und Riicknahme von Gebaudeschliisseln bzw. SchlieRmedien X
136. | Organisation und Ansprechpartner fur die Millentsorgung X
Gdf. teilweise eigenstandige Durchfiihrung von Wartungen, Prifungen und Reparaturen (Hausmeister-
137. | dienste) X
138. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen X
139. | Dokumentation der Haustechnik, Unterweisungen und Wartungsarbeiten X
Verantwortlicher fir die EDV-Ausstattung (Hardware — Laptops, PCs, Tablets, Software, Cloud, Datensi-
140. | cherung, Internetzugang, WLAN, Beamer, Drucker, Kopierer, E-Mail, Webseite, Verteilerlisten etc.) X
141. | Zustandiger fur den ordnungsgeméaRen Zustand z. B. regelmaRige Uberpriifung X
EDV 142. | Durchfiihrung von Updates, Wartung X
143. | RegelmaRige Datensicherung X
144. | Verwaltung von Zugangsdaten und Passwortern X
145. | Durchfuhrung von Einweisungen und Schulungen X
146. | Verantwortlicher fiir die Versorgung und Verpflegung bei/nach Einsatzen und Ubungen X
147. | Getrankebestand und ggf. lagernde Notverpflegung fur Einsatzkrafte X
versorgung und | 148. | Kontakt zu externen Firmen und Lieferanten die fur Einsatzverpflegung in Frage kommen X
Verpflegung 1149, | eergutabholung X
150. | Lebensmittelhygiene bei Einsatz- und Ubungsverpflegung X
151. | Lebensmittelhygiene bei Veranstaltungen X
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Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen ull\r;lgekrgn E)étue;n
152. | Durchfiihrung von Einweisungen und Schulungen X
153. | Verantwortlicher fiir die Einsatzhygiene X
Aufstellen und Uberwachen der Einhaltung der Hygieneregeln (z. B. Schwarz-WeiR-Trennung, Grobrei-
154. | nigung vor Einsatzverpflegung) X
155. | Ansprechpartner bei Infektionsgeféhrdung im Einsatz X
156. | Durchfuhrung von Einweisungen und Schulungen X
Hygiene 157. | Dokumentation von Hygienemalinahmen und Empfehlungen an Einsatzkréfte X
158. | Dokumentation von Kontaminationen von Einsatzkraften X
159. | Ansprechpartner fur Reinigung und Desinfektion von PSA, Fahrzeug- und Geréten und Einsatzkraften X
160. | Planung und Durchfiihrung von Routinedesinfektions- und Reinigungsmafl3nahmen X
Ansprechpartner fur Schutzimpfungen, Organisation von Schutzimpfungen und Vorsorgeuntersuchun-
161. |gen X
162. | Verantwortlicher fur die Organisation des Atemschutzes X
163. | Verantwortlicher fur die Einhaltung der FwDV7 X
164. | Verantwortlicher fir die Einsatzbereitschaft der Atemschutzgeratetrager X
165. | Organisation interner und externer Lehrgénge X
Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Atemschutzgeratetrager (gesundheitliche Eig-
Atemschutz 166. | nung, regelmafige Belastungsiibung, Einsatziibung etc.) X
167. | Dokumentation der Voraussetzungen und Durchfiihrung der Ubungen, Einsétze und Untersuchungen X
168. | Organisation der Aus- und Fortbildung der Atemschutzgeratetrager X
169. | Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen X
170. | Ansprechpartner fiir Atemschutzgeratetrager X
171. | Ansprechpartner fiir Uberdértliche Themen des Aufgabenfeldes X
172. | Verantwortlicher fir die Organisation der Ersthelfer
173. | Verantwortlicher fir die Einsatzbereitschaft der Ersthelfer X
First Responder / Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Ersthelfer (regelméRige Fortbildung, notwen-
Helfer vor Ort/me- | 174. | dige Einweisung nach MPG etc.) X
dizinische Helfer 475 | Organisation der Aus- und Fortbildung der Ersthelfer (nur eigene Einsatzkréfte) X
Organisation der Aus- und Fortbildung im Bereich Erste Hilfe fur alle Einsatzkrafte (nur eigene Einsatz-
176. | krafte) X
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Aufgaben-bereich

Nr.

Tatigkeitsgruppen

Intern
"Make"

Extern
n Buyll

177.

Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

178.

Ansprechpartner fir Ersthelfer

179.

Ansprechpartner fur Gberdrtliche Themen des Aufgabenfeldes

Fihrungskréfte

180.

Verantwortlicher fur die Organisation der Fihrungskrafte (Verbandsfihrer, Zugfuhrer, Gruppenfihrer)

181.

Verantwortlicher fur die Einsatzbereitschaft der Flihrungskrafte

182.

Organisation interner und externer Lehrgange

183.

Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Fiihrungskraft (regelmaRige Fortbildung)

184.

Organisation der Aus- und Fortbildung der Fuhrungskrafte

XXX |X|X

185.

Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

186.

Ansprechpartner fur Fihrungskréfte

187.

Ansprechpartner fur Gberértliche Themen des Aufgabenfeldes

Maschinisten

188.

Verantwortlicher fir die Organisation der Maschinisten

189.

Verantwortlicher fiir die Einsatzbereitschaft der Maschinisten

XX X[ X

190.

Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Maschinist (regelmaRige Fortbildung, Fiihrer-
scheinkontrolle inkl. Ablaufdatum, gesundheitliche Eignung)

191.

Organisation der Aus- und Fortbildung der Maschinisten

192.

Organisation interner und externer Lehrgange

193.

Durchfithrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

194.

Ansprechpartner fur Fiihrungskrafte

195.

Ansprechpartner fur Gberortliche Themen des Aufgabenfeldes

Fuhrungsassisten-

ten Fihrungs-
gruppe

196.

Verantwortlicher fur die Organisation der Fiihrungsassistenten

197.

Verantwortlicher fur die Einsatzbereitschaft der Fiihrungsassistenten

198.

Uberwachung der Voraussetzungen fiir den Einsatz als Filhrungsassistent (regelmaRige Fortbildung)

199.

Organisation der Aus- und Fortbildung der Fihrungsassistenten

200.

Organisation externer Lehrgénge

XXX XXX XXX [ X | X

201.

Durchfiihrung von Einweisungen, Schulungen und Ubungen

202.

Ansprechpartner fir Fihrungsassistenten

203.

Ansprechpartner fir Gberdrtliche Themen des Aufgabenfeldes

204.

Verantwortlicher fur die Organisation der Jugend- und Grundausbildung

X | X | X
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Aufgaben-bereich | Nr. Tatigkeitsgruppen --Iﬂfig-- E)étf;n
205. | Funktion des Jugendwartes X
206. | Organisation der Aus- und Fortbildung X
207. | Prifung der Eingangsvoraussetzungen (Alter, kérperliche und geistige Eignung) X
Jugend- und 208. | Organisation externer Lehrgénge X
Grundausbildung | 209, | Ansprechpartner fiir Jugend X
210. | Organisation und Durchfiihrung von Jugendaktivitaten (z.B. Zeltlager, Ausfliige, BF-Tag etc.) X
211. | Ansprechpartner fiir Gberdrtliche Themen des Aufgabenfeldes X
212. | Durchfiihrung der Lehrgéange f. Jugend- und/oder Grundausbildung X
Verantwortliche fur die Planung und Durchfiihrung der Aus- und Fortbildungen und regelméaRiger Ubun-
213. |gen X
214. | Umsetzung des strategischen Ausbildungsplans in konkrete Ausbildungs- und Ubungsplane X
215. | Uberwachung der Durchfilhrung der Aus- und Fortbildungen X
216. | Dokumentation der Aus- und Fortbildungen inkl. Teilnehmeranwesenheit X
Uberwachung der Einsatzbereitschaft der Einsatzkrafte hinsichtlich ausreichender Aus- und Fortbil-
217. | dungsteilnahme X
Aus- und Fortbil- | 218. | Organisation externer Referenten und Ubungsleiter X
dung 219. | Zentrale Organisation und Anmeldung externer Lehrgange X
220. | Prifung des Ausbildungsstandes neuer Mitglieder mit Voraushildungen X
221. | Organisation von Prifungen (z. B. Truppmann-Prifung) X
222. | Ansprechpartner fir alle Ausbilder X
223. | Organisation der Aus- und Fortbildungen der Ausbilder (z. B. Methodik-Didaktik, Rhetorik etc.) X
224. | Sicherstellung der Qualitét der Ausbilder und Einheitlichkeit der Lehraussagen X
Zentrale Bereitstellung aktueller Lehrunterlagen, Prasentationen, Medien und Fachliteratur fir die Aus-
225. | bilder (z. B. in einer Cloud) X
226. | Verantwortliche Person fiir Reprasentationsaufgaben X
) _ 227. | Vertreten der Feuerwehr bei 6ffentlichen Anlassen X
R oabon | 228. | Gratulation bei runden Geburtstagen X
229. | Organisation und Teilnahme an Beerdigungen X
230. | Teilnahme an Festumziigen und Jubilden anderer Feuerwehren X
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231. | Teilnahme an ortlichen Veranstaltungen X
232. | Vertreten der Feuerwehr bei Veranstaltungen des Kreises X
. 233. | Verantwortliche Person fiur Kinderfeuerwehr
Kinderfeuerwehr - - —
234. | Organisation und Durchfihrung der Gruppenstunden
%32?';?&;%’222'?; 235. | Organisation von planbaren Einsatzen, Abstimmung mit Auftraggeber X
B. Brandsicher- | 236. | Festlegung Personal- und Fahrzeug-/Gerateansatz X
heitswachen, Ver- | 937 | gyche und Einteilung Personal X
kehrsabsicherun-
gen), Erstellen von . " . . "
Dienstplanen 238. | Erstellen von Dienstplanen (z. B. Sonderdienste EvD, First Responder 0.4.) X
239. | Planung, Terminierung, Organisation der Sitzungen X
240. | Einladung zur Sitzung X
. A 241. | Erstellen von Tagesordnung und Protokollen X
euerwenraus- .. . . .
schuss 242. | Durchfiuhrung (Leitung, Moderation) der Sitzung X
243. | Teilnahme an Sitzungen X
Nachbereitung von Sitzungen (z. B. Einsteuerung von Aktionen, Verteilung von Protokollen, Informatio-
244. | nen etc.) X
245. | Ansprechpartner der Verwaltung bei allgemeinen Anfragen (nicht auf 0.g. Aufgabenfelder bezogen) X
Beratung von Bir- Ansprechpartner des Stadt-/Gemeinderats bei allgemeinen Anfragen (nicht auf 0.g. Aufgabenfelder be-
gernund Kom- | 246. | zogen) X
mune 247. | Beratung der Kommune/Verwaltung zu allgemeinen Themen X
248. | Beantwortung von Birgeranfragen X
Tatigkeiten im
Kreis oder inter-
kommunal
249. | z. B. Ausbildertéatigkeit, Fachberater usw. X
Katastrophen-
schutz
250. | Mitwirkung und Beratung der Kommune im Bereich des Katastrophenschutzes X
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Anhand der in der Aufgabenanalyse abgefragten Information, welche Aufgaben und Ta-
tigkeitsgruppen derzeit von welchen Funktionsrollen und damit von welchen Personen
bzw. Personengruppen ausgefuhrt werden, wurde nun untersucht, wie sich die empfoh-
lene externe Vergabe auf die dann verbleibende Belastung mit Tatigkeitsgruppen auf den
Kommandanten, die Verwaltung und den Geréatewart auswirkt und wo und in welchem
Umfang eine Reduzierung erreicht werden konnte.

Verteilung der Tatigkeitsgruppen bei externer
Vergabe

27|11%

47(20% 101(43%

60|26%
mKommandant mVerwaltung Extern mGeratewart hauptamtlich

Abbildung 27: Ergebnis der Make-or-Buy-Analyse. Verteilung der Tatigkeitsgruppen bei ex-
terner Vergabe.
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Abbildung 28: Ergebnis der Make-or-Buy-Analyse. Vergleich des IST-Zustands mit dem Zu-
stand bei Umsetzung der empfohlenen externen Vergabe.

Durch die empfohlene Vergabe der 47 Tatigkeitsgruppen kommt es erwartungsgemar zu

einer Reduzierung der Belastung der internen Ressourcen. Fir den Kommandanten re-
duziert sich die Anzahl von 122 um -21 auf 101 auszufiihrende Tatigkeitsgruppen, fur die
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Verwaltung von 71 um -11 auf 60 auszufiihrende Tatigkeitsgruppen und fir den haupt-
amtlichen Geratewart von 40 um -13 auf 27 auszufiihrende Téatigkeitsgruppen. Dadurch
lasst sich eine signifikante und real spirbare Entlastung erreichen. Allerdings ist diese
Entlastung ausschlief3lich durch die externe Vergabe noch nicht ausreichend, um die Res-
sourcenproblematik vollstandig zu I6sen. Es zeigt sich auch hier vorbehaltlich der spate-
ren Ressourcenkalkulation, dass weiterhin 101 Tatigkeitsgruppen in den Zustandigkeits-
bereich des ehrenamtlichen Kommandanten fallen werden, was nach wie vor eine zu hohe
Arbeitsbelastung fir die Amtsausfiihrung im Ehrenamt darstellt.

Nicht zu vergessen ist bei der Vergabe an externe Dienstleister, dass fur die fortlaufende
Organisation und Betreuung (u. a. Vertrage, Beauftragung, Controlling, Abrechnung etc.)
interner Abstimmungs-, Betreuungs- und Koordinierungsbedarf anféllt, der bei den inter-
nen Ressourcen v.a. in der Verwaltung und beim Geratewart berlicksichtigt werden muss.
Dem gegenuber wirde aber auch bei interner Durchfiihrung der Aufwand in der Perso-
nalverwaltung, Fihrung und beim technischen Unterhalt stehen, der grundsatzlich héher
anzusetzen ist.

Gerade zu Beginn darf der personelle und zeitliche Aufwand, der nétig ist, um die ver-
schiedenen externen Dienstleister zu recherchieren, zu beauftragen und die notwendigen
Regeln und Prozess abzustimmen, nicht unterschatzt werden. Hierfiir sind die Durchfiih-
rung von Marktrecherchen, die Auswahl von Dienstleistern, die Durchfiihrung von Aus-
schreibungen, Beauftragung, aber auch Organisation und Entwicklung der Prozesse und
Ablaufe sowie die Betreuung all dessen notwendig, was zunéachst erhebliche interne Res-
sourcen bendtigt. Aufgrund der umfangreichen notwendigen Arbeiten und begrenzten in-
ternen Ressourcen ist nur eine sukzessive Auslagerung zu empfehlen, die mit den dran-
gendsten Engpéassen und Aufgaben, die wenig Vergabeaufwand erfordern (sog. ,Quick-
Wins* = schnelle Erfolge) beginnen sollte und fir die insgesamt aber mehrere Jahre bis
zur vollstandigen Umsetzung anzusetzen sind.

Dieser mehrjahrige Prozess kann dementsprechend zunachst zu einer Mehrbelastung

fuhren, bis die extern vergebenen Téatigkeiten bei den externen Dienstleistern stabil und
zuverlassig laufen und die Entlastung spurbar wird.
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Vor dem Hintergrund, dass kein Feuerwehrhaus der Feuerwehr Erbach im Bestand Fla-
chen bietet, um zusatzlich notwendige Werkstatten samt Infrastruktur-, Logistik- und La-
gerflachen unterzubringen und diese zwangslaufig zu einer baulichen Erweiterung mit
Grunderwerb fuhren wirde, war ein besonderes Augenmerk, auf die zukinftige Notwen-
digkeit von typischen Feuerwehrwerkstétten nach DIN 14092-7 zu richten. Untersucht
wurden dabei Werkstatten fiir:

- Atemschutzgerate

- Schlauchpflege von Feuerwehrschlauchen

- Schutzkleidung (persotnliche Schutzausristung PSA) inkl. Chemikalienschutzan-
ziigen (CSA)

- Elektro- und Funkwerkstatt

- Kfz-Wartung, Kraftfahrzeugwerkstatt

- Geratepriufung

Ein Aspekt ist die Kostenstruktur fir die interne Bearbeitung, die sich aus Errichtungskos-
ten (bestehend aus Grunderwerb, Planungskosten, Errichtungskosten Gebaude, Errich-
tungskosten Infrastruktur), Betriebskosten (bestehend aus Verbrauchsmaterial und Be-
triebsstoffen sowie Wartung und Reparatur), direkte Personalkosten (fur direkt zur Aus-
fihrung der Téatigkeit notwendige Personen, z. B. Geratewarte) und indirekte Personal-
kosten (fur die notwendige Betreuung, Personalakquise, Einarbeitung, Personalverwal-
tung und -filhrung) zusammensetzen. Dem gegeniber stehen die Kosten fiir die externe
Dienstleistung. Zu den Kosten fir die externe Vergabe zahlen die Errichtungskosten (La-
gereinrichtung, Vorhalteerhhung wegen hdherer Durchlaufzeit), Betriebskosten (Geblih-
ren fur die Dienstleistung und Transportlogistik), direkte Personalkosten (ggf. anfallende
Tatigkeiten fur Geratewart) und die indirekten Personalkosten (fir Ausschreibung, Betreu-
ung, Koordination). Die Errichtungskosten beschranken sich bei der externen Vergabe auf
die Raumlichkeiten und Flachen sowie Infrastruktur zur Lagerung. Ggf. sind auch eine
Erhohung des Lagerbestandes zu beriicksichtigen (z. B. bei Feuerwehrschlauchen, siehe
6.1.). Zu den Betriebskosten zahlen sowohl die Geblhren fur die Dienstleistung als sol-
che, als auch die Kosten fur anfallende zuséatzliche Transportlogistik, sofern diese nicht
Bestandteil der vereinbarten Dienstleistung ist.
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Interne Durchfuhrung | Externe Durchfiihrung

Errichtungskosten

e Grunderwerb o Infrastruktur/Lager
e Planungskosten

e Errichtungskosten Geb&ude

e Errichtungskosten Infrastruktur

Betriebskosten

e Verbrauchsmaterial e Gebuhren Dienstleistung
o Betriebsstoffen e Gebuhren Transportlogistik
e Wartung und Reparatur

direkte Personalkosten

e Geratewart

indirekte Personalkosten

e Personalakquise e Ausschreibung

e Einarbeitung e Koordination

e Personalverwaltung e Betreuung Dienstleister
[ ] ]

e Personalfiihrung

Direkte Personalkosten fallen nur dann an, wenn zur Ausfiihrung der Dienstleistung eine
anteilige Arbeitsleistung durch eigene Arbeitskrafte erbracht wird, z. B. Transport. Indi-
rekte Personalkosten bei der externen Vergabe bestehen aus den Recherchen zu Beginn,
die Durchflihrung der Ausschreibung, die Implementierung sowie der Betreuung und Ko-
ordination im laufenden Betrieb.

Die Entscheidung, ob eine externe Vergabe oder eine interne Bearbeitung sinnvoll ist, ist
von der Abwagung der Faktoren der Wirtschaftlichkeit, der Verfigbarkeit geeigneter
Dienstleister und der einsatztaktischen Notwendigkeit abhangig. Die oben aufgeflihrten
Werkstatten wurden anhand dieser Kriterien geprift und es kdnnen folgende Empfehlun-
gen gegeben werden.

Die Schlauchpflegewerkstatte bereitet die Schlauche nach Einsatzen und Ubungen auf,
sodass sie wieder fur den Einsatz zur Verfugung stehen. Hierfir werden die Schlauche
gereinigt, vorschriftskonform geprift, getrocknet und gerollt. Die Durchfiihrung der vorge-
schriebenen regelmalligen Wartung und Prifung, um die Betriebssicherheit zu gewahr-
leisten, wird ebenfalls in der Schlauchpflegewerkstétte durchgefuhrt. Die Vorgaben zur
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Reinigung und Prifung ergeben sich dabei aus den ,Prifgrundséatzen fur Ausristungen,
Gerate und Fahrzeuge der Feuerwehr DGUV Grundsatz 305-002°.

Derzeit werden die Schlauchpflege, Reinigung, Prufung und Reparatur als externe Dienst-
leitung bei der Feuerwehr Ulm durchgefiihrt. Die Transportlogistik erfolgt jedoch in Eigen-
leistung.

Da die Feuerwehr Erbach derzeit nicht Gber eine Schlauchpflegewerkstatt verfligt, ware
eine Neubeschaffung einer vollstdndigen Schlauchwerkstatt samt Schlauchpflegeanlage
notwendig. Hierbei gibt es die Optionen, halb automatische Maschinen einzusetzen, und
die Trocknung per Aufhangung im Feuerwehrturm durchzufihren, oder eine vollautomati-
sche Schlauchpflegeanlage, die nach manueller Eingabe die Schlauche vollstandig in ei-
nem Arbeitsablauf reinigt, pruft, trocknet und aufwickelt. Bei der Neuanschaffung einer
Schlauchpflegeanlage ist zu einer vollautomatischen Schlauchpflegeanlage zu raten. Der
Feuerwehr Erbach stehen jedoch die notwendigen Flachen fir die Einrichtung einer Werk-
statt nicht zur Verfligung. Auch die notwendigen Personalressourcen stehen nicht zur Ver-
fligung. Daher mussten zunachst die Flachen baulich geschaffen werden, sowie die Ein-
richtungen und Infrastruktur beschafft und das Personal flr den Betrieb zur Verfliigung
gestellt und ausgebildet werden.

Fur die Pflege und Schlauchaufbereitung besteht keine zeitkritische einsatztaktische Re-
levanz, sodass keine Notwendigkeit zur Vorhaltung/Einrichtung einer Schlauchpflege-
werkstatt aus einsatztaktischen Grunden besteht. Bei Bedarf lasst sich mit Kosten von ca.
100€-150€ pro Schlauch vergleichsweise kostenglinstig die Reservevorhaltung erhéhen,
um die ggf. langere Durchlaufzeit bei einem externen Dienstleister auszugleichen.

Zur Kalkulation der Wirtschaftlichkeit einer eigenen Schlauchwerkstétte der Feuerwehr
Erbach wurden die folgenden Kalkulationsgrof3en ermittelt und angesetzt:

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen B-Schlau- .
che 283 Stiick
Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen C-Schlau- N
che 247 Stick
Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen D-Schlau- .
che 21 Stick
Durchschnittliche Anzahl an jahrlich zu reparierenden Schlau- 10 Stiick
chen

Durc.hschnlttllche Anzahl an jahrlich zu reinigende/prifende B- 430 Stiick
Schlauche

Durc_hschnlttllche Anzahl an jahrlich zu reinigende/prifende C- 370 Stiick
Schlauche

Durc_hschnlttllche Anzahl an jahrlich zu reinigende/prifende D- 35 Stiick
Schlauche
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Fur die Kalkulation der externen Dienstleistung wurden die tatséchlich angefallenen Kos-
ten der Schlauchwéasche, Trocknung, Pflege, Prifung und Reparatur der letzten Jahre
ermittelt.

Kosten im Zeitraum 01.11.2015 bis 31.10.2016 8.225€
Kosten im Zeitraum 01.11.2016 bis 31.10.2017 3.750€
Kosten im Zeitraum 01.11.2017 bis 31.10.2018 4.869€
Kosten im Zeitraum 01.11.2018 bis 31.10.2019 3.740€
Kosten im Zeitraum 01.11.2019 bis 31.10.2020 4.480€
Kosten im Zeitraum 01.11.2020 bis 31.10.2021 4.490€
Kosten im Zeitraum 01.11.2021 bis 31.10.2022 4.911€

Da der externe Dienstleister derzeit mit einer Mischkalkulation aus festen, fahrzeugbezo-
genen Wartungsvertragen und Mehrleistungen fir Uber die Wartungsvertrage hinausge-
hende Leistungen arbeitet, konnten die in der Vergangenheit angefallenen Kosten nicht
direkt fur die weitere Kalkulation verwendet werden. Deshalb wurden hier die bs4 Kata-
logwerte fuir marktibliche Dienstleistungen herangezogen.

Kosten pro zu reparierenden Schlauch 10€
Kosten pro zu reinigenden und priifenden B-Schlauch 7€
Kosten pro zu reinigenden und prifenden C-Schlauch 6€
Kosten pro zu reinigenden und prifenden D-Schlauch 5€

Die Vergleichsrechnung mit den tatséchlich angefallenen Kosten bestétigt, dass die Ka-
talogwerte nahezu dieselben Kosten als die Mischkalkulation ergeben und deshalb in der
weiteren Kalkulation valide anzusetzen sind.

Der Flachenbedarf fur die Errichtung einer Schlauchwerkstatte wird anhand eines von ei-
nem Architekturbiros in der Vergangenheit erstellten Raumprogramms mit 60m2 angege-
ben und deshalb zzgl. Verkehrswege und Logistik mit 65m? fur die Berechnung zugrunde
gelegt.
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Fur die Errichtungskosten einer Schlauchwerkstétte in einem daftir neu zu errichtenden
Anbau des Feuerwehrhauses Erbach werden Katalogwerte vergleichbarer Werkstétten
angesetzt. Diese beinhalten den Kaufpreis des Grundstiicks, auf dem das Gebaude er-
richtet wird und die fur den Kauf erforderlichen Notar- und Grundbuchkosten, Vermes-
sungskosten, Steuern und Erschliel3ung.

In den Planungskosten sind Kosten fur Architekten, Ingenieure, Bauplanung, Baugeneh-
migungen und andere rechtliche Genehmigungen enthalten.

Die Errichtungskosten des Gebaudes beinhalten Materialien, Arbeitskosten und andere
Direktkosten. Hierbei handelt es sich um die Kosten fir die eigentliche Konstruktion des
Gebéaudes, Ausstattung des Gebaudes, wie zum Beispiel Elektroinstallationen, Sanitér,
Heizung, Bodenbelage, Tiren, Fenster und Mdblierung.

Fur Baunebenkosten werden Baustelleneinrichtung, Bauleitung, Versicherungen, Gutach-
ten, Vermessungskosten und ggf. andere indirekte Kosten kalkuliert.

Ein weiterer Kostenpunkt ist die notwendige Ausstattung der Schlauchwerkstatte mit daftr
notwendigen Maschinen und Anlagen, sowie Infrastruktur. Ein wesentlicher Kostenpunkt
ist dabei die Anlage zur Reinigung, Trocknung und Prifung von Schlauchen die samt not-
wendiger Infrastruktur mit 90.000€ in die Kalkulation eingeht.

Die Errichtungskosten wurden mit 425.000 € ermittelt, sofern die Schlauchwerkstétte in
Verbindung mit weiteren Werkstéatten in einem gemeinsamen Anbau errichtet wird. Sollte
ein alleiniger Anbau allein fir die Schlauchwerkstatte errichtet werden, so wirden sich
diese Kosten erhdhen.

Bei einem Betrieb einer eigenen Schlauchwerkstatte fallen nach der Errichtung laufend
jahrliche Betriebskosten kann. Diese beinhalten Steuern und Gebuhren, Kosten flr die
allgemeine Instandhaltung und Reparaturen am Gebaude und seinen Einrichtungen, Kos-
ten fr die Entsorgung von Mull und Abfall, Kosten fiir die Versorgung mit Trinkwasser und
die Entsorgung von Abwasser, Kosten fiir die Bereitstellung von Wéarme im Gebaude, so-
wie Kosten fir die Reinigung und Pflege von gemeinschaftlichen Bereichen und Aul3en-
flachen. Ebenfalls sind in den Betriebskosten Verbrauchsmaterialien sowie Wartung und
Unterhalt der Maschinen und Anlagen enthalten. Fir die jahrlichen Betriebskosten wurden
7.100€ ermittelt und flieRRen in die weitere Kalkulation ein.

Fur die interne Durchfihrung der Arbeiten fallen direkte Personalkosten bzw. Arbeitskos-
ten kann. Bei den angesetzten Schlauchmengen werden hierflir 6.950€ angesetzt.

Bei einer externen Durchfuhrung fallen Transportkosten fur die Transportfahrten der
Schldauche zum Dienstleister in Ulm an sowie bei Durchfiihrung der Transporte in Eigen-
leistung anteilige Personalkosten fur den Geratewart. Hierflir werden 2.750€ pro Jahr an-
gesetzt.

Hinzu kommen indirekte Personalkosten und Personalnebenkosten. Diese enthalten an-

teilige Kosten fir die Schaltung von Stellenanzeigen, Kosten fur Bewerbungs- und Aus-
wabhlverfahren, Aufwendungen fur interne Personalressourcen, die am Rekrutierungspro-

Seite 84



zess beteiligt sind, wie z.B. Personalverantwortliche. Kosten fir die Erstellung oder Be-
reitstellung von Schulungsmaterialien, Handblichern, Arbeitsunterlagen und anderen
Schulungsressourcen. Kosten fur die Personalverwaltung wie Gehaltsabrechnung, Per-
sonalsoftware, Mitarbeiterbetreuung und andere administrative Aufgaben. Controlling der
Arbeitserledigung, Aufwendungen fir Fihrungsaufgaben, Gesprache, Leistungsbeurtei-
lungen, Zielsetzungen, Feedback-Gesprache und Entwicklungsplane fir Mitarbeiter, so-
wie Aufwand im Zusammenhang mit der Bewaltigung und Ldsung von Konflikten am Ar-
beitsplatz.

Hierflr werden anteilig bei interner Durchfihrung 1.100€ und bei externer Durchfiihrung
850€ pro Jahr angesetzt.

Fir die interne Organisation des externen Dienstleisters mit Recherche, Ausschreibung,
Vertragsgestaltung, Prozesse und Ablaufe, laufende Steuerung, Controlling, Abrechnung
und kontinuierliche Betreuung der laufenden Dienstleistung werden pro Jahr 1.000€ kal-
kuliert.

Im Ergebnis ergeben sich fir die externe Dienstleistung (Buy) inkl. interner Anteile fur die
Transportlogistik jahrliche Gesamtkosten von 10.645€ pro Jahr.

Demgegentber entstehen bei interner Durchfihrung 15.150€ an jahrlichen Kosten. Die
damit deutlich Uber den Kosten fiir die externe Dienstleistung liegen und zu denen die
Abschreibungskosten fir die Errichtung des Gebaudes und der Infrastruktur der Schlauch-
werkstatte hinzuzurechnen sind. Angesetzt wird hier eine lineare Abschreibung von 40
Jahren und damit von 10.625€ pro Jahr, wodurch sich die jahrlichen Gesamtkosten bei
interner Durchflihrung zu 25.775€ errechnen.
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Die Zusammenfassung der Kalkulation zeigt die folgende Tabelle:

425.000€
- 7.100€ 540€
- 6.950€ 2.750€
- 1.100€ 850€
- - 1.000 €
425.000€ 15.150€ 10.645€
- 25.775€ 10.645€

Damit ist sowohl aus wirtschaftlicher als auch aus einsatztaktischer Sicht kein Betrieb ei-
ner eigenen Schlauchwerkstéatte zu empfehlen.

Einen deutlichen Anteil in den Kosten bei einer externen Durchfiihrung machen die inter-
nen Arbeitskosten und die damit verbundenen Arbeitsnebenkosten fur die Durchfiihrung
der Transportlogistik aus. Bei gleichzeitigem Mangel an internen Ressourcen ist eine Pru-
fung, ob die Transportlogistik durch einen externen Dienstleister z.B. Spedition nicht wirt-
schaftlicher durchgefuihrt werden kann, zu empfehlen.
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Die Atemschutzwerkstatt ist ein zentraler Bestandteil der Feuerwehr zur Sicherstellung
der Einsatzbereitschaft von Atemschutzgeraten und -ausristung, um die Gesundheit und
Sicherheit der Feuerwehrangehorigen wahrend ihrer Einsétze zu gewéhrleisten. Daher
werden in einer Atemschutzwerkstatt Atemschutzgeréate und entsprechendes Zubehdr ge-
reinigt und hygienisch aufbereitet, gewartet, gemaf den gesetzlichen Vorgaben gepruft
und bei Bedarf repariert. Dartiber hinaus werden die durchgefihrten Arbeiten, Prufungen,
Reparaturen und der Zustand der Ausristung dokumentiert, um die ordnungsgemalfie und
vorschriftsmafiige Durchfihrung nachweisen zu kénnen.

Derzeit werden die beschriebenen Arbeiten als externe Dienstleistung durch die Feuer-
wehr Ulm und bei zwei privatwirtschaftlichen Anbietern durchgefiihrt. Die Transportlogistik
erfolgt in Eigenleistung.

Da die Feuerwehr Erbach derzeit nicht Uber eine Atemschutzwerkstatt verfligt, wére eine
Neuanschaffung einer vollstandigen Atemschutzwerkstatt notwendig. Der Feuerwehr Er-
bach stehen jedoch die notwendigen Flachen fir die Einrichtung einer Werkstatt nicht zur
Verfligung. Auch die notwendigen Personalressourcen stehen nicht zur Verfligung. Daher
mussten zunéchst die Flachen baulich geschaffen werden, sowie die Einrichtungen und
Infrastruktur beschafft und das Personal fur den Betrieb zur Verfliigung gestellt und aus-
gebildet werden.

Zur Kalkulation der Wirtschaftlichkeit einer eigenen Atemschutzwerkstatt der Feuerwehr
Erbach wurden die folgenden Kalkulationsgrof3en ermittelt und angesetzt:

Gesamte Anzahl der vorhandenen Atemschutzmasken 119 Stuck
Gesamte Anzahl der vorhandenen Lungenautomaten. 98 Stick
Gesamte Anzahl der vorhandenen Atemschutzgerate. 60 Stuck
Gesamte Anzahl der vorhandenen Atemluftflaschen 128 Stuck
Durchschnittliche Anzahl an jahrlich zu wartenden und prifenden N
238 Stuck

Atemschutzmasken
Durchschnittliche Anzahl an jahrlich zu wartenden und prifenden 196 Stiick
Lungenautomaten
Durchschnittliche Anzahl an jahrlich zu wartenden und priifenden N

N 120 Stuck
Atemschutzgeréaten
Durchschnittliche Anzahl an jahrlich zu wartenden und prifenden 26 Stiick
Atemluftflaschen
Durchschnittliche Anzahl an jahrlich zu fullenden Atemluftflaschen 200 Stuck

Fur die Kalkulation der externen Dienstleistung wurden die tatsachlich angefallenen Kos-
ten der externen Dienstleistungen in den beauftragten Atemschutzwerkstétten der letzten
Jahre ermittelt.
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Kosten in 2016 8.727€
Kosten in 2017 6.553€
Kosten in 2018 6.264€
Kosten in 2019 7.746€
Kosten in 2020 8.880€
Kosten in 2021 8.762€
Kosten in 2022 11.227€

Verglichen mit vorliegenden Katalogwerten sind die Kosten als niedrig zu bewerten. Des-
halb ist fraglich, ob diese Preise kurz- und mittelfristig von externen Dienstleistern gehal-
ten werden kdnnen. Inklusive der jahrlich notwendigen Fullungen von 200 Stiick Atemluft-
flaschen werden die Kosten fiir die externe Durchfiihrung der Arbeiten der Atemschutz-
werkstatt deshalb mit 12.500€ in der Kalkulation angesetzt.

Der Flachenbedarf fur die Errichtung einer Atemschutzwerkstatt wird anhand eines von
einem Architekturblro in der Vergangenheit erstellten Raumprogramms mit 110m2 ange-
geben und deshalb fur die Grundflache zzgl. Verkehrswege und Logistik mit 120m?2 fiir die
Berechnung zugrunde gelegt.

Fur die Errichtungskosten einer Atemschutzwerkstatt in einem daftir neu zu errichtenden
Anbau des Feuerwehrhauses Erbach werden Katalogwerte vergleichbarer Werkstatten
angesetzt. Diese beinhalten den Kaufpreis des Grundstiicks, auf dem das Gebaude er-
richtet wird und die fur den Kauf erforderlichen Notar- und Grundbuchkosten, Vermes-
sungskosten, Steuern und Erschliel3ung.

In den Planungskosten sind Kosten fir Architekten, Ingenieure, Bauplanung, Baugeneh-
migungen und andere rechtliche Genehmigungen enthalten.

Die Errichtungskosten des Gebaudes beinhalten Materialien, Arbeitskosten und andere
Direktkosten. Hierbei handelt es sich um die Kosten fiir die eigentliche Konstruktion des
Gebaudes, Ausstattung des Gebaudes, wie zum Beispiel Elektroinstallationen, Sanitar,
Heizung, Bodenbelage, Tiren, Fenster und Mdblierung.

Fur Baunebenkosten werden Baustelleneinrichtung, Bauleitung, Versicherungen, Gutach-
ten, Vermessungskosten und ggf. andere indirekte Kosten angesetzt.

Ein weiterer Kostenpunkt ist die notwendige Ausstattung der Atemschutzwerkstatt mit da-
far notwendigen Maschinen und Anlagen, sowie Infrastruktur. Ein wesentlicher Kosten-
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punkt ist dabei die spezielle Anlage zur Reinigung, Trocknung und Prifung von Atem-
schutzgeraten und Atemschutzmasken sowie die Anlage zur Erzeugung und Fullung der
Atemluft die samt notwendiger Infrastruktur mit 130.000€ in die Kalkulation eingeht.

Die Errichtungskosten wurden mit 510.000 € ermittelt, sofern die Atemschutzwerkstatt in
Verbindung mit weiteren Werkstatten oder Einrichtungen in einem gemeinsamen Anbau
errichtet wird. Sollte ein alleiniger Anbau allein fur die Atemschutzwerkstatt errichtet wer-
den, so wirden sich diese Kosten erhhen.

Bei einem Betrieb einer eigenen Atemschutzwerkstatt fallen nach der Errichtung laufend
jahrliche Betriebskosten kann. Diese beinhalten Steuern und Gebuhren, Kosten flr die
allgemeine Instandhaltung und Reparaturen am Gebaude und seinen Einrichtungen, Kos-
ten fur die Entsorgung von Mll und Abfall, Kosten fir die Versorgung mit Trinkwasser und
die Entsorgung von Abwasser, Kosten fir die Bereitstellung von Warme im Gebaude, so-
wie Kosten fir die Reinigung und Pflege von gemeinschaftlichen Bereichen und Aul3en-
flachen. Ebenfalls sind in den Betriebskosten Verbrauchsmaterialien sowie Wartung und
Unterhalt der Maschinen und Anlagen enthalten. Fir die jahrlichen Betriebskosten wurden
7.950€ ermittelt und flielRen in die weitere Kalkulation ein.

Fur die interne Durchfiihrung der Arbeiten fallen direkte Personalkosten bzw. Arbeitskos-
ten kann. Bei den zu bearbeitenden Atemschutzgeraten werden hierfiir 9.220€ angesetzt.

Bei einer externen Durchflhrung fallen Transportkosten fur die Transportfahrten der
Atemschutzgerate zum Dienstleister in UIm an sowie bei Durchfiihrung der Transporte in
Eigenleistung anteilige Personalkosten fir den Geratewart. Hierfur werden 2.750€ pro
Jahr angesetzt.

Hinzu kommen indirekte Personalkosten und Personalnebenkosten. Diese enthalten an-
teilige Kosten fir die Schaltung von Stellenanzeigen, Kosten fur Bewerbungs- und Aus-
wahlverfahren, Aufwendungen fir interne Personalressourcen, die am Rekrutierungspro-
zess beteiligt sind, wie z.B. Personalverantwortliche. Kosten fiir die Erstellung oder Be-
reitstellung von Schulungsmaterialien, Handbichern, Arbeitsunterlagen und anderen
Schulungsressourcen. Kosten fur die Personalverwaltung wie Gehaltsabrechnung, Per-
sonalsoftware, Mitarbeiterbetreuung und andere administrative Aufgaben. Controlling der
Arbeitserledigung, Aufwendungen fur Fihrungsaufgaben, Gesprache, Leistungsbeurtei-
lungen, Zielsetzungen, Feedback-Gesprache und Entwicklungsplane fir Mitarbeiter, so-
wie Aufwand im Zusammenhang mit der Bewadltigung und Lésung von Konflikten am Ar-
beitsplatz.

Hierflir werden anteilig bei interner Durchfihrung 1.300€ und bei externer Durchfihrung
850€ pro Jahr angesetzt.

Fur die interne Organisation des externen Dienstleisters mit Recherche, Ausschreibung,
Vertragsgestaltung, Prozesse und Ablaufe, laufende Steuerung, Controlling, Abrechnung
und kontinuierliche Betreuung der laufenden Dienstleistung werden pro Jahr 1.500€ kal-
kuliert.
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Im Ergebnis ergeben sich fir die externe Dienstleistung (Buy) inkl. interner Anteile fir die
Transportlogistik jahrliche Gesamtkosten von 18.140€ pro Jahr.

Demgegenuber entstehen bei interner Durchfuhrung 18.470€ an jahrlichen Kosten. Die
damit tber den Kosten fur die externe Dienstleistung liegen und zu denen die Abschrei-
bungskosten fir die Errichtung des Gebaudes und der Infrastruktur der Atemschutzwerk-
statt hinzuzurechnen sind. Angesetzt wird hier eine lineare Abschreibung von 40 Jahren
und damit von 12.750€ pro Jahr, wodurch sich die jahrlichen Gesamtkosten bei interner
Durchfiihrung zu 31.220€ errechnen.

Die Zusammenfassung der Kalkulation zeigt die folgende Tabelle:

12.000€

510.000€ - -

- 7.950€ 540€

- 9.220€ 2.750€

- 1.300€ 850€

- - 1.500 €
510.000€ 18.470€ 17.640€

- 31.220€ 17.640€

Auch wenn aus wirtschaftlicher Sicht eine Durchfiihrung als externe Dienstleistung kos-
tenguinstiger ermittelt wurde, ist bei der Atemschutzwerkstatt eine einsatztaktische Rele-
vanz in die Entscheidung mit einzubeziehen. Durch eine eigene Atemschutzwerkstatt kon-
nen Atemschutzgerate und Atemluftflaschen nach und auch wahrend laufenden gréR3eren
Einsatzlagen aufbereitet und erneut zur Verfligung gestellt werden. So ist kurzfristig die
Einsatzbereitschaft der Geréate wiederherzustellen, ohne dass eine Erhéhung der vorge-
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haltenen Gerate erforderlich ist. Hinsichtlich des Personals wird ein Mischbetrieb mit ei-
nem hauptamtlichen Geratewart (mit Qualifikation als Atemschutzgeratewart) und ehren-
amtlichen unterstitzenden Geratewarten empfohlen, um bei Erfordernis auch bei Abwe-
senheit des hauptamtlichen Geratewartes die Werkstatte betreiben zu kénnen, z.B. nachts
und am Wochenende und somit die durchgangige und einsatztaktisch relevante Versor-
gung mit Atemschutzgeraten und -flaschen auch auf3erhalb der regularen Arbeitszeiten
zu gewabhrleisten.

Aufgrund des deutlichen Preisunterschiedes zwischen externer Dienstleistung und inter-
ner Durchfiihrung, sind die aufzuwendenden Mehrkosten bei interner Durchfiihrung hin-
sichtlich der einsatztaktischen Notwendigkeit kritisch zu prufen. Wahrend die laufenden
internen Kosten auf gleichem Niveau mit der externen Dienstleistung liegen, fihrend die
notwendigen Einmalkosten fir die Errichtung des Gebaudes samt Ausstattung und Infra-
struktur zur deutlichen Steigerung der internen Kosten.

Eine Moglichkeit ware, Leistungen der zukinftig eigenen Atemschutzwerkstatt auch ex-
ternen Kunden als Dienstleistung anzubieten und so die Auslastung der Werkstatt und
Infrastruktur zu verbessern und die Einmal- und Gemeinkosten pro Arbeitseinheit zu re-
duzieren. Die Auslastung der Atemschutzwerkstatt mit Arbeiten an den Atemschutzgera-
ten der Feuerwehr Erbach bei Durchfihrung aller Wartungs-, Priif-, Reinigungs- und Auf-
bereitungsarbeiten wird mit rund 60 Arbeitstagen pro Jahr kalkuliert, im Mittel ein bis zwei
Tage pro Woche. Insofern wéren infrastrukturelle Kapazitaten fir die Durchfihrung zu-
satzlicher Dienstleistungen vorhanden. Fir die Ressourcenkalkulation (siehe Kapitel 8)
werden alle internen Kernaufgaben im Bereich Geratewarte herangezogen. Jede zusatz-
liche ibernommene Dienstleistung fiir Externe wiirde zu einer Erhohung des VZA-Bedarfs
fuhren. Die Menge an Dienstleistungsauftragen fur Externe ware dann so zu steuern, dass
diese mit den geschaffenen Ressourcen zu leisten waren, um nicht erneut in einen Res-
sourcenengpass zu geraten.

Allerdings ist zu bedenken, dass durch Dienstleistungsauftrage eine Verbindlichkeit ge-
genuber Dritten geschaffen wird und die Stadt Erbach die kontinuierliche Sicherstellung
der Dienstleistung auch im Falle von Urlaub, Krankheit oder sonstigen Abwesenheiten
konzeptionell und organisatorisch sicherstellen misste. Wéahrend fir die eigenen Atem-
schutzgerate Ausfallzeiten der hauptamtlichen Geratewarte Uberbriickt oder Arbeiten
durch ergdnzende ehrenamtliche Atemschutzgeratewarte erledigt werden kbnnen, ist dies
bei einer vollstandigen Auslastung durch zusatzliche externe Auftrage nicht mehr zu leis-
ten.

Zudem wirde die Personalmehrung erneut zusétzliche Ressourcen und Kosten in der
Personalfiihrung und Personalverwaltung bedeuten und deshalb ist in der derzeitigen Si-
tuation der Stadt und Feuerwehr Erbach davon abzuraten, da es dem Ziel bestehende
Ressourcenengpasse zu ldsen eher widersprechen wirde.

In der Gesamtbetrachtung ist aufgrund der deutlichen wirtschaftlichen Nachteile von einer
eigenen Atemschutzwerkstatt abzuraten.

Erganzend anzumerken ist, dass im Feuerwehrbedarfsplan 2022 aufgrund der bestehen-

den Defizite zur Durchfihrung ordnungsgemafer Transportaufgaben u.a. fur die Atem-
schutzlogistik die Beschaffung eines Geratewagen-Logistik GW-L1 empfohlen wurde.
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Durch eine Entscheidung zur Einrichtung einer eigenen Atemschutzwerkstatt wére dieser
Geratewagen-Logistik nicht verzichtbar, da auch andere Transportaufgaben (z.B. Wa-
schestiicke, Schlauche, etc.) damit erledigt werden und zudem auch weiter Transporte
von Atemschutzgeraten zwischen den Abteilungen und einer eigenen Atemschutzwerk-
statte innerhalb der Stadt Erbach anfallen wirden. Durch die Einrichtung einer eigenen
Atemschutzwerkstatte kénnte dieses Fahrzeug deshalb nicht eingespart werden.

Die Aufbereitung und Pflege der personlichen Schutzausristung (PSA) erfolgt als Routi-
nemafinahme oder anlassbezogen nach dem Einsatz, um eine routinemafiige hygieni-
sche Aufbereitung oder eine Aufbereitung nach Kontamination durchzufiihren. Hierbei
werden potenzielle Noxen, Schmutz und Ruf? aus der Einsatzkleidung entfernt, die PSA
bei Bedarf desinfiziert und auf Beschadigungen inspiziert. Im Anschluss ist eine spezielle
Pflege mit z. B. Impréagniermitteln notig, um die Schutzfunktion (z. B. Wasserresistenz,
Hitzebestandigkeit) der Einsatzkleidung aufrechtzuerhalten oder wiederherzustellen. Die
korrekte Funktion der Schutzkleidung, z. B. Ruckstrahlwerte der Reflexstreifen, Unver-
sehrtheit der Membran etc. sind nach der Reinigung gemaf Herstellervorgaben zu prifen.
Dazu muss auch hier eine Dokumentation der Mal3nahmen und Prifergebnisse erfolgen,
um eine regelkonforme Aufbereitung nachweisen zu kénnen.

Derzeit erfolgt die Aufbereitung der Schutzkleidung extern durch die Feuerwehr Dieten-
heim. Zudem gibt es aus der Privatwirtschaft neben regionalen Wéschereien und Reini-
gungsbetrieben mittlerweile auch deutschlandweite Angebote speziell fir die Belange der
Feuerwehren. Von einem Vollservice mit Abholung, Behandlung, Dokumentation, Repa-
ratur, Anlieferung bis hin zum Einrdumen in die persdnlichen Spinde der Einsatzkrafte sind
dazu alle Dienstleistungen erhaltlich und am Markt etabliert.

Fur die Kalkulation der Wirtschaftlichkeit einer eigenen PSA-Werkstatte wurden folgende
Eingangsparameter ermittelt und fur die Berechnung herangezogen:

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen Ein- .
; 280 Stiick

satzjacken

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen Ein- .
280 Stiick

satzhosen

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen Atem- .
120 Stiick

schutzhosen

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen Hand- .
280 Stiick

schuhe

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen Atem- .
120 Stick

schutzhandschuhe

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen .
120 Stick

Flammschutzhauben

Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen JFW- ick

Jacken 30 Stic
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Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen JFW- .
Hosen 30 Stiick
Gesamte Anzahl der bei der Feuerwehr vorhandenen JFW- N

30 Stiick
Handschuhe
Dg_rchschnlttl!f:he An;_ahl an jahrlich zu reinigenden und zu 1.200 Stiick
prifenden Waschesticken

Die Auswertung der Anzahl an gereinigten und gepruften Waschestiicken der Jahre 2016
bis 2021 wurden zwar ermittelt, haben sich fir die Berechnung als nicht aussagekréaftig
erwiesen, da nur sehr geringe Stiickzahlen dem Waschereiprozess zugefihrt wurden und
damit die Anforderungen an eine ausreichende Hygiene und erforderliche Prufung nicht
erfullt wurden. Vielmehr ist fur die Zukunft davon auszugehen, dass jedes Waschestlck
mindestens einmal jahrlich einer Wéasche und Prifung unterzogen werden soll. Deshalb
wird in der weiteren Kalkulation mit den ermittelten 1.200 Stlick jahrlichen Wéaschestiicken
gerechnet.

Die Preise fur die Reinigung, Trocknung und ggf. Impragnierung unterscheiden sich je
nach Art des Waschestiickes. Die aktuell vom ausgewahlten Dienstleister aufgerufenen
Preise decken sich weitgehend mit den Katalogwerten von bs4, so dass mit diesen Werten
kalkuliert wurde.

Kosten flr Reinigung pro Einsatzjacke 13 €
Kosten flr Reinigung pro Einsatzhose 9€
Kosten flr Reinigung pro Atemschutzhose 10 €
Kosten fur Reinigung pro Handschuh 3€
Kosten fur Reinigung pro Atemschutzhandschuh 3€
Kosten fur Reinigung pro Flammschutzhaube 2€
Kosten fur Reinigung pro Jugendfeuerwehr-Jacke 6 €
Kosten fur Reinigung pro Jugendfeuerwehr-Hose 6 €
Kosten fur Reinigung pro Jugendfeuerwehr-Handschuh 3€

Da die Feuerwehr Erbach derzeit nicht Gber eine PSA-Werkstatte verfligt, ware eine Neu-
anschaffung notwendig. Der Feuerwehr Erbach stehen jedoch die notwendigen Flachen
fur die Einrichtung einer Werkstatt nicht zur Verfigung. Auch die notwendigen Personal-
ressourcen stehen nicht zur Verfigung. Daher missten zunachst die Flachen baulich ge-
schaffen werden, sowie die Einrichtungen und Infrastruktur beschafft und das Personal
fur den Betrieb zur Verfigung gestellt und ausgebildet werden.

Der Flachenbedarf fir die Errichtung einer PSA-Werkstatte wird anhand eines von einem
Architekturbiros in der Vergangenheit erstellten Raumprogramms mit mind. 20m?2 ange-
geben und deshalb zzgl. Verkehrswege und Logistik mit 30m2 fiir die Berechnung zu-
grunde gelegt.
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Fur die Errichtungskosten einer PSA-Werkstatte einem dafur neu zu errichtenden Anbau
des Feuerwehrhauses Erbach werden Katalogwerte vergleichbarer Werkstatten ange-
setzt. Diese beinhalten den Kaufpreis des Grundstiicks, auf dem das Geb&ude errichtet
wird und die fir den Kauf erforderlichen Notar- und Grundbuchkosten, Vermessungskos-
ten, Steuern und Erschlie3ung.

In den Planungskosten sind Kosten fur Architekten, Ingenieure, Bauplanung, Baugeneh-
migungen und andere rechtliche Genehmigungen enthalten.

Die Errichtungskosten des Gebaudes beinhalten Materialien, Arbeitskosten und andere
Direktkosten. Hierbei handelt es sich um die Kosten fir die eigentliche Konstruktion des
Gebéaudes, Ausstattung des Gebaudes, wie zum Beispiel Elektroinstallationen, Sanitér,
Heizung, Bodenbelage, Tiren, Fenster und Mdblierung.

Fur Baunebenkosten werden Baustelleneinrichtung, Bauleitung, Versicherungen, Gutach-
ten, Vermessungskosten und ggf. andere indirekte Kosten angesetzt.

Ein weiterer Kostenpunkt ist die notwendige Ausstattung der PSA-Werkstatte mit fir not-
wendige Maschinen und Anlagen, sowie Infrastruktur.

Die Errichtungskosten wurden mit 290.000 € ermittelt, sofern die PSA-Werkstétte in Ver-
bindung mit weiteren Werkstatten in einem gemeinsamen Anbau errichtet wird. Sollte ein
alleiniger Anbau allein fiir die PSA-Werkstatte errichtet werden, so wiirden sich diese Kos-
ten erhthen, da u.a. die Planungskosten nicht nur anteilig, sondern vollumfanglich der
einzelnen Werkstétte zuzurechnen waren.

Bei einem Betrieb einer eigenen PSA-Werkstatte fallen nach der Errichtung laufend jahr-
liche Betriebskosten kann. Diese beinhalten Steuern und Gebuhren, Kosten fir die allge-
meine Instandhaltung und Reparaturen am Gebaude und seinen Einrichtungen, Kosten
fur die Entsorgung von Mill und Abfall, Kosten fur die Versorgung mit Trinkwasser und
die Entsorgung von Abwasser, Kosten fiir die Bereitstellung von Warme im Gebaude, so-
wie Kosten fir die Reinigung und Pflege von gemeinschaftlichen Bereichen und AuRRen-
flachen. Ebenfalls sind in den Betriebskosten Verbrauchsmaterialien wie Wasch- und Im-
pragniermittel, sowie Wartung und Unterhalt der Maschinen und Anlagen enthalten. Fur
die jahrlichen Betriebskosten wurden 6.900€ ermittelt und flie3en in die weitere Kalkula-
tion ein.

Fur die interne Durchfihrung der Arbeiten fallen direkte Personalkosten bzw. Arbeitskos-
ten kann. Bei den angesetzten 1.200 Waschestiicken werden hierfiir 6.900€ kalkuliert.

Bei einer externen Durchfuihrung fallen Transportkosten fur die Transportfahrten der Wa-
schestiicke zum Dienstleister in Dietenheim an sowie bei Durchfiihrung der Transporte in
Eigenleistung anteilige Personalkosten z.B. fur den Geréatewart. Hierfur werden 3.800€
pro Jahr angesetzt.

Hinzu kommen indirekte Personalkosten und Personalnebenkosten als Arbeitsnebenkos-
ten. Diese enthalten anteilige Kosten fir die Schaltung von Stellenanzeigen, Kosten fur
Bewerbungs- und Auswahlverfahren, Aufwendungen fir interne Personalressourcen, die
am Rekrutierungsprozess beteiligt sind, wie z.B. Personalverantwortliche. Kosten fir die
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Erstellung oder Bereitstellung von Schulungsmaterialien, Handbiichern, Arbeitsunterla-
gen und anderen Schulungsressourcen. Kosten flr die Personalverwaltung wie Gehalts-
abrechnung, Personalsoftware, Mitarbeiterbetreuung und andere administrative Aufga-
ben. Controlling der Arbeitserledigung, Aufwendungen fur Fihrungsaufgaben, Gespra-
che, Leistungsbeurteilungen, Zielsetzungen, Feedback-Gesprache und Entwicklungs-
plane fir Mitarbeiter, sowie Aufwand im Zusammenhang mit der Bewaltigung und Lésung
von Konflikten am Arbeitsplatz.

Hierflr werden anteilig bei interner Durchfihrung (Make) 1.100€ und bei externer Durch-
fuhrung (Buy) 900€ pro Jahr angesetzt.

Fur die interne Organisation eines externen Dienstleisters mit Recherche, Ausschreibung,
Vertragsgestaltung, Entwicklung der Prozesse und Ablaufe, laufende Steuerung, Control-
ling, Abrechnung und kontinuierliche Betreuung der laufenden Dienstleistung werden pro
Jahr 1.000€ kalkuliert.

Im Ergebnis ergeben sich fir die externe Dienstleistung (Buy) inkl. interner Anteile fir die
Transportlogistik jahrliche Gesamtkosten von 15.850€ pro Jahr.

Demgegentber entstehen bei interner Durchfiihrung 14.900€ an jahrlichen Kosten. Die
damit rund 1.000€ pro Jahr unter den Kosten fir die externe Dienstleistung liegen. Aber
zu denen die Abschreibungskosten fiir die Errichtung des Gebaudes und der Infrastruktur
der PSA-Werkstatte hinzuzurechnen ist. Angesetzt wird hier eine lineare Abschreibung
von 40 Jahren und damit von 7.250€ pro Jahr, wodurch sich die jahrlichen Gesamtkosten
bei interner Durchfiihrung zu 22.150€ errechnen.
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Die Zusammenfassung der Kalkulation zeigt die folgende Tabelle:

290.000€
- 6.900€ 900€
- 6.900€ 3.800€
- 1.100€ 900€
- - 1.000 €
290.000€ 14.900€ 15.850€
- 22.150€ 15.850€

Damit ist sowohl aus wirtschaftlicher als auch aus einsatztaktischer Sicht kein Betrieb ei-
ner eigenen PSA-Werkstatte zu empfehlen.

Einen deutlichen Anteil in den Kosten bei einer externen Durchfiihrung machen die inter-
nen Arbeitskosten und die damit verbundenen Arbeitsnebenkosten fur die Durchfiihrung
der Transportlogistik aus. Bei gleichzeitigem Mangel an internen Ressourcen ist eine Pru-
fung, ob die Transportlogistik durch einen externen Dienstleister z.B. Spedition oder einen
Full-Service-Dienstleister (Wéascherei mit Abholung und Lieferservice) nicht wirtschaftli-
cher durchgefiihrt werden kann, zu empfehlen.
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Die Einrichtung vollstandiger Werkstatten fur Kraftfahrzeuge, um die Kfz-Wartung, z. B.
Motor- und Antriebswartung, eigenstandig durchzufiihren, sind bei freiwilligen Feuerweh-
ren undblich und eher bei Berufsfeuerwehren anzutreffen. Neben der umfangreichen Aus-
stattung ist dazu auch entsprechend qualifiziertes Personal erforderlich. Demgegentber
stehen privatwirtschaftlich betriebene Kfz-Werkstatten flaichendeckend zur Verfiigung. Fur
die Feuerwehr Erbach ist deshalb die Einrichtung einer eigenen Kfz-Werkstatt und die
Durchfuihrung der Service-, Wartungs-, Reparatur- und Prifarbeiten nicht zu empfehlen
und es sollte auf Fachwerkstatten zurtickgegriffen werden.

Kleine Wartungsarbeiten und Bagatellreparaturen (z. B. Reifendruckkontrolle, Austausch
von Scheibenwischerblattern, Kontrolle der Beleuchtung, Nachfillen von Betriebsflissig-
keiten usw.), fir die kein umfangreiches Fachwissen oder Technik notwendig sind, kénnen
selbst durchgefiihrt werden.

Die pruf- und dokumentationspflichtigen Gerate und Ausristungsgegenstande der Feuer-
wehren nehmen stetig zu. So steigt der daftr erforderliche Aufwand, insbesondere fir die
notwendige Dokumentation, stetig. Die Vorgaben fur die notwendigen Prufungen und Zeit-
intervalle gibt neben den Herstellervorgaben und Feuerwehrdienstvorschriften der DGUV
Grundsatz 305-002 ,Prifgrundsatze fir Ausristungen, Gerate und Fahrzeuge der Feuer-
wehr* vor. Dabei wird zwischen Sichtprifungen nach § 11 (1), die im Regelfall nach Be-
nutzung erfolgen und den regelmafigen, umfassenderen Prufungen nach § 11 (2) unter-
schieden. Teilweise sind fir die Prifungen auch Verbrauchsmittel und umfangreiche Prif-
gerate erforderlich.

Die Sichtprifungen sollen dabei weiterhin von den Einsatzkréaften selbststéandig durchge-
fuhrt werden. Fir die regelméRigen Prifungen sind privatwirtschaftliche Angebote vorhan-
den, die neben der vorgabenkonformen Wartung auch die Prifung samt Dokumentation
Ubernehmen. Die Anbieter kommen dazu in die Feuerwehrhauser vor Ort, wodurch der
eigene Aufwand minimiert wird und die Einsatzfahrzeuge und Geréte einsatzbereit bleiben
bzw. nur sehr kurzfristig nicht verfigbar sind. Die Hilfsmittel und Prifgerate sowie Werk-
zeuge werden durch die Anbieter mitgebracht.

Es wird der Feuerwehr Erbach deshalb empfohlen, die regelmaRigen Wartungen und Pri-
fungen durch einen externen Dienstleister durchfiihren zu lassen.

Die Funktechnik ist von entscheidender Bedeutung, um eine effiziente Koordination und
Zusammenarbeit der Einsatzkrafte wahrend Einsatzen zu ermdglichen und somit die Si-
cherheit der Einsatzkrafte zu gewahrleisten. Zur Funktechnik zéhlen z. B. digitale oder
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analoge Handfunkgerate, fest verbaute Funkgeréte in den Fahrzeugen und Funkmelde-
empfanger, um den sogenannten BOS-Funk zu betreiben. Hierfir missen z. B. Funkti-
onstberprifungen, Softwareaktualisierungen, Reparaturen, Anderungen an Programmie-
rungen sowie die vorschriftmé&Rige Dokumentation durchgefiihrt werden.

Nicht zuletzt durch die Einfiihrung des Digitalfunks wird fur diese Aufgaben mehr und mehr
Fachwissen und Anwendersicherheit in komplexen und teuren IT-Anwendungen bendétigt,
sodass bis auf BagatellmalRnahmen wie z. B. ersetzen von Akkus oder Verschleil3teilen
kaum mehr eigenstandige Reparaturen und Programmierungen durchzufiihren sind.

Elektrische Betriebsmittel der Feuerwehr wie z. B. Beleuchtungsgerate, Kabeltrommeln
etc. missen nach BGI/GUV-I 8524 ,Prifung ortsveranderlicher elektrischer Betriebsmit-
tel“ regelmafig geprift werden. Ortsveranderliche elektrische Betriebsmittel, die bei Ein-
satz und Ubung verwendet werden, miissen mindestens alle zwdlf Monate einer Wieder-
holungsprifung unterzogen werden. Die Kommune als der Trager der Feuerwehr ist ver-
pflichtet, fir die Durchfihrung der regelméRigen Wiederholungsprifungen zu sorgen. Die
Wiederholungsprifungen missen nach DIN VDE 0701-0702 durchgefiihrt werden. Pri-
fungen kdnnen z. B. vom Geratewart durchgefthrt werden, wenn dieser durch eine Elekt-
rofachkraft elektrotechnisch unterwiesen wurde und tber ein fir die Prifungen geeignetes
Prufgerat verfiigt. Uber Wiederholungspriifungen sind Priifnachweise zu fiihren. Die Ein-
richtung einer Elektrowerkstatt bei einer freiwilligen Feuerwehr ist uniblich und eher bei
Berufsfeuerwehren anzutreffen.

Fur die Arbeiten an den elektrischen Betriebsmitteln und der Funktechnik sind entspre-
chende Dienstleister verfugbar, die die notwendigen Arbeiten vor Ort durchflihren kénnen
und die internen Ressourcen entlasten. Deshalb wird die externe Durchfihrung empfoh-
len.

Die Empfehlung fir die Feuerwehr Erbach lautet, so wenige zusatzliche Werkstatten wie
notig einzurichten. Lediglich der Betrieb einer Atemschutzwerkstatt kann aufgrund der ein-
satztaktischen Relevanz intern vorteilhaft sein, zeigt jedoch in der Wirtschaftlichkeit er-
hebliche Nachteile. Flr zusatzliche Werkstatten stehen keine Raumlichkeiten, Flachen
und Personalressourcen zur Verfigung, um diese einrichten und betreiben zu kénnen.
Waren Flachen und Werkstétten inkl. entsprechender Infrastruktur vorhanden oder héatte
man einen oder mehrere Geratewarte als Ressourcen, die zur Erhéhung der Auslastung
entsprechende Tatigkeiten dbernehmen kénnten, um Kosten zu decken, hétte dies ggf.
zu einer anderen Empfehlung gefuhrt. Im vorliegenden Fall sollte eine Konzentration auf
die Kernaufgaben erfolgen, damit eine zusatzliche Aufgabenbelastung vermieden wird.

Ausgenommen ware, wenn entsprechende Dienstleistungsangebote bei privatwirtschaft-
lichen Dienstleistern oder anderen Organisationen nicht zur Verfligung stiinden und es
Uberlegungen gabe, dass Landkreise oder benachbarte Stadte sich zusammenschlieRen,
um eine gemeinsame Feuerwehrwerkstatt (zentrale Feuerwehrwerkstatt, Feuerwehr-
dienstleistungszentrum o. A.) aufzubauen. Hierfir kénnte man, wenn gewiinscht, am
Standort Erbach eine dieser Einrichtungen etablieren.
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In der weiteren Betrachtung wird deshalb im Bereich der Geratewartung von der Erfillung
der Kernaufgaben Geratewartung, Gerateprifung und notwendige Dokumentation bei
fortbestehender Nutzung von externen Dienstleistern ausgegangen und stellt die Grund-

lage u.a. fur die Ressourcenkalkulation dar.
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Auch nach der Make-or-Buy-Analyse zeigt sich eine deutliche Aufgabenverdichtung beim
Kommandanten. Deshalb ist es nach der Aufgabenanalyse und der Make-or-Buy-Analyse
der nachste Schritt, die durchzufiihrenden Aufgaben in den 39 Aufgabenbereichen und
239 Tatigkeitsgruppen neu auf die moglichen Funktionsrollen zu verteilen und sie diesen
zuzuordnen. Damit wird die Grundlage fir die Tatigkeitsprofile der jeweiligen Funktionen
geschaffen. Diese stellen wiederum die Basis fur die darauffolgende Ressourcenkalkula-
tion dar. Die Zuordnung der Aufgaben bzw. Tatigkeitsgruppen zu den Funktionsrollen ge-
schieht in der sogenannten Quadranten-Analyse.

Die Quadranten-Analyse ist eine Methode des strategischen Managements, um Bezie-
hungen zwischen vier Variablen zu erfassen und zu visualisieren. Diese vier Quadranten
werden durch die zu untersuchenden Funktionsrollen ,Verwalter®, ,Kommandant®, ,Gera-
tewart® und ,Dienstleister besetzt. Die Anordnung erfolgt in der Art, dass die Schwer-
punkte der Tatigkeiten in ,Fuhrung®, ,Steuerung®, ,Handwerk* und ,Verwaltung® wieder-
gegeben werden.

Die Einordnung aller 239 Tatigkeitsgruppen erfolgt in die passenden Quadranten und
ergibt so die optimale Aufgabenverteilung auf die Ressourcen, die zur Entlastung des Eh-
renamtes beitragen kénnen. Daraus ergibt sich die jeweilige Auspragung der Funktions-
rollen. Als Beispiel kann der Geratewart sehr viele handwerkliche, praktische Arbeiten
selbst tbernehmen. Damit wére die Funktionsrolle handwerklich ausgepragt. Eine andere
Mdglichkeit ist es, den Geratewart weniger handwerklich als mehr verwaltend einzuset-
zen, indem er z. B. die Beschaffung von Geraten und Verbrauchsmaterial durchfihrt
(Markterkundung, Angebotseinholung, Bestellung, Vereinnahme der Lieferung, Daten-
pflege etc.), externe Dienstleister betreut und als Ansprechpartner fungiert und die Daten-
eingaben und Datenpflege fir Fahrzeuge und Geréte in der Feuerwehrverwaltungssoft-
ware erledigt. Diese unterschiedliche Auspragung wirkt sich auch auf die benétigten Qua-
lifikationen des Personals aus und sollten entsprechend in der Stellenbeschreibung aus-
gefuhrt werden.
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Abbildung 29: Darstellung der Quadranten-Analyse mit Funktionsrollen

Die Verteilung der Tatigkeitsgruppen nach der Quadranten-Analyse unterscheidet sich
von der Verteilung in der Make-or-Buy-Analyse, da in dieser Anderungen gegeniiber dem
IST-Stand nur bei externen Dienstleistern vorgenommen werden, nicht aber eine Umver-
teilung innerhalb der internen Ressourcen Kommandant, Verwaltung und Geratewart er-
folgt.

Die folgende Grafik zeigt die Verteilung der Tatigkeitsgruppen im IST-Stand und nach der
Umverteilung in der Quadranten-Analyse.
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Gegenuberstellung IST-Zustand und Ergebnis
der Quadrantenanalyse
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Abbildung 30: Ergebnis der Verteilung der Tatigkeitsgruppen vor und nach der Quadranten-Analyse.

Die Quadranten-Analyse ergibt eine weitere deutliche Reduzierung der Anzahl der Tatig-
keitsgruppen und damit deutliche Entlastung der Funktionsrolle des Kommandanten von
122 auf 55 verbleibende Tatigkeitsgruppen. Von der Verwaltung sollen zukinftig mehr
Tatigkeitsgruppen tbernommen werden, die Zahl steigt deshalb von, von 71 auf 97 aus-
gefuhrte Tatigkeitsgruppen und schafft so eine Entlastung des Ehrenamtes. Die ausge-
fuhrten Tatigkeitsgruppen der hauptamtlichen Geratewarte von 40 auf 51. Daraus ergibt
sich auch eine teilweise Neuausrichtung der Tatigkeitsschwerpunkte hin zur verstarkten
Betreuung externer Dienstleister und der Entlastung des Ehrenamtes. Die Anzahl der Téa-
tigkeitsgruppen der externen Dienstleister steigen von jetzt 19 auf zukiinftig 47 und schaf-
fen so die gewiinschte Entlastung der internen Ressourcen.

Zu beachten ist bei der Interpretation der Ergebnisse, dass die Aufstellung rein die Anzahl
der Tatigkeitsgruppen umfasst, nicht aber die daflir benétigten Arbeitszeiten. D. h. eine
doppelt so hohe Anzahl an Tatigkeitsgruppen bedeutet nicht automatisch den doppelten
Ressourcenbedarf. Eine Vielzahl von ausgefiihrten Tatigkeitsgruppen, nimmt wenig Ar-
beitszeit und somit weniger Ressourcen in Anspruch als andere umfangreichere Tatig-
keitsgruppen.

Die Ermittlung des sich aus den zugeordneten Tatigkeitsgruppen ergebenden Ressour-
cenbedarfs erfolgt im nachsten Schritt in der Kalkulation des Ressourcenbedarfs.

Auf die vollstandige Auflistung der jeweils zugewiesenen Tatigkeitsgruppen wird an dieser

Stelle verzichtet, da diese im Kapitel Umsetzungsmodell erneut Bestandteil des Gutach-
tens sind.
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Mit den Ergebnissen der Zuordnung der Tatigkeitsgruppen auf die Funktionsrollen in der
Quadranten-Analyse erfolgt in diesem Analyseschritt die Berechnung der zur Aufgabener-
ledigung innerhalb der zugeordneten Tatigkeitsgruppen notwendigen Arbeitszeiten und
daraus die Berechnung der erforderlichen Ressourcen.

Traditionelle Methoden zur Erfassung von Zeitdaten zur Aufgabenbearbeitung, wie die
Schatzung des Durchflihrenden, das Fuhren von detaillierten Zeitprotokollen oder auch
Zeitstudien mittels REFA-Zeitaufnahmen haben sich im Bereich der Feuerwehren und da-
bei gerade im ehrenamtlichen Bereich als nicht zielfuhrend erwiesen. Schatzungen der
Durchfiihrenden waren in der Vergangenheit selten zielgenau, sondern es zeigte sich bei
genauerer Betrachtung, dass diese mit deutlichen Abweichungen als entweder zu hoch
oder zu niedrig angesetzt wurden. Als Basis fir eine fundierte Ressourcenkalkulation wa-
ren diese Schatzungen deshalb nicht verwertbar. Das Fiihren von Zeitprotokollen in ver-
schiedenen Techniken (analog auf Papier, in Tabellen oder als App) ist sehr aufwendig
und in der Vielzahl der Tatigkeiten und der handelnden Personen praktisch nicht durch-
fuhrbar. Hinzukommen starke Schwankungen im Arbeitsanfall im Monats- oder Wochen-
verlauf. So misste die detaillierte Protokollierung mindestens uber ein Jahr erfolgen, was
ein hohes Mal an Disziplin und Arbeitsaufwand erfordert. Aber auch bei einer vollstandi-
gen Dokumentation tber ein Jahr sind diese Daten unscharf und damit diskussionsanfal-
lig. So kann es sich um ein besonders einsatzreiches oder auch einsatzarmes Jahr ge-
handelt haben, es fielen Aufgaben in dem Jahr an, die nicht jedes Jahr notwendig sind (z.
B. Organisation und Durchfiihrung einer Neuwahl, Tag der offenen Tur oder andere Ver-
anstaltungen). Zudem konnen trotz aller Protokollierung Aufgaben und Tatigkeitsgruppen,
die zwar in der Aufgabenanalyse als notwendig bewertet wurden, aber aus Zeit- und Res-
sourcengriinden derzeit nicht bearbeitet werden, nicht erfasst werden und man musste
hierbei wieder auf eine Schatzung zuriickgreifen. Gleiches gilt fur Tatigkeiten, die als ex-
terne Dienstleistung durchgefiihrt werden. Insofern steht der (ehrenamtliche) Arbeitsauf-
wand gegenulber den vagen Ergebnissen nicht in einem positiven Verhaltnis. Fir einzelne
Tatigkeiten wie z. B. einzelne Prifaufgaben des Geratewartes oder fir einzelne Personen
ware eine Zeitaufnahme ahnlich der Privatwirtschaft selbstverstandlich durchfihrbar, fir
den erforderlichen Gesamtiiberblick ist diese aber wie dargestellt nicht realisierbar.

Daher wurde speziell fur die Ressourcenkalkulation innerhalb der Organisationsuntersu-
chung fir freiwillige Feuerwehren eine eigene Methode durch Brandschutz Vier entwickelt.
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Abbildung 31: Darstellung der Methodik zur Berechnung des Ressourcenbedarfs

Aus den in der Aufgabenanalyse ermittelten 239 Tatigkeitsgruppen in 39 Aufgabenberei-
chen werden dabei ein Tatigkeits-Zeit-Wert und ein Tatigkeits-Zeit-Faktor ermittelt. Dieser
gibt den fur die Durchfiihrung der Téatigkeit notwendigen Zeitbedarf wieder. Im nachsten
Schritt werden die Werte, fur die in der Quadranten-Analyse den Funktionsrollen zugeord-
neten Téatigkeiten berechnet und damit der notwendige Ressourcenbedarf fur die Ausfih-
rung der zugeordneten Tatigkeiten ermittelt.

Der Ressourcenbedarf wird nicht als Personenanzahl, sondern als Vollzeitaquivalent (Ab-
kirzung VZA) berechnet und angegeben. Das VZA ist eine HilfsgroRe bei der Messung
von Arbeitszeit. Sie ist definiert als die Anzahl der zu leistenden Stunden geteilt durch die
ubliche Arbeitszeit eines Vollzeit-Erwerbstétigen, beispielsweise 40 Wochenstunden. Fir
Organisationen gibt die Anzahl der VZA an, wie viele Vollzeitstellen sich rechnerisch bei
einer gemischten Personalbelegung mehrerer Personen mit verschiedenen Arbeitszeit-
modellen (z. B. Teilzeitbeschéftigten, Minijobs etc.) ergeben. Die Berechnung unter Ver-
wendung von VZA ist in der Regel aussagekréftiger als die Anzahl der notwendigen Per-
sonen, da letztere keine Aussage Uber den Beschéaftigungsumfang gibt. Das folgende Bei-
spiel zeigt die Berechnung, dass drei beschéftigte Personen mit jeweils individuellen Ar-
beitszeitmodellen in der Berechnung zwei VZA ergeben:
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1 Vollzeitkraft mit 40 Stunden

1 Teilzeitkraft mit 30 Stunden

1 Teilzeitkraft mit 10 Stunden

Vollzeitdquivalent = (40 + 30 + 10) / 40

Vollzeitaquivalent = 80 / 40 = 2,0 VZA

Um die Auswirkungen der empfohlenen externen Dienstleistungen in der Ressourcenkal-
kulation sichtbar zu machen, werden die extern durchgefiihrten Aufgaben und Tétigkeiten
ebenfalls in VZA berechnet. Dabei ist unerheblich, mit welchem Ressourcenansatz ein

externer Dienstleister konkret arbeitet.

Die Ressourcenkalkulation entsprechend der empfohlenen Verteilung nach der Quadran-
ten-Analyse ergibt fur die Feuerwehr Erbach folgende Vollzeitaquivalente (VZA):

VZA geméaR der Verteilung nach der Quadrantenanalyse
Leitung der Feuerwehr (Kommandant): 0,2 VZA
Sachbearbeitung Feuerwehr Verwaltung: 1,1 VZA
Hauptamtlicher Geréatewart: 1,3 VZA
Externe Dienstleistung: 0,5 VZA
Gesamt (inkl. vorhandenem Personal): 3,1 VZA

davon intern: 2,6 VZA

Gesamt ergibt sich somit ein Bedarf an insgesamt 3,1 VZA (inkl. vorhandenem Personal),
wobei fur interne Funktionsrollen 2,6 VZA anfallen.

Gegentber der ersten Ressourcenabschatzung im Feuerwehrbedarfsplan 2022 sind die
detailliert berechneten erforderlichen internen Ressourcen geringflgig niedriger. Trotz-
dem zeigt sich eine bestehende Differenz zu den derzeit verfiigbaren hauptamtlichen Res-
sourcen in der Verwaltung und beim Geratewart, der die Problematik der Uberlastung und
derzeit nicht moglichen Bearbeitung von eigentlich notwendigen Aufgaben erklart.

Um den reibungslosen, rechtssicheren und unter leistbarer Aufgabenbelastung durchftihr-
baren Betrieb der Feuerwehr Erbach sicherzustellen, gilt es, das Ressourcendefizit nach-
haltig aufzufangen. Um die Ressourcen sicherzustellen, sind verschiedene Umsetzungs-
modelle maglich, die in der folgenden Analyse aufgefiihrt und beziglich Vor- und Nach-
teile sowie Durchfiihrbarkeit untersucht werden.
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Zur Sicherstellung der hauptamtlichen Ressourcen in Hohe von insgesamt 3,1 VZA, die
in der vorangegangenen Analyse des Ressourcenbedarfs ermittelt wurden sind grund-
satzlich verschiedene Umsetzungsmodelle mdglich, die jedoch auf Vor- und Nachteile so-
wie konkreter Realisierbarkeit zu untersuchen waren.

Um eine Entscheidungsgrundlage vorzubereiten, wurden unterschiedliche Modelle und
deren Auswirkungen ausgearbeitet und diese mit den Beteiligten in einer Entwurfsvorstel-
lung diskutiert.

Anhand der entwickelten Modelle und der Diskussion mit den Beteiligten wird eine Emp-
fehlung seitens der Gutachter ausgesprochen, die zusammen mit den Hintergrundinfor-
mationen die Feuerwehr Erbach dazu befahigen soll, sich ein breites Meinungsbild unter
den Einsatzkraften einzuholen und den Gemeinderat ermdglichen soll, umfassend infor-
miert eine fundierte Entscheidung zu treffen. Diese Entscheidung beeinflusst die Organi-
sationsform und das Geflige der Feuerwehr nachhaltig, sodass viel Wert auf eine gewis-
senhafte Ausarbeitung der Modelle gelegt wurde.

Unter Abwagung aller vorangegangenen Analyseergebnisse wurden die im Folgenden
einzeln dargestellten Modelle ausgearbeitet und bewertet. Hierbei wurde wie bereits in
der Quadranten-Analyse auf die mdglichen hauptamtlichen Ressourcen der Verwaltung,
des Kommandanten, des Geratewarts und externer Dienstleister eingegangen. Die Er-
gebnisse der vorangestellten Analysen und der Umfrage wurden dabei einbezogen, um
auf die Stadt und die Feuerwehr Erbach individuell zugeschnittene Modelle zu erhalten.

Seite 106



FUHRUNG
O o
g ¥
P |

o [~}
= Verwalter Kommandant (_|ﬂ
2 z
&' m
= A
c
[v'4 =
u>.| (i;r ’

Geratewart Dienstleister

HANDWERK

Abbildung 32: Darstellung Umsetzungsmodell "Hauptamtli-
cher Kommandant".

Das Modell 1 ,Hauptamtlicher Kommandant® ist eine naheliegende und mittlerweile etab-
lierte Losung bei vielen Feuerwehren, um die erkannten Defizite zu lI6sen und die Leitung
der Feuerwehr leistbar zu machen. Dabei wird ein Kommandant z. B. tiber eine (Stellen-)
Ausschreibung und darauffolgendes Stellenbesetzungsverfahren als Mitarbeiter der Stadt
als Angestellter oder Beamter eingestellt. Ublicherweise wird in vergleichbaren Kommu-
nen eine Qualifikation der Qualifikationsebene 3 bzw. gehobener feuerwehrtechnischer
Dienst gefordert, die der Stelleninhaber entweder als Qualifikation mitbringt oder im Rah-
men des Dienstverhaltnisses erwirbt. Eine Ausschreibung ausschlief3lich auf bestehende
Einsatzkrafte der Feuerwehr Erbach zu beschranken, erscheint rechtlich sehr schwierig.
Aufgrund der Ublichen Voraussetzungen wird der Kreis der geeigneten Bewerber inner-
halb der Feuerwehr Erbach eher gering sein. Eine Auswahl wird deshalb unter allen ge-
eigneten Bewerbern im Sinne einer Bestenauswahl nach festgelegten Kriterien erfolgen.

Zu beachten ist, dass sich ausschlie3lich mit den verbindlich durch den Kommandanten
durchzufiihrenden Tatigkeiten in Hohe eines VZA ergibt. Bei einer gewiinschten Vollzeit-
beschéftigung eines Kommandanten ist deshalb die Ubernahme von Tétigkeiten aus den
Bereichen der Sachbearbeitung in der Verwaltung oder der Geratewartung méglich und
in vergleichbaren Kommunen Ublich.

Unter diesen Rahmenbedingungen ist eine Umsetzung dieses Modells mdglich und wiirde
Ressourcen bis zu einem VZA bereitstellen.

Allerdings zeigt die Meinungsumfrage zu Beginn der Organisationsuntersuchung erhebli-
che Bedenken der Einsatzkrafte zu einem hauptamtlichen Kommandanten, die zumindest
zu einem Teil berechtigte Kritikpunkte sind (z. B. keine (Ab-)Wahlméglichkeit durch die
Einsatzkrafte, Mdglichkeit, dass ein Ortsfremder beschaftigt wird, Altersdifferenz zu Ein-
satzkraften bei langjahriger Beschéftigung bis zum Ruhestand oder als Gegensatz eine
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hohe Fluktuation, wenn die Stelle kein Entwicklungspotenzial bietet etc.) die nicht ausge-
raumt werden kénnen. Insofern ist die Akzeptanz eines hauptamtlichen Kommandanten
bei den Einsatzkraften kritisch in die Entscheidung mit einzubeziehen.

Teile der von den Einsatzkraften als Nachteile genannte Aspekte kdnnen dagegen auch
eine Chance fur die Feuerwehr Erbach sein. Ein ortsfremder Kommandant bewertet die
gewachsenen Strukturen und Ablaufe ggf. anders und kann mit neuen Ideen und Neue-
rungen eine positive Entwicklung anstof3en.

Das Modell ist also mdglich und stellt erforderliche Ressourcen zur Verfligung, birgt aber
auch Risiken und Nachteile und ist deshalb nicht bedingungslos zu empfehlen.
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Abbildung 33: Darstellung Umsetzungsmodell "Sachbearbei-
ter Feuerwehr".

Das Modell 2 ,Hauptamtliche Sachbearbeitung Feuerwehr* sieht eine personelle Starkung
der Verwaltung um die Ressourcen der Sachbearbeitung fir die Themen der Feuerwehr
vor. Indem deutlich mehr Aufgaben in der hauptamtlichen Verwaltung erledigt werden,
erfolgt somit eine Entlastung des Ehrenamtes und insbesondere der Leitung der Feuer-
wehr in Organisations- und Verwaltungstatigkeiten. Um eine spirbare Entlastung zu er-
reichen, ist beim Stelleninhaber fundiertes feuerwehrspezifisches Fachwissen erforder-
lich, das entweder mitgebracht wird oder zumindest die Bereitschaft, sich dieses Fachwis-
sen idealerweise auch durch praktische Mitarbeit anzueignen.

Vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels gerade auch in der éffentlichen Verwaltung

konnte die Personalakquise erschwert sein und sich dadurch u. a. die Dauer der Uber-
gangsphase, bis eine geeignete Person gefunden wird, verlangern.
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Die Verwaltung kann nicht alle Aufgaben des Kommandanten tbernehmen, weshalb dem
Kommandanten ein hoher Mitwirkungsbedarf obliegt.

Sollte es in diesem Modell weiter einen ehrenamtlichen Kommandanten geben, besteht
die Herausforderung, die Arbeitszeiten von Verwaltung und Kommandant so abzustim-
men, dass Zeiten flir gemeinsame Absprachen und gemeinsame Themenbearbeitung be-
stehen.

Bei einer passenden Stellenbesetzung mit den entsprechenden Anforderungen und ent-
sprechenden Arbeitsverfahren und -prozessen, kann dieses Modell dennoch eine deutli-
che Entlastung des Ehrenamts bringen, sodass weitere das Amt des Kommandanten im
Ehrenamt ausgefuhrt werden kann und damit die ehrenamtliche Fuhrungsstruktur als
Wahlamt erhalten bleibt.
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Abbildung 34: Darstellung Umsetzungsmodell "Erweiterter Ge-
ratewart".

Im Modell 3 ,Erweiterter hauptamtlicher Geratewart” wirden zusatzliche Ressourcen im
Bereich der Geratewartung geschaffen werden. Bei gleichzeitiger geanderter Ausrichtung
der Tatigkeiten mit weniger operativ-handwerklichen hin zur verstarkten Ubernahme von
organisatorisch-verwaltenden Tatigkeiten, wirde sich eine Entlastung im Bereich der T&-
tigkeiten der Verwaltung und des Kommandanten ergeben. Aufgrund der Qualifikation und
Ausrichtung der Tatigkeiten ist jedoch nur eine anteilige Entlastung des Kommandanten
und der Verwaltung moglich.

Fur die tats&chlichen operativ-handwerklichen Arbeiten im Bereich der Geratewartung und
-pflege ist unabhangig davon weiter der Einsatz eines hauptamtlichen Geratewarts not-
wendig. Lediglich eine Ressourcenerhéhung wirde den Spielraum fir zusatzliche Téatig-
keiten zur Entlastung der Verwaltung und des Kommandanten erméglichen.
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Analog zum Modell ,Hauptamtliche Sachbearbeitung Feuerwehr” bleibt auch in diesem
Modell fur den Kommandanten ein entsprechend hoher Mitwirkungsbedarf und die o.g.
Herausforderung zur Organisation gemeinsamer Arbeitszeiten bestehen.

Eine Entscheidung ausschlielich fur das Modell ,Erweiterter hauptamtlicher Geratewart*
wuirde die Gesamtheit der Themen nicht 16sen, da nicht alle notwendigen Aufgaben auf
einen Geratewart Ubertragen werden kdnnen bzw. dies nicht zielfihrend ist.

Insofern ist dieses Modell als ein Baustein der Problemldsung, aber nicht als alleiniger zu
sehen.
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Abbildung 35: Darstellung Umsetzungsmodell "Externer
Dienstleister".

Auch das Modell 4 ,Externer Dienstleister” stellt einen Baustein der Problemlésung dar.
Wie in der Make-or-Buy-Analyse ausgefihrt ist, ist es aber nicht mdglich und zielfiihrend
samtliche Tatigkeitsfelder extern durchfihren zu lassen, um eine ausreichende Entlastung
des Ehrenamtes zu erreichen. Dennoch sollte dieser Baustein intensiv genutzt werden,
auch wenn es trotz maximal moglicher externer Vergabe nicht mdglich ist, ausschlielich
durch das Modell ,Externer Dienstleister” die erwlinschte Entlastung zu erreichen.

Besonders zu betonen ist, dass bei der ersten Einfihrung dieses Modells die kurz- und
mittelfristige Ressourcenauslastung zunachst durch Steuerung und Aufbau der Prozesse
mit verschiedenen Dienstleistern ansteigt, bis ein stabiler Prozessablauf etabliert ist.

Das Modell kann und sollte zur Problemlésung herangezogen werden. Analog zu den
Modellen ,Hauptamtliche Sachbearbeitung Feuerwehr und ,Erweiterter hauptamtlicher
Geratewart” bleibt auch in diesem Modell fiur den Kommandanten ein Mitwirkungsbedarf
bestehen.

Seite 110



FUHRUNG

i |

LZ', Verwalter Kommandant (_D|
E »Geschaftsfiihrer”/ E
< »Manager” der %
E Feuerwehr” %
g ij} ’
Geratewart Dienstleister
HANDWERK

Abbildung 36: Darstellung Umsetzungsmodell ,Manager bzw.
Geschéaftsfuhrer der Feuerwehr".

Einzelne Feuerwehren haben das Modell 5 ,Manager der Feuerwehr” eingefiihrt und teil-
weise wird die Rolle als ,Geschaftsfihrer® der Feuerwehr (z. B. Freiwillige Feuerwehr
Minchen) bezeichnet. Dabei wird eine neue Rolle geschaffen, die es in dieser Form in
den derzeitigen Regularien wie z. B. Landesfeuerwehrgesetze nicht gibt. Die Feuerwehr
bleibt geflihrte Organisation und der Geschéftsfiihrer entlastet die ehrenamtliche Feuer-
wehrfihrung (ggf. zusammen mit weiteren Mitarbeitern in einer Geschéftsstelle) und tber-
nimmt die organisatorisch-verwaltenden Aufgaben des Tagesgeschaftes. Dabei arbeitet
er auf Weisung der ehrenamtlichen Feuerwehrfiinrung, ist aber bei der Kommune ange-
stellt. Aufgrund der nicht vorhandenen offiziellen Definition stellt dieses Modell ein Son-
derkonstrukt dar, dass es erst zu definieren gilt. Es besteht das Risiko von unklaren Fiih-
rungs- und Unterstellungsverhaltnissen sowie das Entwickeln der Funktion hin zu einem
Lheimlichen® bzw. inoffiziellen Kommandanten. Analog zu den Modellen ,Hauptamtliche
Sachbearbeitung Feuerwehr® und ,Erweiterter hauptamtlicher Geratewart” bleibt auch in
diesem Modell fir den Kommandanten ein deutlicher Mitwirkungsbedarf bestehen vor
dem Hintergrund der unterschiedlichen Arbeitszeiten.

Deshalb ist dieses Modell zwar grundsatzlich méglich, jedoch aufgrund der damit verbun-
denen Risiken und Auswirkungen nicht zu empfehlen.
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9.1.6 Modell 6 ,,Kombination der Ressourcen*

Kommandant mit
Aufwandsentschidigung/
Freistellung/Teilzeit

Externe Dienstleistung
Verwaltung und
Gerat e

era rvic
Dienstleister

sachbearbeiter
Feuerwehr

Verwalter

ONNY3IN3LS

VERWALTUNG

HANDWERK

Abbildung 37: Darstellung Umsetzungsmodell ,Kombination der
Ressourcen".

Die vorstehend dargestellten Umsetzungsmodelle zeigen bereits, dass eine Sicherstel-
lung der benétigten Ressourcen mit den notwendigen Fahigkeiten und Qualifikationen aus
einem Quadranten heraus kaum umzusetzen und auch nicht sinnvoll ist. Es mussten zu
viele Anpassungen an den Funktionsrollen vorgenommen, Personal mit querschnittlichen
und Ubergreifenden Qualifikationen gefunden und nachteilige Kompromisse eingegangen
werden. Deshalb wird im Modell 6 ,Kombination der Ressourcen” aus den verschiedenen
Funktionsrollen der Quadranten der jeweils bendtigte Ressourcenbedarf fir die Erflllung
der Téatigkeiten gedeckt.

Das Modell bundelt damit die nétigen Kompetenzen und Vorteile aus den vorangegange-
nen Modellen und verringert die Nachteile, die durch die Beschrankung auf eine Option
entstehen koénnen. Bei diesem Modell werden alle benétigten Kompetenzen abgebildet
und die Tatigkeitsgruppen dorthin delegiert, wo sie am sinnvollsten ausgefuhrt werden
kdnnen. Trotzdem bilden sich hier Redundanzen, die durch den kooperativen Workflow
gebildet werden und bei Ausfall einzelner Personen oder Funktionen greifen konnen.

Bei diesem Modell bleiben die Gesamt VZA gegeniiber den vorher vorgestellten Modellen
neutral.

9.2 Empfohlene Umsetzungsmodelle

Die dargestellten Grund-Modelle bringen individuelle Auspragungen an Vor- und Nachtei-
len mit sich. Ressourcen nur in einem Quadranten zur Verfligung stellen, ist fir die diver-
sen Aufgaben innerhalb der Feuerwehr Erbach nicht zielfihrend. Empfehlenswert sind
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deshalb zwei, auf der Basis des Modells 6 ,Kombination der Ressourcen® entwickelte Um-
setzungsmodelle. Diese decken die erforderlichen VZA und die zur Aufgabenerledigung
notwendigen Kompetenzen und Qualifikationen ab.

9.2.1 Umsetzungsmodell mit hauptamtlichem Kommandanten

Dieses Umsetzungsmodell ist maf3geblich gepragt von dem Wechsel von einem ehren-
amtlichen Kommandanten hin zu einem Hauptamtlichen. Hier wirde das Amt im Haupt-
beruf ausgefiihrt und bei angenommener Beschéftigung in Vollzeit dadurch 1,0 der bent-
tigten VZA bereitgestellt.

FUHRUNG

Sach-
bearbeiter Hauptamtlicher Kommandant
Feuerwehr (1,0 VZA)
g (0,3 VZA)- gil
) m
5 5
g X
: :
w Externe Dienstleistung |®
>
Verw. g und
Gerateservice
0(0,5:VZA)~
HANDWERK

Abbildung 38: Darstellung Umsetzungsmodell mit hauptamtlichem Kommandanten mit Vi-
sualisierung der VZA-Anteile.

Wie oben ausgefuhrt, reichen die anfallenden Téatigkeiten rein aus dem Kommandanten-
amt entsprechend der Aufgabenanalyse nicht fur eine Auslastung der Stelle in Vollzeit.
Der Stelleninhaber sollte deshalb weitere Aufgaben aus den anderen Quadranten mit
ubernehmen und diese entsprechend Bestandteil seiner Stelle sein. Mdglich wéaren dabei
Aufgaben aus den Quadranten des Geratewartes und der Verwaltung. Eine Ubernahme
von Aufgaben, die an einen externen Dienstleister zu delegieren sind, wére zwar madglich,
aber nicht zielfiihrend. Erfahrungsgemaf ist die Uberschneidung der Rolle des Komman-
danten mit Aufgaben der Verwaltung grof3er als mit dem Geratewart, sodass eine anteilige
Aufgabenibernahme aus dem Verwaltungsbereich empfohlen wird. Der Kommandant
wirde also zuséatzlich Aufgaben als Sachbearbeiter Feuerwehr wahrnehmen und so auch
anteilige VZA in der Verwaltung gewéhrleisten.
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Weiterhin sind aber Ressourcen in der Verwaltung in Hohe von 0,3 VZA, in der Geréte-
wartung von 1,3 VZA und externe Dienstleistungen im Wert von 0,5 VZA erforderlich und
diese stellen in diesem Umsetzungsmodell zusammen mit dem hauptamtlichen Komman-
danten die benétigten Ressourcen in Hohe von 3,1 VZA bereit.

Die Stelle als hauptamtlicher Kommandant wirde in einem Stellenauswahlverfahren aus-
geschrieben und besetzt werden. Die Kritikpunkte der Einsatzkréafte aus der Meinungsum-
frage (u. a. keine Mitsprache bei der Auswabhl, vertritt ggf. vorrangig die Interessen der
Stadt, ggf. ortsfremd, keine Mdglichkeit zur ,Abwahl* bei Differenzen etc.) kommen in die-
sem Modell zu tragen und kénnen auch nicht ausgeraumt werden, da sie Bestandteil der
Rahmenbedingungen sind. Die gewohnten Strukturen u. a. mit einem Kommandanten im
Wahlamt wiirden dadurch verandert.

Wahrend im Umsetzungsmodell mit hauptamtlichen Kommandanten Aufgaben aus der
Verwaltung durch den Kommandanten tbernommen werden, verschieben sich die Aufga-
ben im Umsetzungsmodell mit ehrenamtlichem Kommandanten in die andere Richtung.
Dieses Umsetzungsmodell ist maRgeblich durch einen Kommandanten im Ehrenamt, der
in seinen Tatigkeiten maximal durch die Sachbearbeitung Feuerwehr in der Verwaltung
entlastet wird. Dadurch wird erreicht, dass sich der ehrenamtliche Kommandant auf die
reinen und ausschlieB3lich durch ihn durchzufiihrenden Aufgaben konzentrieren kann,
wahrend alle Tatigkeiten, die delegierbar sind, durch hauptberufliche Ressourcen in der
Verwaltung, der Geratewartung und durch externe Dienstleister GUbernommen werden. In

FUHRUNG
Ehrenamtlicher
. Kommandant
Sachbearbeiter mit Aufwands-
Feuerwehr entschadigung/
% (1,1VzA) Freistellung [
= (0,2 VZA) E
= m
< )
= s
o . .
L - rt mit Externe ngllgtlelstung ()
U Verwaltung und
verwalten Tatigkeiten Zeo -
1 S Geratgégr\.rlce
éei'atewall 0(0;5:VzZA)r
HANDWERK

Abbildung 39: Darstellung Umsetzungsmodell mit ehrenamtlichem Kommandanten mit Vi-
sualisierung der VZA-Anteile.
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diesem Modell bleibt die rein ehrenamtliche Fuhrungsstruktur der Feuerwehr Erbach er-
halten und die Fihrungsfunktionen werden auch zuklnftig ausschlief3lich durch die Wahl
aus den Reihen der Einsatzkrafte mit einer Regelwahlperiode von funf Jahren gewahlt.

Dennoch werden in diesem Umsetzungsmodell durch den Kommandanten durchzufih-
rende Tatigkeiten in Héhe von im Mittel rund acht Wochenstunden und damit rund einem
Arbeitstag pro Woche zu leisten sein. Diese Arbeitsleistung rein am Abend und am Wo-
chenende zu erbringen, wird auch vor dem Hintergrund des Abstimmungs-, Koordinie-
rungs- und Terminbedarfs mit den anderen Funktionsrollen werktags tagstber, fur viele
Kandidaten nur schwer zu realisieren sein. Deshalb wird empfohlen, auch einem ehren-
amtlichen Kommandanten eine Arbeitszeit in Hohe von 0,2 VZA (iber entsprechende Ent-
schadigungs- bzw. Vergitungsmodelle zu ermdglichen. Grundsatzlich mdglich sind dabei:

e Aufwandsentschadigung nach 83 NR. 26 EstG als Ubungsleiterpauschale

und/oder Ehrenamtspauschale

Aufwandsentschadigung aus 6ffentlichen Kassen nach § 3 Nr. 12 EStG

Minijob

Teilzeitanstellung

Vergutung auf Honorarbasis

Freistellungsanteil vom Hauptberuf bei Entgeltfortzahlung nach Feuerwehrgesetz

z. B. bei Beamten, Offentlicher Dienst, eigenen Kommunalbetrieben etc.

e Kombinationen aus den genannten (z. B. klassische Kommandanten-Tatigkeit
Uber Aufwandsentschadigung und den ,Verwaltungsanteil“ Giber Minijob)

Eine Empfehlung oder Festlegung des auszuwahlenden Modells ist derzeit kaum mdglich,
da je nach Lebens- und Berufssituation des gewéahlten Kommandanten bzw. des Kandi-
daten ein anderes Entschadigungs- oder Vergitungsmodell zielfUhrend sein kann. Z. B.
fir einen Beamten mit den einschlagigen Regularien zu Nebentatigkeiten kann ein ande-
res Modell zielfiihrend sein als fiir einen Selbststandigen. Fur Mitarbeiter eigener Kommu-
nalbetrieb z. B. Bauhof bieten sich wieder andere Mdglichkeiten an. Deshalb ist das Ent-
schadigungs- bzw. Vergitungsmodell individuell festzulegen. Eine generelle Festlegung
vorab ist nicht empfehlenswert und konnte Kandidaten in unterschiedlichen Berufs- oder
Lebenssituationen von einer Bewerbung abhalten.

Um die verstarkte Aufgabenlibernahme zur Entlastung des ehrenamtlichen Kommandan-
ten durch die Sachbearbeitung Feuerwehr in der Verwaltung leisten zu kdnnen, sind hier
1,1 VZA notwendig. Die Ressourcen in der Geratewartung und der externen Dienstleis-
tung bleiben unverandert bei 1,3 VZA bzw. 0,5 VZA und damit das Umsetzungsmodell
insgesamt Ressourcenneutral bei 3,1 VZA.

Kein eigenes Umsetzungsmodell, sondern einen Sonderfall innerhalb des Umsetzungs-
modells mit ehrenamtlichen Kommandanten stellt die Option dar, dass der ehrenamtliche
Kommandant bei Erfullen der entsprechenden Voraussetzungen zusatzlich als Sachbear-
beiter Feuerwehr beschéftigt werden kann und somit die Rolle des gewahlten ehrenamt-
lichen Kommandanten zusammen mit der Rolle des Sachbearbeiters Feuerwehr ausfiihrt.
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Dadurch bleibt das Wahlamt erhalten, der Kommandant steht aber in Vollzeit fur Aufgaben
der Feuerwehr zur Verfiigung. Zudem entfallen notwendige Absprachen zwischen diesen
beiden Funktionen und es reduziert den Gesamtaufwand. Zu bedenken ist allerdings,

Option: Stelle hauptberuflicher Sachbearbeiter und
ehrenamtlicher Kommandant durch eine Person

|
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g Externe Dienstleistung |®
Verw. g und

Gerateservice
0(0,5:VZA)~
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dass es bei einer mdglichen Neuwahl eines neuen Kommandanten weiter einen Stellen-
inhaber in der Sachbearbeitung Feuerwehr gibt und diese Stelle zunachst besetzt ist. Je
nach Situation kann diese Konstellation zwischen ehemaligem und neuem Kommandan-
ten konfliktbehaftet sein. Dies sollte bei der Ausgestaltung von vornherein beriicksichtigt
werden.

9.2.3 Tatigkeitsprofile in den Umsetzungsmodellen

Um die Tatigkeitsprofile in den beiden Umsetzungsmodellen ,ehrenamtlicher Komman-
dant mit hautamtlicher Sachbearbeitung“ und ,hauptamtlicher Kommandant® zu entwi-
ckeln wird die Methode der sogenannten RASCI-Analyse verwendet. Die RASCI-Analyse
ist ein Instrument der Organisationsentwicklung und im Projektmanagement, das dazu
dient, die Rollen und Verantwortlichkeiten in einem Projekt oder einer Organisation zu
klaren. Der Begriff "RASCI" steht fur die verschiedenen Arten von Beteiligungen und Rol-
len, die eine Person in Bezug auf eine Aufgabe haben kann:
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¢ R - Responsible (Verantwortlich): Die Person oder Personen, die fur die Durchflih-
rung einer Aufgabe verantwortlich sind. Es ist wichtig, dass es genau eine "Ver-
antwortliche" Person pro Aufgabe gibt.

e A - Accountable (Zustandig): Die Person, die letztendlich fiir das Ergebnis der Auf-
gabe verantwortlich ist. Diese Person gibt mdglicherweise die Zustimmung zum
Abschluss der Aufgabe und wird im Falle von Problemen zur Rechenschaft gezo-
gen.

e S - Support (Unterstiitzung): Personen, die diejenigen unterstitzen, die fur die Auf-
gabe verantwortlich sind. Sie bieten Ressourcen, Fachkenntnisse oder andere Ar-
ten von Unterstitzung.

o C - Consulted (Beteiligt): Personen, die konsultiert werden, bevor Entscheidungen
getroffen oder MafRnahmen ergriffen werden. Ihre Meinung oder Expertise wird
eingeholt, aber sie sind nicht direkt fir die Aufgabe verantwortlich.

¢ | -Informed (Informiert): Personen, die tUber den Fortschritt der Aufgabe informiert
werden missen, aber keine aktive Rolle in ihrer Durchfuhrung spielen.

Die RASCI-Analyse ermoglicht es, Aufgaben verschiedenen Rollen/Funktionen zuzuwei-
sen und Unklarheiten bezlglich der Rollen und Verantwortlichkeiten zu beseitigen, was
zu einer effektiveren Zusammenarbeit und Durchfiihrung von Aufgaben fiihrt. So soll eine
erstmalige umfassende Ubersicht der Feuerwehr Erbach entstehen und sichergestellt
werden, dass jede Aufgabe von der richtigen Person Gbernommen wird und dass alle
relevanten Beteiligten angemessen informiert und einbezogen werden. Als Tatigkeitspro-
file kdnnen die Ergebnisse fir die weitere Ausarbeitung im Thema z.B. Stellen- oder Rol-
lenbeschreibungen verwendet werden.

Fur die Durchfihrung einer RASCI-Analyse wird auf die bereits geleisteten Vorarbeiten
und vorangegangenen Analysen zurtickgegriffen. Die in der Aufgabenanalyse erarbeite-
ten Aufgaben und Téatigkeiten innerhalb der Feuerwehr Erbach stellen dabei die Grund-
lage dar.

Die Beteiligten (Personen oder Gruppen, die in irgendeiner Weise mit den identifizierten
Aufgaben zu tun haben) wurden in der Quadrantanalyse identifiziert und hier um die eh-
renamtlichen Tatigen erganzt. Tatigkeiten bei externen Dienstleistern werden gemalf der
vorangegangenen Make-or-Buy-Analyse beriicksichtigt.

Die folgende Tabelle zeigt die bekannten Téatigkeitsgruppen mit Angabe der Beteiligung

gemal RASCI. Nichtzutreffende Tatigkeitsgruppen sind wie bisher in roter Farbe darge-
stellt.
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Ergeb- | Variante 1: ehrenamt- : ; .
nis Auf- | licher Kommandant \ézgfrlltgrﬁr'ng%grimrg;t
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X R C
des Be- | wehrbedarfsplans
darfs Entwicklung eines Beschaffungsplans fiir
Fahrzeuge und Gerate sowie Personliche X S C
Schutzausriistung
Bedarfsermittlung von Ersatz- und Neu- X s c
beschaffungen
Erstellung der fortlaufenden Budget- und x | |
Haushaltsplanung
Beschaf- | Durchfiihrung von Marktrecherchen X R S C
fung von - :
Durchfiihrung von Ausschreibungen und
Fahrz(;—:u- Angebotseinholung X 2| @
?;g’n u?l-d Auswertung von Ausschreibungen und X cl s
.. | Angeboten und Kaufentscheidung
Personli- —=
ShET Tétigen der Bestellungen X S
Schutz- | Durchfiihrung des Wareneingangs, Wa- X AR s
ausriis- | reneingangskontrolle
tung Inventarisierung, Pflege der Stammdaten, x AR| S
Kennzeichnung
Finanz- | Durchfiihrung der Einsatzabrechnungen X s
wesen und Erstellung von Gebiihrenbescheiden
Freigabe von Rechnungen X S [S
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Durchfuhrung der Buchungen

AR

AR

Kostencontrolling und Haushaltsflihrung

AR

AR

Beantragung von Forderungen und Zu-
schissen

AR

AR

Rechnungsstellung an externe fir Dienst-
leistungen (z.B. Schlauchpflege, Atem-
schutz, etc.)

AR

AR

Einsatz-
planung

Fortlaufende Analyse des 6rtlichen Risi-
kos und der mdglichen Einsatzszenarien

AR

AR

Erarbeitung und Erstellung von Stan-
dardeinsatzregeln und Einsatzkonzepten

AR

AR

Veranlassen von Anpassungen der
Alarm- und Ausrickeordnung

AR

AR

Erstellung von Alarmpléanen

AR

AR

Erstellung von Objekt- und Einsatzplanen

AR

Erstellung/Beschaffung von Einsatzhilfs-
mitteln

Beratung und Mitarbeit bei der Erstellung
von Krisen-/Katastrophenschutzkonzep-
ten der Kommune

AR

AR

Perso-
nalftih-
rung und
Perso-
nalver-
waltung

Fortlaufende Erstellung einer strategi-
schen Personalbedarfsplanung

AR

Fortlaufende Erarbeitung einer Planung
zur Personalentwicklung und zum Quialifi-
kationsprofil

AR

Verwaltung der Personaldaten (z.B. Mit-
gliederkartei, Verwaltungssoftware, Per-
sonalakten)

AR

AR

Fihren der Qualifikationsnachweise

AR

AR

Controlling der Personalsituation, Perso-
nal- und Qualifikationsverfugbarkeit

AR

Ermittlung von Ehrungen und Beférde-
rungen, Vorbereitung z.B. Beantragung,
Urkunden, Ehrenzeichen

AR
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Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung
und Dokumentation von Wahlen (z.B.
Kommandantenwahl)

AR

Arbeits-
schutz

Verantwortliche Person fiir den Bereich
Arbeitsschutz und Unfallverhiitung

Erstellen von Gefahrdungsbeurteilungen

Erstellen von Arbeits- und Betriebsanwei-
sungen

AR

Uberwachung der Einhaltung der gesetz-
lichen Regelungen zum Arbeitsschutz

AR

AR

RegelméaRige Durchfuihrung der (Pflicht-)
Unterweisungen fur die Mitglieder inkl.
Dokumentation

AR

Uberwachung und Veranlassung der not-
wendigen Arbeitsmedizinischen Vor-
sorge- und Eignungsuntersuchungen

AR

Uberwachung der Tauglichkeit von Son-
derfunktionen (z.B. Atemschutz, CSA,
Taucher)

Umwelt-
schutz
und Um-
weltma-
nage-
ment

Uberwachung der Einhaltung der gesetz-
lichen Regelungen zum Umweltschutz

AR

Erstellung und fortlaufende Fuhrung des
Gefahrstoffnachweises mit notwendigen
Betriebsanweisungen, Produktdatenblat-
tern und Sicherheitsdatenblattern

AR

Uberwachung der Lagerung und Entsor-
gung von Gefahrstoffen

Uberwachung der Regeln im Umgang mit
kontaminiertem Loschwasser, Schaum-
mitteln im Loschwasser

AR

AR

Uberwachung der Einhaltung der Regeln
zum Trinkwasserschutz bei der Ent-
nahme von Loschwasser aus dem offent-
lichen Wassernetz

AR

AR

Durchfiihrung von Unterweisungen und
Schulungen zum Umweltschutz

AR

AR
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Quali-
tatsma-
nage-
ment

Erarbeitung und Erstellung von Prozes-
sen zu wichtigen Ablaufen

AR

Fortlaufende Optimierung von Prozessen

AR

Durchfiihrung der kontinuierlichen Ver-
besserung (KVP)

n

AR

()]
()]

Verantwortliche Person fiir das Fehler-
management

AR

Erfassung von Méangeln

AR

Behebung von Mangeln

>0 > | > |>| >

Durchfiihrung von Einsatznachbespre-
chungen

AR

AR

nw unun n

Stamm-
datenver-
waltung

Fortlaufende Pflege und Verwaltung der
Personaldaten

AR

AR

Fortlaufende Pflege und Verwaltung der
Objektdaten

AR

AR

Fortlaufende Pflege und Verwaltung der
Fahrzeug- und Geratedaten inkl. der re-
gelmaRigen Prufungen

AR

AR

Fortlaufende Pflege und Verwaltung der
Hydranten inkl. der regelméagigen Prifun-
gen

AR

AR

Fortlaufende Pflege und Verwaltung der
Wasserversorgung inkl. der regelmani-
gen Prifungen

AR

AR

Rechtssi-
cherheit

Aushang aushangpflichtiger Gesetze und
Verordnungen

Durchfuhrung der regelméRigen Fuhrer-
scheinkontrolle

Uberwachung der Anwendung und Ein-
haltung der relevanten Gesetze (Feuer-
wehrgesetz, Jugendschutz- und Mutter-
schutzgesetz)

Uberwachung des korrekten Umgangs
mit einschlagigen Datenschutzgesetzen

AR

AR

CcC | S

Organisation und Uberwachung des er-
weiterten Fihrungszeugnisses (u.a. Ju-
gendausbilder)

AR

AR

S
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Rechtssicherheit bei Einsatzen S |AR C|S|sS |AR C S
Erstellung von Dienstanweisungen R | A cCl|cC AR cC | cC
Durchfuhrung von Unterweisungen und N | AR | |
Schulungen zum Thema
11 |Einsatz- | Durchfiihrung der Einsatzdokumentation
nachbe- |inkl. Archivierung von Nachweisen (z.B. R|A S| S|S |AR S
arbeitung | Fotos, Aufzeichnungen, etc.)
Erstellung der Einsatzberichte A R A R
Vorbereitung der Einsatzabrechnung AR| C C |AR| C C
Veranlassung der_ Nachbe_schaffung von s |1 AR cls!| i |aR c
Verbrauchsmaterialien bei Einsétzen
Auskunftse_rtel_lung an andere Behdrden AR| S cls |ar c
und Organisationen
12 |Vorbeu- | Erstellung von Stellungnahmen zum vor-
gender beugenden Brandschutz
Brand- | Begleitung von Feuerbeschauen A|R C|S AR cC |s
Sl Erstellung von Stellungnahmen zu bau-
und bau- ] i
rechtli- rechtllch(_en Anfragen, Bauantragen und
Genehmigungsbescheiden
che An- —= = -
fragen Uberprifung von Brandschutznachwei-
(Unter- sen und Konzepten vor Ort (z.B. fachli- AR | C S AR S
T che Prifung, Anleiterprobe, etc.)
nach Beraten von Bauherren und Fachplanern
Landes- |SOwie Gemeinde-/Stadtverwaltung
recht und | Prafen/ Erstellen/Mitarbeit an Léschwas-
Art der | Serkonzepten
Feuer-
wehr)
13 | Presse- Kont.akt zu regionalen und tberortlichen s [AR s | s AR s
und Of- | Medien
fentlich- | Erstellung von Presseberichten und Pres-
kei_tsar- semeldungen R > AR S
beit Ansprechpartner bei Presseanfragen A S AR S
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Pflege der eigenen Kommunikation
(Webseite, Social Media, Informations- AR| S S| R|A S S
broschiiren, Flyer)
Interne Kommunikation mit Mitgliedern
(Newsletter, ereignisbezogene Mitteilun- R|A SR |A S S
gen, etc.)
Orgamsat_lon von MaRnahmen zur Brand- s | AR| s | | AR
schutzerziehung
Organisation von MaRnahmen zur Offent-
lichkeitsarbeit (z.B. Tag der offenen Ttire, S || AR| S | | AR
Kinderferienprogramm)
Organisation von MalRnahmen zur Mit-
gliederwerbung (Einsatzkrafte, Férdermit- S || AR| S | | AR
glieder)
Bekanntmachungen im Amtsblatt und
Kommunikationskanélen der Kommune, AR| S S [AR| S S S
z.B. Veranstaltungen, etc.
14 | Projekt- | Organisation der verschiedenen Projekte
manage- | (z.B. grol3ere Beschaffungen, Bau- und R|A|S S AR| S| S | S
ment Organisationsprojekte)
Uberw_achl'J.ng der Projekte, Zeitplanung RlAls S AR| S S S
und Prioritaten
Zusammenstellung Projektteams und s [AR s | s AR c |s
Ressourcen
15 | Mann- Vertraulicher Ansprechpartner aus den
schafts- | Reihen der Mannschaft bei Problemen
spre-
cher/Ver- AR Al
trauens-
mann
16 | Atem- Pflege, Wartung und Unterhalt der Atem-
schutz- | schutzgerate und Zusatzausstattung fur AR S AR| S S
gerate/ | Atemschutzgeratetrager
Atem- Lun.genautomaten, Masken, Atemschutz- AR S AR| s s
schutz- geréte
gerate- Fluchthauben, Bewegungslosmelder,
wart Atemschutziiberwachung RS & AR S S
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RegelméRige Flaschenfillungen AR AR| S S
RegelmaRige Reinigungen, Wartungen
und Prifungen inkl. Dokumentation s AR S 5
17 | Medizin- | Pflege, Wartung und Unterhalt der medi-

technik | zinischen Notfallausriistung und der AR AR| S S
Erste-Hilfe Einrichtungen
Verwaltung des medizinischen Lagers AR AR| S S
Verantwortlicher nach Medizin-Produkte-
Gesetz (MPG) AR AR S S
Durchfuihrung von Einweisungen und
Schulungen beziglich Medizingeréte und AR AR| S S
Ausristung
Durchfiihrung der hygienischen Aufberei- AR AR| s s
tung der medizinischen Ausriistung
Dokumentation der medizinischen Aus-
ristung, Unterweisungen und Wartungs- AR AR| S
und Reinigungsarbeiten

18 | Fahr- Verantwortlich fiir die Einsatz- und R AR s

zeugwe- | Dienstfahrzeuge

sen Organisation der Durchfuihrung der regel-
mafigen Wartungen und Prufungen (HU, AR AR| S
AU, Sicherheitsprufung, DGUV, usw.)
Verantwortlich fr den ordnungsgemafien AR AR S
Zustand der Fahrzeuge
Organisation von notwendigen Reparatu- AR AR| s
ren
Gdf. teilweise eigenstandige Durchflh-
rung von Wartungen, Prifungen und Re- AR AR S
paraturen
Durchfuihrung von Einweisungen und
Schulungen bezlglich Fahrzeuge aa A S
Bewegungs- und Uberpriifungsfahrten AR AR S
Dokumentation der Fahrzeuge, Unterwei-
sungen und Wartungs- und Reinigungs- AR AR| S S
arbeiten
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19

Geréte-
wesen

Verantwortlicher fur die Geréate, Werk-
zeuge und Einsatzmittel (Einsatzgerate
und Arbeitsgerate)

Organisation der Durchfiihrung der regel-
mafigen Wartungen und Prifungen (HU,
AU, Sicherheitspriifung, DGUV, usw.)

AR

AR

Verantwortlich fiir den ordnungsgemafen
Zustand der Gerate, Werkzeuge und Ein-
satzmittel

AR

AR

Organisation von notwendigen Reparatu-
ren

AR

AR

Gdgf. teilweise eigenstéandige Durchfih-
rung von Wartungen, Prifungen und Re-
paraturen

AR

AR

Durchfiihrung von Einweisungen und
Schulungen beziglich Geratebedienung
und Wartung

AR

AR

Dokumentation der Gerate, Unterweisun-
gen und Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten

AR

AR

20

Personli-
che
Schutz-
ausrus-
tung

Verantwortlicher fiir die Personliche
Schutzausristung (PSA) inkl. Dienstuni-
formen

Organisation der Durchfuhrung der regel-
méaRigen Reinigung, Wartung und Pru-
fung

AR

AR

Ansprechpartner fur die Ausgabe und
Rucknahme von personlichen Ausrus-
tungsgegenstanden und Schutzkleidung
(Kleiderkammer)

AR

AR

Verantwortlicher fir den ordnungsgema-
Ren Zustand der PSA

AR

AR

Organisation von notwendigen Reparatu-
ren

AR

AR

Gdf. teilweise eigenstandige Durchfih-
rung von Wartungen, Prifungen und Re-
paraturen

AR

AR
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Durchfuihrung von Einweisungen und
Schulungen beziglich PSA

AR

AR

Dokumentation der PSA, Unterweisun-
gen und Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten

AR

AR

21

Funk-
und
Kommu-
nikati-
onstech-
nik

Verantwortlich fur die Funk- und Kommu-
nikationstechnik (Funkgerate, Alarmemp-
fanger, Dienst- und Einsatzhandys,
Alarmfax, usw.)

Organisation der Durchfuihrung der regel-
mafigen Wartung und Prifung

AR

AR

Verantwortlich fur den ordnungsgemafien
Zustand der Funk- und Kommunikations-
technik

AR

AR

Organisation von notwendigen Reparatu-
ren

AR

AR

Gdf. teilweise eigenstandige Durchfih-
rung von Wartungen, Prifungen und Re-
paraturen

AR

AR

Durchfuihrung von Einweisungen und
Schulungen

AR

AR

Dokumentation der Funk- und Kommuni-
kationstechnik, Unterweisungen und
Wartungsarbeiten

AR

AR

22

Haus-
technik
und Inf-
rastruktur

Verantwortliche Person fir die Gebaude
und die Haustechnik

AR

AR

Verantwortlich fur den ordnungsgemafien
Zustand

AR

AR

Organisation und Ansprechpartner fr
Gas-, Wasser- und Stromversorgung, Te-
lefon, Heizung, etc.

AR

AR

Verantwortlich fiir Winterdienst und Ver-
kehrssicherungspflicht auf den Liegen-
schaften

AR

AR

Organisation notwendiger Reparaturen
und Wartungen inkl. Elektroprifung

AR

AR

Ansprechpartner und Organisation der
Gebaudereinigung

AR

AR

C
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Verwaltung, Ausgabe und Ricknahme
von Gebaudeschliisseln bzw.
SchlieBRmedien

AR

AR

Organisation und Ansprechpartner fur die
Miillentsorgung

o2

PP

Gdf. teilweise eigenstandige Durchfih-
rung von Wartungen, Priifungen und Re-
paraturen (Hausmeisterdienste)

AR

AR

Durchfiihrung von Einweisungen und
Schulungen

AR

AR

Dokumentation der Haustechnik, Unter-
weisungen und Wartungsarbeiten

AR

AR

23

EDV

Verantwortlicher fur die EDV-Ausstattung
(Hardware — Laptops, PCs, Tablets, Soft-
ware, Cloud, Datensicherung, Internetzu-
gang, WLAN, Beamer, Drucker, Kopierer,
Email, Webseite, Verteilerlisten, etc.)

AR

AR

Zustandig fur den ordnungsgemaéRen Zu-
stand z.B. regelmaRige Uberpriifung

AR

AR

Durchfiihrung von Updates, Wartung

AR

AR

RegelméaRige Datensicherung

AR

AR

Verwaltung von Zugangsdaten und Pass-
wortern

AR

nw unun n

AR

nw nun| n

Durchfiihrung von Einweisungen und
Schulungen

AR

wn

AR

wn

24

Versor-
gung und
Verpfle-
gung

Verantwortliche fiir die Versorgung und
Verpflegung bei/nach Einsatzen und
Ubungen

Getrankebestand und ggf. lagernde Not-
verpflegung fir Einsatzkréfte

Kontakt zu externen Firmen und Lieferan-
ten die fur Einsatzverpflegung in Frage
kommen

AR

AR

Leergutabholung

Lebensmittelhygiene bei Einsatz- und
Ubungsverpflegung
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Lebensmittelhygiene bei Veranstaltungen

Durchfiihrung von Einweisungen und
Schulungen

25

Hygiene

Verantwortlich fiir die Einsatzhygiene

Aufstellen und Uberwachen der Einhal-
tung der Hygieneregeln (z.B. Schwarz-
Weil3-Trennung, Grobreinigung vor Ein-
satzverpflegung)

AR

AR

Ansprechpartner bei Infektionsgeféahr-
dung im Einsatz

Durchfiihrung von Einweisungen und
Schulungen

AR

AR

Dokumentation von HygienemalRnahmen
und Empfehlungen an Einsatzkrafte

AR

Dokumentation von Kontaminationen von
Einsatzkraften

AR

Ansprechpartner fir Reinigung und Des-
infektion von PSA, Fahrzeug- und Gera-
ten und Einsatzkréften

AR

AR

Planung und Durchfiihrung von Routine-
desinfektions- und Reinigungsmaf3nah-
men

AR

AR

Ansprechpartner fur Schutzimpfungen,
Organisation von Schutzimpfungen und
Vorsorgeuntersuchungen

AR

26

Atem-
schutz

Verantwortlich fiir die Organisation des
Atemschutzes

Verantwortlich fir die Einhaltung der
FwDV7

Verantwortlich fur die Einsatzbereitschaft
der Atemschutzgeratetrager

Organisation interner und externer Lehr-
génge

AR

AR

Uberwachung der Voraussetzungen fiir
den Einsatz als Atemschutzgeratetrager
(gesundheitliche Eignung, regelméaRige
Belastungsuibung, Einsatziibung, etc.)

AR

AR
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Dokumentation der Voraussetzungen und
Durchfuhrung der Ubungen, Einséatze und
Untersuchungen

AR

AR

Organisation der Aus- und Fortbildung
der Atemschutzgeratetrager

Durchfuhrung von Einweisungen, Schu-
lungen und Ubungen

AR

Ansprechpartner fur Atemschutzgerate-
tréger

AR

AR

Ansprechpartner fir Gberértliche Themen
des Aufgabenfeldes

AR

AR

27

First
Respon-
der / Hel-
fer vor
Ort / me-
dizini-
sche Hel-
fer

Verantwortlich fur die Organisation der
Ersthelfer

Verantwortlich fir die Einsatzbereitschaft
der Ersthelfer

Uberwachung der Voraussetzungen fiir
den Einsatz als Ersthelfer (regelmaRige
Fortbildung, notwendige Einweisung
nach MPG, etc.)

Organisation der Aus- und Fortbildung
der Ersthelfer (nur eigene Einsatzkréfte)

Organisation der Aus- und Fortbildung im
Bereich Erste Hilfe fur alle Einsatzkrafte
(nur eigene Einsatzkrafte)

Durchfiihrung von Einweisungen, Schu-
lungen und Ubungen

AR

Ansprechpartner fur Ersthelfer

Ansprechpartner fur Uberdrtliche Themen
des Aufgabenfeldes

28

Fih-
rungs-
krafte

Verantwortlich fur die Organisation der
Fuhrungskréfte (Verbandsfuhrer, Zugfiih-
rer, Gruppenfihrer)

Verantwortlich fur die Einsatzbereitschaft
der FUhrungskrafte

Organisation interner und externer Lehr-
génge

AR

AR
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Uberwachung der Voraussetzungen fiir

den Einsatz als Fiihrungskraft (regelma- A S AR S S
Bige Fortbildung)
Orgaqlsatlon de"r Aus- und Fortbildung | A R s | a
der Filhrungskrafte
Durchfuihrung von Einweisungen, Schu- | AR | s AR
lungen und Ubungen
Ansprechpartner fir Fihrungskréfte AR S AR S
Ansprechpartner fir Gberértliche Themen
AR I AR
des Aufgabenfeldes
29 | Maschi- | Verantwortlich fur die Organisation der
. o A R A R
nisten Maschinisten
Verantwort_llc_:h fur die Einsatzbereitschaft A R A R
der Maschinisten
Uberwachung der Voraussetzungen fiir
den Einsatz als Maschinist (regelmaRige
Fortbildung, Fuhrerscheinkontrolle inkl. o 5 AR . .
Ablaufdatum, gesundheitliche Eignung)
Organlsatlt_)n_ der Aus- und Fortbildung | A R s | a
der Maschinisten
O"rganlsatlon interner und externer Lehr- | A R s | A
gange
Durchfihrung von Einweisungen, Schu- | AR | s |AR
lungen und Ubungen
Ansprechpartner fir Maschinisten AR AR
Ansprechpartner fur tberortliche Themen AR AR
des Aufgabenfeldes
30 | Fuh- Verantwortlich fiir die Organisation der
N : A R A R
rungsas- | Filhrungsassistenten
sisten- Verantwortlich fur die Einsatzbereitschaft A R A R
ten, FUh- | der Fiihrungsassistenten
rungs- Uberwachung der Voraussetzungen fur
gruppe den Einsatz als Fiihrungsassistent (regel- A S AR S S
maRige Fortbildung)
Organisation der Aus- und Fortbildung
. . | R S | A
der Fihrungsassistenten
Organisation externer Lehrgéange | R S | A
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Durchfaihrung von Einweisungen, Schu- AR | s |AR
lungen und Ubungen
Ansprechpartner fur Fihrungsassistenten AR AR
Ansprechpartner fir Gberértliche Themen AR AR
des Aufgabenfeldes
31 |Jugend- | Verantwortlich fir die Organisation der R A R
und Jugend- und Grundausbildung
Grund- | Funktion des Jugendwartes AR AR
33ig'l' Organisation der Aus- und Fortbildung AR AR
Prifung der Eingangsvoraussetzungen AR
(Alter, korperliche und geistige Eignung)
Organisation externer Lehrgénge A R S | A
Ansprechpartner fur Jugend AR AR
Organisation und Durchfiihrung von Ju-
gendaktivitaten (z.B. Zeltlager, Ausfliige, S AR S AR
BF-Tag, etc.)
Ansprechpartner fir Uberdrtliche Themen AR AR
des Aufgabenfeldes
Durchfiihrung der Lehrgange f. Jugend-
und/oder Grundausbildung . AR S S AR
32 | Aus- und | Verantwortliche Person fiir die Planung
Fortbil- und Durchflihrung der Aus- und Fortbil- S R A S R
dung dungen und regelmaRiger Ubungen
Umsetzung des strategischen Ausbil-
dungsplans in konkrete Ausbildungs- und R A S R
Ubungsplane
Uberwachung der Durchfiihrung der Aus- S R A S R
und Fortbildungen
Dokgmenta’glon der Aus- und Fo.rtblldun- S R A s R
gen inkl. Teilnehmeranwesenheit
Uberwachung der Einsatzbereitschaft der
Einsatzkréfte hinsichtlich ausreichender R S AR S S
Aus- und Fortbildungsteilnahme
Organisation externer Referenten und AR c AR s | ¢
Ubungsleiter
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Zentrale Organisation und Anmeldung
externer Lehrgange

AR

AR

Prifung des Ausbildungsstandes neuer
Mitglieder mit Vorausbildungen

AR

AR

Organisation von Prifungen (z.B. Trupp-
mann-Priifung)

AR

AR

Ansprechpartner fur alle Ausbilder

Organisation der Aus- und Fortbildungen
der Ausbilder (z.B. Methodik-Didaktik,
Rhetorik, etc.)

AR

AR

Sicherstellung der Qualitéat der Ausbilder
und Einheitlichkeit der Lehraussagen

AR

AR

Zentrale Bereitstellung aktueller Lehrun-
terlagen, Prasentationen, Medien und
Fachliteratur fur die Ausbilder (z.B. in ei-
ner Cloud)

AR

33

Repra-
sentati-
onsauf-
gaben

Verantwortliche Person fiir Repréasentati-
onsaufgaben

AR

AR

Vertreten der Feuerwehr bei 6ffentlichen
Anlassen

AR

AR

Gratulation bei runden Geburtstagen

AR

Organisation und Teilnahme an Beerdi-
gungen

Teilnahme an Festumziigen und Jubilden
anderer Feuerwehren

Teilnahme an ortlichen Veranstaltungen

Vertreten der Feuerwehr bei Veranstal-
tungen des Kreises

AR

AR

34

Kinder-
feuer-
wehr

Verantwortliche Person fir Kinderfeuer-
wehr

Organisation und Durchfiihrung der
Gruppenstunden

35

Organi-
sation
planbarer
Einsatze

Organisation von planbaren Einsatzen,
Abstimmung mit Auftraggeber

AR

Festlegung Personal- und Fahrzeug-/Ge-
rateansatz

AR
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(z.B. Suche und Einteilung Personal R| A AR S
Brandsi- e stellen von Dienstplanen (z.B. Sonder-
chgr- dienste EvD, First Responder, 0.8.)
heitswa-
chen,
Ver-
kehrsab-
sicherun- R A AR C
gen), Er-
stellen
von
Dienst-
planen
36 | Feuer- Planung, Terminierung, Organisation der
wehraus- | Sitzungen AR AR 5 I
schuf3 Einladung zur Sitzung A S | R
Erstellen von Tagesordnung und Proto-
S | R
kollen
D_urchfuhrung (Leitung, Moderation) der AR AR
Sitzung
Teilnahme an Sitzungen RI| A A R
Nachbereitung von Sitzungen (z.B. Ein-
steuerung von Aktionen, Verteilung von A A S R
Protokollen, Informationen, etc.)
37 | Beratung | Ansprechpartner der Verwaltung bei all-
von Bur- | gemeinen Anfragen (nicht zu 0.g. Aufga- I |AR AR
gern und | benfeldern bezogen)
Kom- Ansprechpartner des Stadt-/Gemeinde-
mune rats bei allgemeinen Anfragen (nicht zu AR| S AR
0.g. Aufgabenfeldern bezogen)
Beratun_g der Kommune/Verwaltung zu | AR AR s
allgemeinen Themen
Beantwortung von Burgeranfragen AR| S AR
38 | Tatigkei- | z.B. Ausbildertétigkeit, Fachberater, usw.
ten im A A R
Kreis
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oder in-
terkom-
munal

39

Katastro-
phen-
schutz in
der Kom-
mune

Mitwirkung und Beratung der Planungen
zum Katastrophenschutz-/Krisenmanage-
ment der Kommune

40

Sonsti-
ges

Orga Tagschleife

Erstellen von Satzungen (FwS, FWKS,
FWES)
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Durch die Zuordnung der Tatigkeiten gemaRd der RASCI-Analyse ergeben sich im Ergebnis folgende Mitwirkungsanteile in den Tatig-
keitsprofilen:
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In der Gesamtbetrachtung aller durchgefiihrten Analysen sind die beiden vorgestellten Umsetzungs-
modelle gleichermal3en geeignet, die notwendigen Ressourcen zur Sicherstellung des Betriebs und
der Fuhrung der Feuerwehr Erbach bereitzustellen.

Aufgrund der bereits im Feuerwehrbedarfsplan geauf3erten und in der Mitgliederbefragung bestatig-
ten, erheblichen Bedenken, Nachteile und Beflirchtungen der Einsatzkrafte sowie den resultierenden
gravierenden Anderungen innerhalb der Feuerwehr Erbach, wird seitens des Gutachters die Beibe-
haltung des ehrenamtlichen Kommandanten als Wahlamt gem&R dargestelltem Umsetzungsmodell
empfohlen. Zur Entlastung der ehrenamtlich Tatigen wird der Feuerwehr und Stadt empfohlen, eine
Entlastung zur Aufgabenerfillung herbeizufihren.
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